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Hej,

Ni ges harmed tillfalle att inkomma med skriftliga synpunkter pa Riksbankens forslag till nya foreskrifter
och allménna rad om civil beredskap for betalningar och tillhérande remisspromemoria.

Remissvar ldmnas senast den 31 augusti 2023 i elektronisk form (Word-format) till
registrator@riksbank.se och beredskap@riksbank.se, ange diarienummer 2023-00729 i amnesraden.

Fragor om remissen kan skickas till beredskap@riksbank.se.

Beredskap

SVERIGES RIKSBANK
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Mottagare:
Enligt séndlista

DNR 2023-00729

Remiss: Riksbankens féreskrifter om civil beredskap for betalningar 2023-05-31

Ni ges hirmed tillfille att inkomma med skriftliga synpunkter pa Riksbankens férslag till
nya féreskrifter och allmanna réd om civil beredskap for betalningar och tillhérande
remisspromemoria. '

Remissvar lamnas senast den 31 augusti 2023 i elektronisk form (Word-format) till
registrator@riksbank.se och beredskap@riksbank.se, ange diarienummer 2023-00729 i
amnesraden.

Fragor om remissen kan skickas till beredskap@riksbank.se.

Remissen publiceras dven pa Rikshankens hemsida.

Robert Sirkka |
Avdelningschef, Avdelningen for verksamhetssupport

Bilagor:

Forslag - Riksbankens foreskrifter och allmanna rad (RBFS 2023:X) om civil beredskap foér
betalningar

Remisspromemoria - Civil beredskap for betalningar

Sandlista
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Sandlista:

Bankgirot AB

Bankomat AB

Danske Bank A/S (svensk filial)
Euroclear Sweden AB

Finansiell ID-Teknik BID AB
Finansinspektionen
Férsvarsmakten

Getswish AB

Konkurrensverket

Loomis Sverige AB
Lansforsakringar Bank AB
Lansstyrelsen Dalarna
Lansstyrelsen Stockholm
Myndigheten fér Samhéllsskydd och Beredskap
Myndigheten for digital férvaltning
Nordea Bank Abp (svensk filial)
Post- och telestyrelsen
Regelradet

Riksgdldskontoret

Skandinaviska Enskilda Banken AB
Svenska Bankf6reningen

Svenska Handelsbanken AB
Swedbank AB

Totalforsvarets plikt- och prévningsverk
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Riksbankens forfattningssamling

Riksbankens foreskrifter och allmanna rad (RBFS 2023:X)
om civil beredskap for betalningar
Beslutade den X manad 2023.

Riksbanken foreskriver féljande med stéd av 13 kap. 1§ 10 och 11 lagen (2022:1568) om
Sveriges riksbank och beslutar féljande allmanna rad.

Innehall

1§ Dessaforeskrifterinnehaller bestammelser om civil beredskap for betalningar och géller for
foretag som i Sverige bedriver verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomférandet av
betalningar.

Bestammelserna och de allmédnna raden anger hur sadana foretag ska samverka med
Riksbanken samt planera och forbereda for att kunna upprétthalla den del av foéretagets
verksamhet i Sverige som avser betalningar under fredstida krissituationer och vid hojd
beredskap.

Definitioner

2§ Maed allmanhetens betalningar avses hushalls och foretags betalningar med sedlar och
mynt samt elektroniska betalningar med kontotillgodohavanden och elektroniska pengar enligt
lagen (2011:755) om elektroniska pengar.

Med betalapplikation avses en mobilapplikation som kan anvandas for att overféra pengar
och som mojliggdr omedelbara betalningar mellan betalkonton.

Tillampningsomrade

3 § Dessa foreskrifter galler for

1. foretag som har tillstdand enligt 19kap. 1§ lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden att bedriva clearingverksamhet,

2. vardepapperscentraler med tillstand enligt artikel 16 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 909/2014 av den 23 juli 2014 om forbattrad vardepappersavveckling
i Europeiska unionen och om virdepapperscentraler samt dndring av direktiv 98/26/EG
och 2014/65/EU och forordning (EU) nr 236/2012 samt som star under
Finansinspektionens tillsyn,

3. svenska kreditinstitut enligt 1 kap. 5§ 10 lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrérelse och filialer till utlandska kreditinstitut enligt 4 kap. 1 och 4 §§
samma lag, som tillhandahaller betalkonton till privatpersoner eller foretag och som den
1 juli ndrmast foregdende ar hade mer &n 70 miljarder kronor i inlaning fran
privatpersoner och féretag med undantag for finansiella foretag,
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4. svenska foretag som tillhandahaller e-legitimation som har godkadnts av Myndigheten
for digital forvaltning och som har tecknat avtal om att tillhandahalla elektronisk
identifiering for betalning med minst tre sadana kreditinstitut som avses i punkten 3,

5. svenska foretag som tillhandahaller betalapplikationer for omedelbar overféring av
pengar,

6. foretag som har ingatt avtal med Riksbanken om kontantférsorjning enligt Riksbankens
foreskrifter (RBFS 2023:2) om kontantforsérjning, eller om rantekostnadsersattning
enligt Riksbankens foreskrifter (RBFS 2023:1) om rantekostnadsersattning for kontanter
som avskilts och lagrats i sarskild ordning, och

7. foretag som ar ombud till foretag som har ingatt avtal om kontantférsorjning eller
rantekostnadsersattning med Riksbanken.

Foéretagens uppgifter

4 § Foretaget ska

1. utarbeta rutiner som beskriver hur foretaget uppratthaller den del av foretagets
verksamhet som avser betalningar under fredstida krissituationer och vid hojd
beredskap,

2. faststalla de funktioner och den bemanning som behovs for att foretaget ska
uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida
krissituationer och vid h6jd beredskap,

3. sakerstélla att foretaget har tillgang till de lokaler och den utrustning som behdvs for att
uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida
krissituationer och vid hojd beredskap, samt

4. sakerstalla att foretaget har tillgang till den informationsteknik och information som
behovs for att uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar
under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap.

Nar foretaget planerar och férbereder infor hojd beredskap ska foretaget beakta
totalforsvarets krav. Foretagets planering och férberedelse ska dokumenteras samt arligen ses
over och uppdateras vid behov.

Allménna rad

Malet for foretagens planering och férberedelse ar att kunna uppratthalla den del av
foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida krissituationer och vid héjd
beredskap. Féretagen bor strava efter att sa langt mojligt tillhandahalla samma tjanster
som de gor i ett normallage.

Utgangspunkten for foretagens planering och forberedelse infor hojd beredskap boér
vara att under minst tre manader kunna hantera en sakerhetspolitisk kris i Europa och
Sveriges naromrade som innebar allvarliga stérningar i samhallets funktionalitet samt krig
under en del av denna tid.

Foretagen bor informera berérda arbets- och uppdragstagare om den tystnadsplikt
som regleras i 5 kap. 6 § lagen (2022:1568) om Sveriges riksbank.

58§ Foretaget ska ha en flerarig plan som beskriver omfattningen av foretagets planerade

utbildnings- och o6vningsverksamhet. Planen ska inkludera langsiktiga mal, identifierade
malgrupper samt i vilken omfattning respektive malgrupp ska delta i utbildningar och 6vningar.
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Foretaget ska se till att samtliga arbets- och uppdragstagare som ingar i faststallda
funktioner enligt 4 § 2 deltar i utbildningar och 6vningar i den omfattning som behovs for att
kunna uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida
krissituationer och vid héjd beredskap.

Foretaget ska genomfora arliga 6vningar for att testa att foretagets rutiner enligt 4§ 1
sdkerstaller att foretaget kan uppratthdlla den del av foretagets verksamhet som avser
betalningar. Foretaget ska utvardera Ovningarna och aterféra identifierade atgardsbehov till
foretagets planering och forberedelse infor fredstida krissituationer och héjd beredskap enligt
48.

6 § Foretaget ska delta i Riksbankens arbete med civil beredskap for betalningar avseende
1. analys av betalningsfloden,
2. samverkan om féretagens planering och férberedelse for att se till att allmdnhetens
betalningar kan uppratthallas under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap,
3. utbildningar om civil beredskap,

4. ovningar for att testa om foretagens framtagna planer tillsammans gor att allmanhetens
betalningar kan uppratthallas under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap,
samt

5. samordning och informationsdelning under fredstida krissituationer och vid hojd
beredskap.

Uppgiftsskyldighet

7 § Foretaget ska lamna uppgifter till Riksbanken om vem pa foretaget som &r kontaktperson
gentemot Riksbanken samt kontaktuppgifter till denne. Foretaget ska ocksa informera
Riksbanken nar dessa uppgifter andras.

Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 februari 2024.
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REMISSPROMEMORIA RIKSBANK

DATUM: 2023-05-31 SVERIGES RIKSBANK
SE-103 37 Stockholm

(Brunkebergstorg 11)

Tel +46 8 787 00 00

Fax +46 8 21 05 31
registratorn@riksbank.se
www.riksbank.se

DNR 2023-00729

Civil beredskap for betalningar

Sammanfattning

Riksbanken foreslar nya foreskrifter och allmanna rad om civil beredskap for betalningar.
Anledningen ar att Riksbanken har ett ansvar for att allmanheten ska kunna gora betal-
ningar under fredstida krissituationer och vid héjd beredskap enligt lagen (2022:1568) om
Sveriges riksbank. | praktiken innebar det att Riksbanken ska bedriva arbete med civil be-
redskap for betalningar. Riksbanken far stalla krav pa att foretag som bedriver verksamhet
som ar av sarskild betydelse for betalningar saval har ett internt arbete med civil bered-
skap som deltar i Riksbankens arbete. Riksbanken ska dven 6vervaka att foretagen upp-
fyller sina skyldigheter.

Foreskrifterna riktar sig till sddana foretag som Riksbanken har bedomt bedriver verksam-
het som &r av sarskild betydelse fér genomférandet av betalningar. Riksbanken har valt
att i denna forsta version av foreskrifterna peka ut en mindre krets av féretag som har en
central funktion for att allmédnhetens betalningar ska fungera. Att inleda med ett litet an-
tal foretag gor det mojligt att paborja arbetet med féormagedkning pa kort sikt samtidigt
som samarbetsformer och arbetsprocesser utvecklas och etableras. Riksbanken avser se-
dan att succesivt |ata foreskrifterna omfatta fler foretag. De foretag som Riksbanken ini-
tialt foreslar ska omfattas av foreskrifterna ar vissa kreditinstitut samt féretag som har
verksamhet med betalapplikationer, elektronisk identifiering, betalningsinfrastruktur
samt foretag som forvarar, uppraknar och transporterar kontanter.

Foretagen som omfattas av foreskrifterna ska arbeta med civil beredskap for betalningar
internt inom den egna organisationen. Det interna arbetet ska omfatta att planera och
forbereda for att kunna uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betal-
ningar under fredstida krissituationer och vid héjd beredskap samt se till att arbets- och
uppdragstagare far den utbildning och 6vning som behdvs. Darutéver ska foretagen dven
delta i Riksbankens arbete med civil beredskap for betalningar.

Foreskrifterna foreslas trada i kraft den 1 februari 2024.
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1 Utgangspunkter

1.1 Bakgrund

Den 1 januari 2023 tradde lagen (2022:1568) om Sveriges riksbank (hadanefter benamnt
som riksbankslagen) i kraft. I 5 kap. riksbankslagen beskrivs Riksbankens ansvar och upp-
gifter avseende civil beredskap, som omfattar krisberedskap och civilt forsvar. Ansvaret
innebar att Riksbanken ska ha en god formaga att uppratthalla sin verksamhet samt att
allmanheten ska kunna géra betalningar under fredstida krissituationer! och vid héjd be-
redskap?.

| praktiken innebar det att Riksbanken ska bedriva arbete med civil beredskap for betal-
ningar. Riksbanken far dven stalla krav pa att foretag, som bedriver verksamhet som &r av
sarskild betydelse for genomférandet av betalningar, saval ska ha ett internt arbete med
civil beredskap som delta i Riksbankens arbete. Darutdver ska Riksbanken 6vervaka att
foretagen uppfyller sina skyldigheter.

1.2 Syftet med féreskrifterna

Syftet med de foreslagna foreskrifterna och allménna raden (hddanefter bendmnt som
foreskrifterna) ar att bidra till att nd det 6vergripande malet om att allmdnheten ska
kunna goéra betalningar under fredstida krissituationer och vid héjd beredskap.

Genom de foreslagna foreskrifterna pekar Riksbanken ut vilka foretag som bedriver verk-
samhet som ar av sarskild betydelse for genomférandet av betalningar. Eftersom de fore-
tagen har en central roll for att allmanhetens betalningar ska kunna genomféras behover
foretagen planera och forbereda for att kunna uppratthalla den del av deras verksamhet
som avser betalningar (hddanefter benamnt som betalningsverksamhet) under fredstida
krissituationer och vid hojd beredskap. Genom att darutover delta i Riksbankens arbete
med civil beredskap for betalningar bidrar foretagen ytterligare till att na det overgri-
pande malet att allmdnheten ska kunna gora betalningar dven under fredstida krissituat-
ioner och vid hojd beredskap.

Finansinspektionen har féreskrifter som delvis ligger inom omrédet civil beredskap?. Riks-
bankens foéreslagna foreskrifter skiljer sig dock fran Finansinspektionens i flera olika
aspekter. Riksbankens foreslagna foreskrifter ar avgransade till betalningsomradet, om-
fattar delvis andra foretag och inkluderar krav pa planering infér hojd beredskap. Det finns
dven likheter mellan myndigheternas foreskrifter, bland annan annat avseende krav pa
att foretagen ska ha planer for att kunna uppratthalla viss verksamhet och sakerstélla den
organisation som behdvs for detta. Finansinspektionens foreskrifter géller dock enbart for
vissa av de foretag som foreslas omfattas av Riksbankens foreskrifter och inkluderar inga

1 En fredstida krissituation avser en situation som avviker fran det normala, drabbar manga manniskor, stora delar av
samhillet eller hotar grundldggande varden, innebar en allvarlig storning eller en 6verhangande risk for en allvarlig
storning av viktiga samhallsfunktioner och kraver samordnade och skyndsamma atgarder fran flera aktérer (6 § forord-
ningen (2022:524) om statliga myndigheters beredskap).

2 Hojd beredskap ar antingen skarpt beredskap eller hégsta beredskap. Regeringen far besluta om héjd beredskap om
Sverige ar i krigsfara eller om det rader sadana utomordentliga férhallanden pa grund av att det &r krig utanfor Sveriges
granser eller att Sverige har varit i krig eller krigsfara. Hogsta beredskap rader om Sverige &r i krig. En beredskapshdj-
ning innebadr att totalférsvaret aktiveras och ar ett satt for samhallet att snabbt stalla om for att fungera vid krigsfara
och i krig (1 och 3 §§ lagen (1992:1403) om totalférsvar och hojd beredskap).

3 Exempelvis FFFS 2014:1, FFFS 2014:4, FFFS 2014:5 och FFFS 2018:4.
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krav pa foretagen att planera infér hdjd beredskap. Finansinspektionens foreskrifter pekar
inte heller ut foretagens betalningsverksamhet specifikt, utan riktar sig bredare pa sa satt
att féretagen sjalva ska faststalla och forteckna vilka processer i verksamheten som ar av
vasentlig betydelse. Riksbanken konstaterar att vissa foretag kommer att omfattas av
bada myndigheternas foreskrifter. Riksbankens foreskrifter har utformats for att se till att
Riksbanken kan fullgdra sitt ansvar for att allmanheten ska kunna gora betalningar under
fredstida krissituationer och vid héjd beredskap. Riksbankens dvergripande bedémning ar
att de foretag som for sin betalningsverksamhet lever upp till de krav som foljer av Finans-
inspektionens foreskrifter har en god utgangspunkt i det vidare arbetet med att leva upp
till de ytterligare krav som féljer av Riksbankens foreslagna foreskrifter.

1.3 Alternativa l6sningar

Riksbanken har valt att i denna forsta version av foreskrifterna peka ut en mindre krets av
foretag som har en central funktion for att allmanhetens betalningar ska fungera. Riks-
banken avser sedan att succesivt lata foreskrifterna omfatta fler foretag.

En alternativ 16sning ar att definiera vilken verksamhet som ar av sarskild betydelse for
genomfdrandet av betalningar och lata samtliga foretag som bedriver sadan verksamhet
omfattas av foreskrifterna. Riksbanken gor dock bedémningen att det alternativet inte ar
proportionerligt och har darfér valt bort det. Riksbanken beddémer inte att nyttan av att
omfatta dven mindre foretag, som inte har en central roll for allmanhetens betalningar,
som tillrdckligt stor ur ett samhallsperspektiv. Att rikta sig till en sa omfattande krets av
foretag skulle dven medfora utmaningar for Riksbanken i genomférandet av det gemen-
samma arbetet med civil beredskap for betalningar. Det skulle kunna innebara en risk for
att det gemensamma arbetet inte kan fokusera pa de mest centrala verksamheterna och
foretagen. Det skulle i sin tur gbra det svarare att sakerstélla att allmdnheten kan goéra
betalningar under fredstida krissituationer och vid héjd beredskap.

1.4 Rattsliga forutsattningar

Enligt 13 kap. 1 § 10 riksbankslagen far Riksbanken meddela foreskrifter om vilka féretag
som avses i 5 kap. 3 § och vilken verksamhet som avses i 5 kap. 4 §.

Av 5 kap. 3 § framgar att Riksbanken ska genomféra gemensamma utbildningar och 6v-
ningar for bankens egen personal och for arbets- och uppdragstagare i féretag som bedri-
ver verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomférandet av betalningar.

Enligt 5 kap. 4 § ska ett foretag som bedriver verksamhet som ar av sarskild betydelse for
genomfdrandet av betalningar (1) planera och forbereda for att kunna fortsatta verksam-
het som avser betalningar under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap, (2) delta
i verksamhet enligt 2 och 3 §§, och (3) se till att arbets- och uppdragstagare far den ut-
bildning och 6vning som behdvs. Riksbanken ska dvervaka att ett féretag uppfyller dessa
skyldigheter.

Av 13 kap. 1 § 11 framgar att Riksbanken far meddela féreskrifter om féretagens uppgifts-
skyldighet enligt 12 kap. 1 §. Enligt 12 kap. 1 § 5 ska féretag som bedriver verksamhet som
ar av sarskild betydelse for genomforandet av betalningar, pa begaran av Riksbanken,
lamna de uppgifter som ar nédvandiga for Riksbankens verksamhet enligt 5 kap.

w;n.@ﬁ‘
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2 Forslag och motivering

2.1 Allmant om betalningar

Riksbanken ska ha en god férmaga att uppratthalla sin verksamhet under fredstida krissi-
tuationer och vid hojd beredskap, inbegripet att allmanheten ska kunna géra betalningar
under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap. Med allmanhetens betalningar av-
ses hushalls och féretags betalningar med sedlar och mynt samt elektroniska betalningar
med kontotillgodohavanden och elektroniska pengar enligt lagen (2011:755) om elektro-
niska pengar.*

Varje betalning ar i grunden en overforing av pengar fran en betalare till en mottagare.
Hur 6verforingen gar till beror pa vilket satt som parterna véljer att genomfora betal-
ningen och genom vilken kanal som informationen om betalningen gar.

Elektroniska betalningar innebéar en 6verforing av pengar och information mellan tva be-
talkonton. Ett satt att 6verféra pengar mellan betalkonton ar att avsandaren anger mot-
tagarens kontonummer. Avsandaren kan instruera banken att 6verfora pengarna digitalt,
exempelvis via avsdndarens internetbank, eller fysiskt, exempelvis pa ett bankkontor. Vid
girering anger avsandaren ett sarskilt bank- eller plusgironummer for att identifiera mot-
tagaren, istallet féor mottagarens kontonummer. Aven gireringar kan initieras antingen di-
gitalt, exempelvis via avsandarens internetbank, eller fysiskt, exempelvis genom brevgiro.
Autogiro ar en typ av girering som innebar att mottagaren och avsindaren har avtalat om
automatisk debitering av avsdndarens betalkonto. Det ar alltsd mottagaren som initierar
en autogirobetalning, till skillnad fran andra typer av gireringar.

Elektroniska betalningar kan aven initieras via betalapplikationer. Vissa innebar en ome-
delbar betalning dar pengar overfoérs i realtid medan andra ar baserade pa kortbetalning.
Kortbetalningar initieras vid inkopstillfallet och pengarna dras eller reserveras direkt pa
avsdandarens betalkonto om det ar ett debetkort eller betalas senare via faktura om det
ar ett kreditkort. Det finns dven forbetalda kort. Vidare finns det betaltjanstleverantorer
som erbjuder digitala tjanster for att flytta pengar mellan tva betalkonton i en eller flera
banker. De kan exempelvis baseras pa direkt kontodverforing, kredit, autogiro eller kort-
betalning.

Aven om det alltsd finns ménga olika sitt att initiera en elektronisk betalning har framfor
allt bankerna en central roll for elektroniska betalningar. Det &r namligen bankerna som i
huvudsak tillhandahaller betalkonton, betaltjanster och kort till allmdnheten. Om avséan-
daren och mottagaren har betalkonton i samma bank slutfors betalningen inom banken.
Om mottagarens betalkonto finns pa en annan bank behdvs centrala funktioner som vi-
darebefordrar betalningar fran den ena banken till den andra. Dessa centrala funktioner
ar clearing och avveckling. Clearing dr sammanstélining och redovisning av tva parters
omsesidiga betalningsforpliktelser gentemot varandra. Avveckling ar den slutliga regle-
ringen av betalningsforpliktelserna mellan parterna.

Vid kontantbaserade betalningar betalar man med sedlar och mynt. Kontantbaserade be-
talningar kan till skillnad fran elektroniska betalningar géras utan mellanhdnder. Men

4 Se prop. 2021/22:41, forfattningskommentar till 3 kap. 1 §, s. 216.

SVERIGES

RIKSBANK

5 [14]





daven om en kontantbaserad betalning kan goras utan mellanhander har samhallets kon-
tantforsorjning i vissa fall ett beroende av kunna reglera betalningsforpliktelser mellan tva
parter genom clearing och avveckling i samband med att kontanter byter dgare. Ett ex-
empel pa detta ar nar depaagare hamtar kontanter fran Riksbankens kontanthanterings-
kontor for vidare distribuering i samhallet eller vid uttag av kontanter i en uttagsautomat.

2.2 Tillampningsomrade

Foreskrifterna innehaller bestammelser om civil beredskap for betalningar och géller for
foretag som i Sverige bedriver verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomféran-
det av betalningar. Foreskrifterna anger hur sddana féretag ska samverka med Riksbanken
samt planera och forbereda for att kunna uppratthalla sin betalningsverksamhet i Sverige
under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap.

Med betalningar avses betalningar med sedlar och mynt samt elektroniska betalningar
med kontotillgodohavanden och elektroniska pengar enligt lagen (2011:755) om elektro-
niska pengar. Betalningar med kryptotillgdngar omfattas alltsa inte.

Riksbanken har valt att rikta denna forsta version av foreskrifterna mot en mindre krets
av foretag som har en central funktion for att allmanhetens betalningar ska fungera. Det
beror pa att ansvaret for civil beredskap for betalningar omfattar helt nya uppgifter for
Riksbanken som darmed behdver utveckla saval samarbetsformer som arbetsprocesser
for det gemensamma arbetet tillsammans med féretagen saval som for 6vervakningen av
foretagen. En fordel med att borja med farre foretag ar att det gér det mojligt att paborja
arbetet med formagedkning pa kort sikt samtidigt som samarbetsformer och arbetspro-
cesser utvecklas och etableras. Riksbanken avser sedan att succesivt lata foreskrifterna
omfatta fler foretag for att pa langre sikt kunna bidra ytterligare till det 6vergripande ma-
let att allmanheten ska kunna gora betalningar under fredstida krissituationer och vid
hojd beredskap.

Denna forsta version av foreskrifterna omfattar inte foretag som tillhandahaller kortsy-
stem eller ar kortinlosare. De omfattar inte heller mindre svenska kreditinstitut och
mindre filialer till utlandska kreditinstitut samt andra betaltjanstleverantérer. Riksbanken
behover gora en fordjupad analys for att i nasta steg kunna identifiera vilka sddana foretag
som bedriver verksamhet som &ar av sarskild betydelse for allmanhetens betalningar, och
darmed ska omfattas av foreskrifterna.

| avsnitten nedan beskriver Riksbanken vilka foretag som foreslas omfattas av foreskrif-
terna.

Kreditinstitut

Riksbanken bedémer att kreditinstitut ar av sarskild betydelse for genomférandet av be-
talningar genom deras verksamhet med elektroniska betalningar och tillhandahallande av
tjdnster for uttag av kontanter eller insattning av dagskassor. Darfor foreslar Riksbanken
att foreskrifterna ska gélla for kreditinstitut som tillhandahaller betalkonton till privatper-
soner eller foretag och som den 1 juli ndrmast foregaende ar hade mer dn 70 miljarder
kronor i inlaning fran privatpersoner och foretag med undantag for finansiella féretag (i
enlighet med 3 § 3).
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Kreditinstitut har en central roll for att allmanheten ska kunna genomfora elektroniska
betalningar eftersom det ar dessa som i huvudsak tillhandahaller betalkonton till avsan-
dare och mottagare av en betalning. Kreditinstituten tillhandahaller dven tjanster for ut-
tag av kontanter och insattning av dagskassor som ar viktiga for att det svenska kontant-
systemet ska fungera.

P& den svenska marknaden finns det i nuldget ett hundratal svenska kreditinstitut® och
filialer till utlandska kreditinstitut®. | denna férsta version av féreskrifterna har Riksbanken
valt att stélla upp ett krav om mer dn 70 miljarder kronor i inlaning hos svenska kreditin-
stitut och filialer till utlandska kreditinstitut som tillhandahaller betalkonton till privatper-
soner eller foretag. Detta innebar att foreskrifterna inledningsvis kommer att omfattar de
sex storsta kreditinstituten som tillhandahaller betalkonton. Dessa ar Lansforsdkringar
Bank AB, Skandinaviska Enskilda Banken AB, Svenska Handelsbanken AB, Swedbank AB,
Danske Bank A/S (svensk filial) och Nordea Bank Abp (svensk filial). Swedbank och Danske
bank har sedan den 1 augusti 2022 ramavtal med Riksgidlden avseende betalningstjanster
och har darfor central betydelse for statens betalningar. Dessa sex kreditinstitut ar dven
sedan den 1 januari 2021 skyldiga’ att tillhandahalla platser fér kontantuttag och dags-
kasseinsattning i betryggande utstrackning i hela landet, vilket innebar att de dven har
betydelse i fraga om kontanthantering. De sex kreditinstituten har en stor spridning av
kunder éver hela landet och har bedémts vara rikstidckande i sin verksamhet.® Riksbanken
bedomer att féretag med sadan storlek och rikstdckande betalningsverksamhet bedriver
verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomforandet av betalningar och darfor bor
omfattas av foreskrifterna.

Betalapplikationer

Riksbanken beddmer att betalapplikationer som kan anvandas for att 6verfora pengar och
som mojliggdér omedelbara betalningar mellan betalkonton ar av sarskild betydelse for
genomfdrandet av betalningar och féreslar darfor att foreskrifterna ska galla for féretag
som bedriver sadan verksamhet (i enlighet med 3 § 5).

Swish ar en sadan svensk betalapplikation for omedelbar 6verféring av pengar som till-
handahalls av féretaget Getswish AB. De flesta svenskar anvander Swish. Under 2022 upp-
gick antalet privata anvandare till drygt atta miljoner.® En betalning med Swish &r en éver-
foring av pengar mellan betalkonton som initieras av avsandaren och som genomfors i
realtid. Swish gor det maijligt fér anvandare att omedelbart skicka och ta emot pengar pa
ett betalkonto via mobiltelefon. For att skicka pengar via Swish till andra maste bade av-
sdndare och mottagare vara anslutna till tjansten, som tillhandahalls av deras banker.

Elektronisk identifiering

Riksbanken beddomer att elektronisk identifiering ar av sarskild betydelse for genomféran-
det av betalningar och féreslar darfor att foreskrifterna ska galla for foretag som bedriver

5 1kap.5 § 10 lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.

6 4 kap. 1 och 4 §§ lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrérelse.

7 Skyldigheten regleras i 9 kap. 1§ lagen (2010:751) om betaltjanster och innebér att hégst 0,3 procent av den svenska
befolkningen far ha ett avstand som &r langre an 25 kilometer till ndrmaste plats for kontantuttag. Skyldigheten inne-
bar dven att hogst 1,22 procent av den svenska befolkningen far ha langre avstand an 25 kilometer till ndrmaste plats
for dagskasseinsattning.

8 Skyldighet for kreditinstitut att tillhandahalla kontanttjanster, Prop. 2019/20:23, s. 34.

9 Riksbankens Betalningsrapport 2022.
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sadan verksamhet, har godkédnts av Myndigheten for digital forvaltning samt har tecknat
avtal med minst tre sadana kreditinstitut som omfattas av foreskrifterna (i enlighet med
3 § 3) om att tillhandahalla elektronisk identifiering for betalning (i enlighet med 3 § 4).
Det sista villkoret ar till for att nystartade foretag och foretag med en mindre verksamhet
inte ska traffas av foreskrifterna, eftersom Riksbanken bedémer att det blir oproportion-
erligt.

Elektronisk identifiering behovs for att en anvandare ska kunna initiera och signera
elektroniska betalningar. Det ar upp till respektive aktor att bestimma vilken sorts e-legi-
timation som den godkanner for att identifiera en kund. Kreditinstitut kan ha egna |0s-
ningar for identifiering, exempelvis sakerhetsdosa, men den etablerade |6sningen for
elektronisk identifiering och signering av betalningar ar i dagslaget BankID i form av
BankID pa fil, BankID pa kort och Mobilt BankID. BankID tillhandahalls av Finansiell ID-
Teknik BID AB.

Betalningsinfrastruktur

Riksbanken beddomer att clearing och avveckling ar av sarskild betydelse for genomféran-
det av betalningar och foreslar darfor att foreskrifterna ska galla for foretag som har till-
stand att bedriva clearingverksamhet (i enlighet med 3 § 1) och féretag som har tillstand
att agera vardepapperscentraler som star under Finansinspektionens tillsyn (i enlighet
med 3 § 2).

Clearing ar en central funktion for att allmanheten ska kunna genomfora elektroniska be-
talningar. Bankgirot AB tillhandahaller Bankgirosystemet som anvands for clearing av
elektroniska betalningar i form av gireringar och autogiro. Vid konto6verfoéringar for trans-
aktioner mellan banker eller kreditmarknadsbolag sker clearing i Dataclearingen, ett sy-
stem som ags av Svenska Bankforeningen samt driftas av Bankgirot AB. Efter clearing i
Bankgirosystemet respektive Dataclearingen sker avveckling i RIX-systemet. Betalningar
via Swish clearas inte och avvecklas inte i RIX-systemet. De avvecklas istallet styckvis och
omedelbart pa Bankgirots plattform for omedelbara betalningar, Betalningar i Realtid
(BiR).*°

Riksbankens system RIX-RTGS anvands for att vidarebefordra betalningar mellan banker.
Alla betalningar, bade direkt mellan banker och pa uppdrag av en kund, sker genom de
konton som bankerna har i RIX-RTGS. Riksbanken fungerar darmed som bankernas bank
och ar knutpunkten i det svenska betalningssystemet.!!

Overféringar mellan deltagarnas konton i RIX-RTGS gérs enligt principen om "bruttoav-
veckling i realtid" (real time gross settlement, RTGS). Det innebér att dverforingarna gors
en och en och att de pengar som kommer in pa kontona omedelbart blir tillgangliga for
andra overforingar. For att fraimja sdkerheten och effektiviteten i systemet kan Riksban-
ken ge kredit under dagen, sa kallad intradagskredit, i RIX-RTGS. Riksbanken beviljar dock
endast sadana krediter mot betryggande sdkerheter. Det kan deltagarna i RIX-RTGS han-
tera genom att pantsatta vardepapper via Euroclear Sweden AB, som ar en vardepapper-
scentral, och da fa tillgang till intradagskredit som de kan anvanda for avveckling i RIX-

10 Arbete pagar for att flytta dver Swish-betalningarna till Riksbankens avvecklingstjinst for omedelbara betalningar dyg-
net runt, RIX-INST. Arbetet férvantas vara klart under 2023.

11 Riksbanken ska ha en god férmaga att uppratthalla sin verksamhet under fredstida krissituationer och vid héjd bered-
skap (enligt 5 kap. 1 § riksbankslagen), detta krav omfattar dven Riksbankens tillhandahallande av RIX-RTGS.
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RTGS. Euroclear Sweden AB administrerar dessutom RIX-konton at Riksbanken for av-
veckling av vardepapperstransaktioner.

Forvaring, upprakning och transport av kontanter

Riksbanken beddémer att férvaring, upprakning och transport av kontanter ar av sarskild
betydelse for genomférandet av betalningar och foreslar darfor att foreskrifterna ska gélla
for foretag som bedriver sadan verksamhet och som har ingatt avtal med Riksbanken om
kontantforsorjning eller rantekostnadsersattning (i enlighet med 3 § 6) eller som ar om-
bud till foretag som ingatt avtal om kontantforsorjning eller rantekostnadsersattning (i
enlighet med 3 § 7).

Det ar Riksbanken som ansvarar for att ge ut sedlar och mynt, makulera utslitna sedlar
och mynt samt |6sa in sedlar som &r ogiltiga. FOr att det ska finnas tillrdckligt med kontan-
ter i samhallet finns sedan ytterligare centrala funktioner dar man forvarar, uppraknar
och transporterar kontanter. Allmanheten far tillgang till kontanter framfor allt via uttags-
automater, bankkontor och handeln.

Kontanter forvaras i depaer, som ar lager av kontanter for vilka rantekostnadsersattning
begdrs och som lagras i Sverige enligt Riksbankens foreskrifter (RBFS 2023:1) om rante-
kostnadsersattning for kontanter som avskilts och lagrats i sarskild ordning. | dagslaget ar
Bankomat AB det féretag som bedriver depaverksamhet genom avtal med Riksbanken om
kontantforsorjning enligt Riksbankens foreskrifter (RBFS 2023:2) om kontantférsérjning.
Den fysiska transporten av kontanter till och fran depaer har Bankomat AB upphandlat av
Loomis Sverige AB.

2.3 Foretagens uppgifter
| detta avsnitt beskrivs foretagens uppgifter enligt de foreslagna foreskrifterna.

Foretagens egen planering och férberedelse

Av 5 kap. 4 § 1 riksbankslagen framgar att ett foretag som bedriver verksamhet som &r av
sarskild betydelse for genomférandet av betalningar ska planera och férbereda for att
kunna uppratthalla den verksamheten under fredstida krissituationer och vid héjd bered-
skap.

For att foretagens planering och forberedelse ska bidra till det 6vergripande malet — att
allméanheten ska kunna gora betalningar under fredstida krissituationer och vid hojd be-
redskap — bedémer Riksbanken att malet for féretagens planering och forberedelse bor
vara att kunna uppratthalla betalningsverksamheten under fredstida krissituationer och
vid hojd beredskap, och sa langt mojligt tillhandahalla samma tjanster som i ett normal-
lage.

Under 2021 publicerade Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap (MSB) och For-
svarsmakten en handlingsplan fér en sammanhangande planering for totalforsvaret,
Handlingskraft'2. | handlingsplanen lyfter de vikten av att ta fram dokumenterade planer
som beskriver hur verksamheten ska kunna uppréatthallas. De lyfter sarskilt behovet av att

12 Handlingskraft - Handlingsplan for att framja och utveckla en sammanhangande planering for totalférsvaret 2021-2025
(FM2021-17683:2/MSB2020-16261-3).
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planera i fragor som ror personal, formaga till ledning och samverkan samt alternativa
och/eller skyddade ledningsplatser.

For att foretagens planering och forberedelse ska vara @ndamalsenlig bedomer Riksban-
ken att foretagen behdver utarbeta rutiner som beskriver hur foretaget ska uppratthalla
betalningsverksamheten. Foretagen ska dven identifiera och faststalla vilka funktioner
och vilken bemanning som behovs for att foretaget ska kunna uppréatthalla betalnings-
verksamheten. Aven funktioner som ansvarar for féretagets ledning och styrning under
fredstida krissituationer och vid hojd beredskap bor omfattas. Arbetet omfattar dven
krigsorganisation och vid behov krigsplacering av personal. Riksbanken far besluta om all-
man tjansteplikt for vissa arbets- och uppdragstagare hos foretagen. | de fall dar arbets-
och uppdragstagare som ar nédvandiga for foretagets verksamhet vid hojd beredskap re-
dan ar krigsplacerade hos en annan aktor maste foretaget samverka med den aktoren om
var arbets- eller uppdragstagaren gor storst nytta for totalforsvaret.

Foretagens planering och forberedelse ska dven inkludera att sakerstélla att foretaget har
tillgang till de lokaler och den utrustning som behdovs for att uppréatthalla betalningsverk-
samheten. Utrustning kan besta av sadant som behovs for att lokalerna ska vara anda-
malsenliga men kan dven vara transportmedel eller annat som behdvs for att kunna upp-
ratthalla betalningsverksamheten. Eftersom betalningar har ett starkt beroende av in-
formationsteknik ar det viktigt att foretagen identifierar och sakerstéller att det har till-
gang till den informationsteknik, exempelvis it-system och it-drift, och den information
som behovs for att kunna uppréatthalla betalningsverksamheten.

Foretagen ska i sin planering och forberedelse infor hojd beredskap beakta totalforsvarets
krav. Riksdagen beslutar om 6vergripande mal for totalférsvaret och regeringen faststal-
ler inriktning for totalforsvaret. Regeringen anger att utgangspunkten for planeringen av
totalforsvaret bor vara att under minst tre manader kunna hantera en sdkerhetspolitisk
kris i Europa och Sveriges ndromrade som innebar allvarliga storningar i samhallets funkt-
ionalitet samt krig under en del av denna tid.™ Det &r sarskilt viktigt att stirka motstands-
kraften inom de viktigaste samhallsfunktionerna. | det ingar att planera for att vid hojd
beredskap kunna uppratthalla betalningsverksamheten sa langt det ar mojligt med héan-
syn till tillgdngen pa personal och férhallandena i 6vrigt. Férsvarsmakten ar den statliga
myndighet som ska uppratthalla och utveckla det militdra férsvaret. MSB har en utveck-
lande, stodjande och samordnande roll avseende civil beredskap. Férsvarsmakten och
MSB har, bade gemensamt och enskilt, tagit fram olika underlag som kan anvandas som
stod for civila aktorers arbete med civil beredskap. Ett exempel pa gemensamt underlag
ar handlingsplanen Handlingskraft, se ovan. MSB har dven publicerat vagledningar for hur
man ska planera fér civil beredskap?®, krigsorganisation och krigsplacering'® samt led-
ningsplatser?®,

Foretagen ska dokumentera sin planering och sina forberedelser samt se 6ver dem arligen
och uppdatera dem vid behov.

13 Prop. 2020/21:30 Totalférsvaret 2021-2025.

4 MSB: Végledning - planering for civil beredskap: process och metod (MSB2167).

5 MSB: Vagledning for offentliga och privata aktérer inom krigsorganisation och krigsplacering (MSB2097).
6 MSB: Vagledning for ledningsplatser (MSB1815).

B e

SVERIGES
RIKSBANK

10 [14]





Foretagens egen utbildnings- och 6vningsverksamhet

Av 5 kap. 4 § 3 riksbankslagen framgar att ett foretag som bedriver verksamhet som ar av
sarskild betydelse for genomférandet av betalningar ska se till att dess arbets- och upp-
dragstagare far den utbildning och 6vning som behdvs for att foretaget ska kunna upp-
ratthalla den verksamheten under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap.

MSB och Forsvarsmakten lyfter i sin handlingsplan Handlingskraft fram ovningar och ut-
varderingar som foretagen kan anvanda for att prova sina planer och sadkerstalla att det
finns en tillracklig formaga. For att foretagens interna utbildnings- och évningsverksamhet
ska vara dndamalsenlig bedomer Riksbanken att foretagen ska ha en flerarig plan som
beskriver omfattningen av den planerade utbildnings- och évningsverksamheten. Planen
ska inkludera langsiktiga mal, identifierade malgrupper samt i vilken omfattning respek-
tive malgrupp ska delta i utbildningar och dvningar. Féretagen ska se till att samtliga ar-
bets- och uppdragstagare som ingar i de funktioner som ska uppratthalla betalningsverk-
samheten deltar i utbildningar och dvningar i den omfattning som behovs for att kunna
uppréatthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida kris-
situationer och vid héjd beredskap.

Foretagen ska genomfdra arliga 6vningar for att testa att de rutiner som har utarbetats
sakerstaller att foretaget kan uppratthalla betalningsverksamheten. Foretagen ska utvar-
dera 6vningarna och aterfora identifierade atgardsbehov till féretagens planering och for-
beredelse infor fredstida krissituationer och héjd beredskap.

Foretagens deltagande i Riksbankens arbete

Av 5 kap. 4 § 2 riksbankslagen framgar att ett foretag som bedriver verksamhet som ar av
sarskild betydelse for genomférandet av betalningar ska delta i Riksbankens arbete med
civil beredskap for betalningar.

Riksbankens arbete med civil beredskap for betalningar omfattar att genomféra analys av
betalningsfloden, exempelvis genom att analysera sarbarheter, hot eller risker for betal-
ningar sasom aggregerade analyser av betalningsfloden fran avsdndare till mottagare. Ar-
betet omfattar ocksa att samverka med foretagen om deras planering och forberedelse
for att se till att den gemensamt gor att allmanhetens betalningar kan uppratthallas under
fredstida krissituationer och vid héjd beredskap. Riksbanken ska darutéver tillhandahalla
utbildningar om civil beredskap for att se till att foretagens arbete bedrivs pa ett enhetligt
satt samt tillhandahalla 6vningar for att testa om foretagens framtagna planer tillsam-
mans gor att allmdnhetens betalningar kan uppratthallas under fredstida krissituationer
och vid hojd beredskap.

Riksbanken ska dven planera och forbereda for att under fredstida krissituationer eller vid
hojd beredskap kunna uppratta en ledningsfunktion fér samordning och informationsdel-
ning, dar foretagen deltar.

Infor att foreskrifterna trader i kraft kommer Riksbanken att utveckla och etablera sam-
verkansforum och arbetsprocesser, ta fram en aktivitetsplan fér arbetet med analys och
planering samt ta fram en langsiktig plan foér utbildningar och 6vningar.
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Uppgiftsskyldighet

Av 12 kap. 1 § 5 riksbankslagen framgar att foretag som bedriver verksamhet som ar av
sarskild betydelse for genomforandet av betalningar pa begaran av Riksbanken ska ldmna
de uppgifter som ar nédvandiga for Riksbankens verksamhet enligt 5 kap.

Riksbanken bedémer att det finns behov av att foretagen lamnar uppgifter om vem pa
foretaget som ar kontaktperson gentemot Riksbanken med tillhérande kontaktuppgifter.
Foretagen behdver aven informera Riksbanken nar dessa uppgifter andras. Riksbanken
foreslar ocksa att denna uppgiftsskyldighet infors i foreskrifterna.

Av riksbankslagen foljer att Riksbanken kan begara att foretaget lamnar ytterligare upp-
gifter som ar nodvandiga for Riksbankens arbete enligt 5 kap. riksbankslagen. Det kan ex-
empelvis vara ytterligare kontaktuppgifter, uppgifter som Riksbanken behover for att
Overvaka att foretaget uppfyller sina skyldigheter, uppgifter som behovs for att Riksban-
ken ska kunna rapportera férmaga i det civila forsvaret till Forsvarsmakten och MSB eller
uppgifter infor beslut om allman tjansteplikt for vissa arbets- och uppdragstagare hos fo-
retaget.

Tystnadsplikt

I 5 kap. 6 § riksbankslagen regleras tystnadsplikt for arbets- och uppdragstagare hos fore-
tag som bedriver verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomférandet av betal-
ningar. Den som pa grund av bestammelser i 5 kap. riksbankslagen eller féreslagna fore-
skrifterna har fatt kinnedom om en enskilds affars- eller driftférhallanden eller forhallan-
den av betydelse for totalforsvaret eller annars for Sveriges sakerhet far inte obehdrigen
roja eller utnyttja vad han eller hon har fatt veta. Foretagen som omfattas av de féreslagna
foreskrifterna bor darfor informera deras arbets- och uppdragstagare om att de har tyst-
nadsplikt och att det ar straffbart att bryta mot den. Att bryta tystnadsplikten rdaknas som
brott mot tystnadsplikt, 20 kap. 3 § brottsbalken.

3 Ikrafttradande

Riksbanken foreslar att de nya foreskrifterna ska trada i kraft den 1 februari 2024.

4 Forslagets konsekvenser

Nedan redogor Riksbanken for de konsekvenser som Riksbanken beddémer att de fore-
slagna foreskrifterna far fér samhallet och konsumenterna, féretagen, Riksbanken, for-
valtningsmyndigheter och domstolar samt ur ett EU-rattsligt perspektiv.

4.1 Konsekvenser for samhallet och konsumenterna

Riksbanken bedomer att féreslagna foreskrifter kommer att paverka samhallet mot bak-
grund av att de tar sikte pa de betalningar som allmanheten gor.

Genom att forbattra forutsattningarna for att kunna gora betalningar under fredstida kris-
situationer och vid hojd beredskap forvantar sig Riksbanken att foreslagna féreskrifter le-
der till nytta for saval allmdnheten som samhillet i stort.
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4.2 Konsekvenser for foretagen

Berorda foretag

De foretag som berdors av foreskrifterna och de allmanna raden skiljer sig at, bade till in-
riktning och storlek. De ar vissa kreditinstitut samt foretag som har verksamhet med bet-
alapplikationer, elektronisk identifiering, betalningsinfrastruktur samt férvaring, upprak-
ning och transport av kontanter. Totalt omfattas tolv féretag av denna forsta version av
foreskrifterna.

Aven om Riksbanken bedémer att de féreslagna foreskrifterna kommer att innebéra
Okade kostnader for foretagen att efterleva, kan Riksbanken i nuldget inte bedéma hur
stora de kommer att bli. Vilken tidsatgang och vilka investeringar som behovs for att bygga
upp och darefter forvalta den férmaga som kravs kommer sannolikt att skilja sig avsevart
mellan olika foretag, eftersom det beror pa faktorer som hur stort foretaget ar och vad
det har for befintlig formaga. Riksbanken kommer i mojligaste man att strava efter att
kostnaderna ska vara proportionerliga. | bedomningen kommer Riksbanken att viga for-
delarna mot de negativa konsekvenser som kan drabba allmanheten och samhillet i stort
om foretagen brister i sin planering och forberedelse infor fredstida krissituationer och en
situation av hojd beredskap.

Det &r viktigt att betona att det maste finnas ett fortsatt hogt fértroende for den finansi-
ella sektorn och mellan sektorns aktorer for att den ska kunna fungera val. Om fértroende
blir samre for nagra enstaka aktorer kan det paverka inte bara aktérerna sjalva utan hela
marknaden. Det kan i sin tur innebéra stora kostnader for saval enskilda aktorer som for
samhallet i stort. Sammantaget bedoémer Riksbanken att forslagen ar proportionella be-
traffande bade vilka foretag som inledningsvis ska omfattas av foreskrifterna och vilka
atgarder de ska vidta, som inte &r mer langtgdende dn nédviandigt. Aven i ett senare skede
nar Riksbanken meddelar foreskrifter som omfattar fler foretag én i denna forsta version
kommer Riksbanken att beakta proportionalitetsprincipen.

Konkurrensférhallanden

De foreslagna foreskrifterna kan paverka konkurrensforhallandena mellan de foretag som
omfattas av foreskrifterna och de som inte gor det.

Ur ett perspektiv konstaterar Riksbanken att de foretag som omfattas av foreskrifterna
kommer behéva resurser for att bygga upp och dérefter forvalta den férmaga som krévs
for att de ska kunna uppratthalla betalningsverksamheten under fredstida krissituationer
och hojd beredskap. For de foretag som inte omfattas finns inte motsvarande krav.

Ett annat perspektiv ar att foretagens kundunderlag skulle kunna paverkas ifall kunderna
valjer foretag som omfattas av foreskrifterna eftersom de tror att de foretagen har en
storre mojlighet att leverera de 6nskade tjansterna under fredstida krissituationer och vid
hojd beredskap. | ett senare skede skulle det & andra sidan kunna leda till att féretag som
inte omfattas av foreskrifterna motiveras till att frivilligt planera och forbereda for att
starka sin formaga att uppréatthalla betalningsverksamheten i sa stor utstrdackning som
moijligt under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap. Att forbattra sitt arbete
med civil beredskap kan dven framja interna rutiner och processer i den vardagliga driften.
Det skulle dessutom kunna vara positivt ur en marknadsforingsaspekt att visa att féreta-
get frivilligt foljer foreskrifterna.
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4.3 Konsekvenser for Riksbanken

Det nya ansvaret for civil beredskap for betalningar kommer att paverka Riksbanken ef-
tersom det innebar helt nya uppgifter.

Riksbanken ska genomfora arbete med civil beredskap for betalningar tillsammans med
foretagen. Arbetet omfattar att analysera betalningsfléden, samverka avseende planering
och forberedelser samt tillhandahalla utbildningar och 6vningar. Riksbanken ska daruto-
ver planera och forbereda for att under en fredstida krissituation eller vid hojd beredskap
kunna Riksbanken uppratta en ledningsfunktion for samordning och informationsdelning.
Slutligen ska Riksbanken 6vervaka att féretagen uppfyller de skyldigheter som kommer av
riksbankslagen och de féreslagna foreskrifterna.

Riksbanken behover sakerstalla tillrdckliga resurser for att kunna arbeta i enlighet med de
nya uppgifterna. Under hosten 2023 kommer Riksbanken att ta fram en plan for det ar-
bete som kommer bedrivas tillsammans med foretagen med start 2024, da kommer dven
Riksbankens resursbehov att analyseras. Riksbanken bedémer att vissa uppgifter kommer
att kunna genomforas med befintliga resurser men att det dven kommer att kravas ytter-
ligare forstarkning.t’

4.4 Konsekvenser for domstolar

Foretag som omfattas av de foreslagna foreskrifterna ska uppfylla de skyldigheter de har
enligt foreskrifterna. Om ett foretag inte uppfyller dessa skyldigheter far Riksbanken be-
sluta om foreldggande att vidta rattelse, det vill sdga beordra foretaget att dndra i arbetet
sa att foreskrifterna foljs. Riksbanken far samtidigt utdela vite. Féretagen kan 6verklaga
dessa beslut till allmén foérvaltningsdomstol. Riksbanken gér bedémningen att antalet
overklaganden av foreldagganden och ansokningar om utdémande av vite med anledning
av dessa foreskrifter kommer bli fa, om ens nagra, per ar.

4.5 Konsekvenser ur ett EU-rattsligt perspektiv

Riksbanken bedomer att de foreslagna foreskrifterna overensstammer med och inte gar
utoéver de skyldigheter Sverige har som medlem i Europeiska unionen.

17 Riksbankskommittén uppskattade i sitt slutbetankande att Riksbanken behover tillféra ytterligare 15-20 arsarbetskraf-
ter utdver de tre som fanns i oktober 2019 (SOU 2019:46 s. 1736). Det innebér att kommittén bedomer att det behévs
totalt 18-23 arsarbetskrafter for Riksbankens arbete med civil beredskap, som omfattar saval Riksbankens interna ar-
bete i syfte att uppratthalla den egna verksamheten som arbetet tillsammans med foretagen i syfte att uppratthalla
alliménhetens betalningar.
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DNR 2023-00729

Remiss: Riksbankens féreskrifter om civil beredskap for betalningar 2023-05-31

Ni ges hirmed tillfille att inkomma med skriftliga synpunkter pa Riksbankens férslag till
nya féreskrifter och allmanna réd om civil beredskap for betalningar och tillhérande
remisspromemoria. '

Remissvar lamnas senast den 31 augusti 2023 i elektronisk form (Word-format) till
registrator@riksbank.se och beredskap@riksbank.se, ange diarienummer 2023-00729 i
amnesraden.

Fragor om remissen kan skickas till beredskap@riksbank.se.

Remissen publiceras dven pa Rikshankens hemsida.

Robert Sirkka |
Avdelningschef, Avdelningen for verksamhetssupport

Bilagor:

Forslag - Riksbankens foreskrifter och allmanna rad (RBFS 2023:X) om civil beredskap foér
betalningar

Remisspromemoria - Civil beredskap for betalningar
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Sandlista:

Bankgirot AB

Bankomat AB

Danske Bank A/S (svensk filial)
Euroclear Sweden AB

Finansiell ID-Teknik BID AB
Finansinspektionen
Férsvarsmakten

Getswish AB

Konkurrensverket

Loomis Sverige AB
Lansforsakringar Bank AB
Lansstyrelsen Dalarna
Lansstyrelsen Stockholm
Myndigheten fér Samhéllsskydd och Beredskap
Myndigheten for digital férvaltning
Nordea Bank Abp (svensk filial)
Post- och telestyrelsen
Regelradet

Riksgdldskontoret

Skandinaviska Enskilda Banken AB
Svenska Bankf6reningen

Svenska Handelsbanken AB
Swedbank AB

Totalforsvarets plikt- och prévningsverk
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REMISSPROMEMORIA RIKSBANK

DATUM: 2023-05-31 SVERIGES RIKSBANK
SE-103 37 Stockholm

(Brunkebergstorg 11)

Tel +46 8 787 00 00

Fax +46 8 21 05 31
registratorn@riksbank.se
www.riksbank.se

DNR 2023-00729

Civil beredskap for betalningar

Sammanfattning

Riksbanken foreslar nya foreskrifter och allmanna rad om civil beredskap for betalningar.
Anledningen ar att Riksbanken har ett ansvar for att allmanheten ska kunna gora betal-
ningar under fredstida krissituationer och vid héjd beredskap enligt lagen (2022:1568) om
Sveriges riksbank. | praktiken innebar det att Riksbanken ska bedriva arbete med civil be-
redskap for betalningar. Riksbanken far stalla krav pa att foretag som bedriver verksamhet
som ar av sarskild betydelse for betalningar saval har ett internt arbete med civil bered-
skap som deltar i Riksbankens arbete. Riksbanken ska dven 6vervaka att foretagen upp-
fyller sina skyldigheter.

Foreskrifterna riktar sig till sddana foretag som Riksbanken har bedomt bedriver verksam-
het som &r av sarskild betydelse fér genomférandet av betalningar. Riksbanken har valt
att i denna forsta version av foreskrifterna peka ut en mindre krets av féretag som har en
central funktion for att allmédnhetens betalningar ska fungera. Att inleda med ett litet an-
tal foretag gor det mojligt att paborja arbetet med féormagedkning pa kort sikt samtidigt
som samarbetsformer och arbetsprocesser utvecklas och etableras. Riksbanken avser se-
dan att succesivt |ata foreskrifterna omfatta fler foretag. De foretag som Riksbanken ini-
tialt foreslar ska omfattas av foreskrifterna ar vissa kreditinstitut samt féretag som har
verksamhet med betalapplikationer, elektronisk identifiering, betalningsinfrastruktur
samt foretag som forvarar, uppraknar och transporterar kontanter.

Foretagen som omfattas av foreskrifterna ska arbeta med civil beredskap for betalningar
internt inom den egna organisationen. Det interna arbetet ska omfatta att planera och
forbereda for att kunna uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betal-
ningar under fredstida krissituationer och vid héjd beredskap samt se till att arbets- och
uppdragstagare far den utbildning och 6vning som behdvs. Darutéver ska foretagen dven
delta i Riksbankens arbete med civil beredskap for betalningar.

Foreskrifterna foreslas trada i kraft den 1 februari 2024.
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1 Utgangspunkter

1.1 Bakgrund

Den 1 januari 2023 tradde lagen (2022:1568) om Sveriges riksbank (hadanefter benamnt
som riksbankslagen) i kraft. I 5 kap. riksbankslagen beskrivs Riksbankens ansvar och upp-
gifter avseende civil beredskap, som omfattar krisberedskap och civilt forsvar. Ansvaret
innebar att Riksbanken ska ha en god formaga att uppratthalla sin verksamhet samt att
allmanheten ska kunna géra betalningar under fredstida krissituationer! och vid héjd be-
redskap?.

| praktiken innebar det att Riksbanken ska bedriva arbete med civil beredskap for betal-
ningar. Riksbanken far dven stalla krav pa att foretag, som bedriver verksamhet som &r av
sarskild betydelse for genomférandet av betalningar, saval ska ha ett internt arbete med
civil beredskap som delta i Riksbankens arbete. Darutdver ska Riksbanken 6vervaka att
foretagen uppfyller sina skyldigheter.

1.2 Syftet med féreskrifterna

Syftet med de foreslagna foreskrifterna och allménna raden (hddanefter bendmnt som
foreskrifterna) ar att bidra till att nd det 6vergripande malet om att allmdnheten ska
kunna goéra betalningar under fredstida krissituationer och vid héjd beredskap.

Genom de foreslagna foreskrifterna pekar Riksbanken ut vilka foretag som bedriver verk-
samhet som ar av sarskild betydelse for genomférandet av betalningar. Eftersom de fore-
tagen har en central roll for att allmanhetens betalningar ska kunna genomféras behover
foretagen planera och forbereda for att kunna uppratthalla den del av deras verksamhet
som avser betalningar (hddanefter benamnt som betalningsverksamhet) under fredstida
krissituationer och vid hojd beredskap. Genom att darutover delta i Riksbankens arbete
med civil beredskap for betalningar bidrar foretagen ytterligare till att na det overgri-
pande malet att allmdnheten ska kunna gora betalningar dven under fredstida krissituat-
ioner och vid hojd beredskap.

Finansinspektionen har féreskrifter som delvis ligger inom omrédet civil beredskap?. Riks-
bankens foéreslagna foreskrifter skiljer sig dock fran Finansinspektionens i flera olika
aspekter. Riksbankens foreslagna foreskrifter ar avgransade till betalningsomradet, om-
fattar delvis andra foretag och inkluderar krav pa planering infér hojd beredskap. Det finns
dven likheter mellan myndigheternas foreskrifter, bland annan annat avseende krav pa
att foretagen ska ha planer for att kunna uppratthalla viss verksamhet och sakerstélla den
organisation som behdvs for detta. Finansinspektionens foreskrifter géller dock enbart for
vissa av de foretag som foreslas omfattas av Riksbankens foreskrifter och inkluderar inga

1 En fredstida krissituation avser en situation som avviker fran det normala, drabbar manga manniskor, stora delar av
samhillet eller hotar grundldggande varden, innebar en allvarlig storning eller en 6verhangande risk for en allvarlig
storning av viktiga samhallsfunktioner och kraver samordnade och skyndsamma atgarder fran flera aktérer (6 § forord-
ningen (2022:524) om statliga myndigheters beredskap).

2 Hojd beredskap ar antingen skarpt beredskap eller hégsta beredskap. Regeringen far besluta om héjd beredskap om
Sverige ar i krigsfara eller om det rader sadana utomordentliga férhallanden pa grund av att det &r krig utanfor Sveriges
granser eller att Sverige har varit i krig eller krigsfara. Hogsta beredskap rader om Sverige &r i krig. En beredskapshdj-
ning innebadr att totalférsvaret aktiveras och ar ett satt for samhallet att snabbt stalla om for att fungera vid krigsfara
och i krig (1 och 3 §§ lagen (1992:1403) om totalférsvar och hojd beredskap).

3 Exempelvis FFFS 2014:1, FFFS 2014:4, FFFS 2014:5 och FFFS 2018:4.
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krav pa foretagen att planera infér hdjd beredskap. Finansinspektionens foreskrifter pekar
inte heller ut foretagens betalningsverksamhet specifikt, utan riktar sig bredare pa sa satt
att féretagen sjalva ska faststalla och forteckna vilka processer i verksamheten som ar av
vasentlig betydelse. Riksbanken konstaterar att vissa foretag kommer att omfattas av
bada myndigheternas foreskrifter. Riksbankens foreskrifter har utformats for att se till att
Riksbanken kan fullgdra sitt ansvar for att allmanheten ska kunna gora betalningar under
fredstida krissituationer och vid héjd beredskap. Riksbankens dvergripande bedémning ar
att de foretag som for sin betalningsverksamhet lever upp till de krav som foljer av Finans-
inspektionens foreskrifter har en god utgangspunkt i det vidare arbetet med att leva upp
till de ytterligare krav som féljer av Riksbankens foreslagna foreskrifter.

1.3 Alternativa l6sningar

Riksbanken har valt att i denna forsta version av foreskrifterna peka ut en mindre krets av
foretag som har en central funktion for att allmanhetens betalningar ska fungera. Riks-
banken avser sedan att succesivt lata foreskrifterna omfatta fler foretag.

En alternativ 16sning ar att definiera vilken verksamhet som ar av sarskild betydelse for
genomfdrandet av betalningar och lata samtliga foretag som bedriver sadan verksamhet
omfattas av foreskrifterna. Riksbanken gor dock bedémningen att det alternativet inte ar
proportionerligt och har darfér valt bort det. Riksbanken beddémer inte att nyttan av att
omfatta dven mindre foretag, som inte har en central roll for allmanhetens betalningar,
som tillrdckligt stor ur ett samhallsperspektiv. Att rikta sig till en sa omfattande krets av
foretag skulle dven medfora utmaningar for Riksbanken i genomférandet av det gemen-
samma arbetet med civil beredskap for betalningar. Det skulle kunna innebara en risk for
att det gemensamma arbetet inte kan fokusera pa de mest centrala verksamheterna och
foretagen. Det skulle i sin tur gbra det svarare att sakerstélla att allmdnheten kan goéra
betalningar under fredstida krissituationer och vid héjd beredskap.

1.4 Rattsliga forutsattningar

Enligt 13 kap. 1 § 10 riksbankslagen far Riksbanken meddela foreskrifter om vilka féretag
som avses i 5 kap. 3 § och vilken verksamhet som avses i 5 kap. 4 §.

Av 5 kap. 3 § framgar att Riksbanken ska genomféra gemensamma utbildningar och 6v-
ningar for bankens egen personal och for arbets- och uppdragstagare i féretag som bedri-
ver verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomférandet av betalningar.

Enligt 5 kap. 4 § ska ett foretag som bedriver verksamhet som ar av sarskild betydelse for
genomfdrandet av betalningar (1) planera och forbereda for att kunna fortsatta verksam-
het som avser betalningar under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap, (2) delta
i verksamhet enligt 2 och 3 §§, och (3) se till att arbets- och uppdragstagare far den ut-
bildning och 6vning som behdvs. Riksbanken ska dvervaka att ett féretag uppfyller dessa
skyldigheter.

Av 13 kap. 1 § 11 framgar att Riksbanken far meddela féreskrifter om féretagens uppgifts-
skyldighet enligt 12 kap. 1 §. Enligt 12 kap. 1 § 5 ska féretag som bedriver verksamhet som
ar av sarskild betydelse for genomforandet av betalningar, pa begaran av Riksbanken,
lamna de uppgifter som ar nédvandiga for Riksbankens verksamhet enligt 5 kap.
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2 Forslag och motivering

2.1 Allmant om betalningar

Riksbanken ska ha en god férmaga att uppratthalla sin verksamhet under fredstida krissi-
tuationer och vid hojd beredskap, inbegripet att allmanheten ska kunna géra betalningar
under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap. Med allmanhetens betalningar av-
ses hushalls och féretags betalningar med sedlar och mynt samt elektroniska betalningar
med kontotillgodohavanden och elektroniska pengar enligt lagen (2011:755) om elektro-
niska pengar.*

Varje betalning ar i grunden en overforing av pengar fran en betalare till en mottagare.
Hur 6verforingen gar till beror pa vilket satt som parterna véljer att genomfora betal-
ningen och genom vilken kanal som informationen om betalningen gar.

Elektroniska betalningar innebéar en 6verforing av pengar och information mellan tva be-
talkonton. Ett satt att 6verféra pengar mellan betalkonton ar att avsandaren anger mot-
tagarens kontonummer. Avsandaren kan instruera banken att 6verfora pengarna digitalt,
exempelvis via avsdndarens internetbank, eller fysiskt, exempelvis pa ett bankkontor. Vid
girering anger avsandaren ett sarskilt bank- eller plusgironummer for att identifiera mot-
tagaren, istallet féor mottagarens kontonummer. Aven gireringar kan initieras antingen di-
gitalt, exempelvis via avsandarens internetbank, eller fysiskt, exempelvis genom brevgiro.
Autogiro ar en typ av girering som innebar att mottagaren och avsindaren har avtalat om
automatisk debitering av avsdndarens betalkonto. Det ar alltsd mottagaren som initierar
en autogirobetalning, till skillnad fran andra typer av gireringar.

Elektroniska betalningar kan aven initieras via betalapplikationer. Vissa innebar en ome-
delbar betalning dar pengar overfoérs i realtid medan andra ar baserade pa kortbetalning.
Kortbetalningar initieras vid inkopstillfallet och pengarna dras eller reserveras direkt pa
avsdandarens betalkonto om det ar ett debetkort eller betalas senare via faktura om det
ar ett kreditkort. Det finns dven forbetalda kort. Vidare finns det betaltjanstleverantorer
som erbjuder digitala tjanster for att flytta pengar mellan tva betalkonton i en eller flera
banker. De kan exempelvis baseras pa direkt kontodverforing, kredit, autogiro eller kort-
betalning.

Aven om det alltsd finns ménga olika sitt att initiera en elektronisk betalning har framfor
allt bankerna en central roll for elektroniska betalningar. Det &r namligen bankerna som i
huvudsak tillhandahaller betalkonton, betaltjanster och kort till allmdnheten. Om avséan-
daren och mottagaren har betalkonton i samma bank slutfors betalningen inom banken.
Om mottagarens betalkonto finns pa en annan bank behdvs centrala funktioner som vi-
darebefordrar betalningar fran den ena banken till den andra. Dessa centrala funktioner
ar clearing och avveckling. Clearing dr sammanstélining och redovisning av tva parters
omsesidiga betalningsforpliktelser gentemot varandra. Avveckling ar den slutliga regle-
ringen av betalningsforpliktelserna mellan parterna.

Vid kontantbaserade betalningar betalar man med sedlar och mynt. Kontantbaserade be-
talningar kan till skillnad fran elektroniska betalningar géras utan mellanhdnder. Men

4 Se prop. 2021/22:41, forfattningskommentar till 3 kap. 1 §, s. 216.
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daven om en kontantbaserad betalning kan goras utan mellanhander har samhallets kon-
tantforsorjning i vissa fall ett beroende av kunna reglera betalningsforpliktelser mellan tva
parter genom clearing och avveckling i samband med att kontanter byter dgare. Ett ex-
empel pa detta ar nar depaagare hamtar kontanter fran Riksbankens kontanthanterings-
kontor for vidare distribuering i samhallet eller vid uttag av kontanter i en uttagsautomat.

2.2 Tillampningsomrade

Foreskrifterna innehaller bestammelser om civil beredskap for betalningar och géller for
foretag som i Sverige bedriver verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomféran-
det av betalningar. Foreskrifterna anger hur sddana féretag ska samverka med Riksbanken
samt planera och forbereda for att kunna uppratthalla sin betalningsverksamhet i Sverige
under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap.

Med betalningar avses betalningar med sedlar och mynt samt elektroniska betalningar
med kontotillgodohavanden och elektroniska pengar enligt lagen (2011:755) om elektro-
niska pengar. Betalningar med kryptotillgdngar omfattas alltsa inte.

Riksbanken har valt att rikta denna forsta version av foreskrifterna mot en mindre krets
av foretag som har en central funktion for att allmanhetens betalningar ska fungera. Det
beror pa att ansvaret for civil beredskap for betalningar omfattar helt nya uppgifter for
Riksbanken som darmed behdver utveckla saval samarbetsformer som arbetsprocesser
for det gemensamma arbetet tillsammans med féretagen saval som for 6vervakningen av
foretagen. En fordel med att borja med farre foretag ar att det gér det mojligt att paborja
arbetet med formagedkning pa kort sikt samtidigt som samarbetsformer och arbetspro-
cesser utvecklas och etableras. Riksbanken avser sedan att succesivt lata foreskrifterna
omfatta fler foretag for att pa langre sikt kunna bidra ytterligare till det 6vergripande ma-
let att allmanheten ska kunna gora betalningar under fredstida krissituationer och vid
hojd beredskap.

Denna forsta version av foreskrifterna omfattar inte foretag som tillhandahaller kortsy-
stem eller ar kortinlosare. De omfattar inte heller mindre svenska kreditinstitut och
mindre filialer till utlandska kreditinstitut samt andra betaltjanstleverantérer. Riksbanken
behover gora en fordjupad analys for att i nasta steg kunna identifiera vilka sddana foretag
som bedriver verksamhet som &ar av sarskild betydelse for allmanhetens betalningar, och
darmed ska omfattas av foreskrifterna.

| avsnitten nedan beskriver Riksbanken vilka foretag som foreslas omfattas av foreskrif-
terna.

Kreditinstitut

Riksbanken bedémer att kreditinstitut ar av sarskild betydelse for genomférandet av be-
talningar genom deras verksamhet med elektroniska betalningar och tillhandahallande av
tjdnster for uttag av kontanter eller insattning av dagskassor. Darfor foreslar Riksbanken
att foreskrifterna ska gélla for kreditinstitut som tillhandahaller betalkonton till privatper-
soner eller foretag och som den 1 juli ndrmast foregaende ar hade mer dn 70 miljarder
kronor i inlaning fran privatpersoner och foretag med undantag for finansiella féretag (i
enlighet med 3 § 3).
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Kreditinstitut har en central roll for att allmanheten ska kunna genomfora elektroniska
betalningar eftersom det ar dessa som i huvudsak tillhandahaller betalkonton till avsan-
dare och mottagare av en betalning. Kreditinstituten tillhandahaller dven tjanster for ut-
tag av kontanter och insattning av dagskassor som ar viktiga for att det svenska kontant-
systemet ska fungera.

P& den svenska marknaden finns det i nuldget ett hundratal svenska kreditinstitut® och
filialer till utlandska kreditinstitut®. | denna férsta version av féreskrifterna har Riksbanken
valt att stélla upp ett krav om mer dn 70 miljarder kronor i inlaning hos svenska kreditin-
stitut och filialer till utlandska kreditinstitut som tillhandahaller betalkonton till privatper-
soner eller foretag. Detta innebar att foreskrifterna inledningsvis kommer att omfattar de
sex storsta kreditinstituten som tillhandahaller betalkonton. Dessa ar Lansforsdkringar
Bank AB, Skandinaviska Enskilda Banken AB, Svenska Handelsbanken AB, Swedbank AB,
Danske Bank A/S (svensk filial) och Nordea Bank Abp (svensk filial). Swedbank och Danske
bank har sedan den 1 augusti 2022 ramavtal med Riksgidlden avseende betalningstjanster
och har darfor central betydelse for statens betalningar. Dessa sex kreditinstitut ar dven
sedan den 1 januari 2021 skyldiga’ att tillhandahalla platser fér kontantuttag och dags-
kasseinsattning i betryggande utstrackning i hela landet, vilket innebar att de dven har
betydelse i fraga om kontanthantering. De sex kreditinstituten har en stor spridning av
kunder éver hela landet och har bedémts vara rikstidckande i sin verksamhet.® Riksbanken
bedomer att féretag med sadan storlek och rikstdckande betalningsverksamhet bedriver
verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomforandet av betalningar och darfor bor
omfattas av foreskrifterna.

Betalapplikationer

Riksbanken beddmer att betalapplikationer som kan anvandas for att 6verfora pengar och
som mojliggdér omedelbara betalningar mellan betalkonton ar av sarskild betydelse for
genomfdrandet av betalningar och féreslar darfor att foreskrifterna ska galla for féretag
som bedriver sadan verksamhet (i enlighet med 3 § 5).

Swish ar en sadan svensk betalapplikation for omedelbar 6verféring av pengar som till-
handahalls av féretaget Getswish AB. De flesta svenskar anvander Swish. Under 2022 upp-
gick antalet privata anvandare till drygt atta miljoner.® En betalning med Swish &r en éver-
foring av pengar mellan betalkonton som initieras av avsandaren och som genomfors i
realtid. Swish gor det maijligt fér anvandare att omedelbart skicka och ta emot pengar pa
ett betalkonto via mobiltelefon. For att skicka pengar via Swish till andra maste bade av-
sdndare och mottagare vara anslutna till tjansten, som tillhandahalls av deras banker.

Elektronisk identifiering

Riksbanken beddomer att elektronisk identifiering ar av sarskild betydelse for genomféran-
det av betalningar och féreslar darfor att foreskrifterna ska galla for foretag som bedriver

5 1kap.5 § 10 lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.

6 4 kap. 1 och 4 §§ lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrérelse.

7 Skyldigheten regleras i 9 kap. 1§ lagen (2010:751) om betaltjanster och innebér att hégst 0,3 procent av den svenska
befolkningen far ha ett avstand som &r langre an 25 kilometer till ndrmaste plats for kontantuttag. Skyldigheten inne-
bar dven att hogst 1,22 procent av den svenska befolkningen far ha langre avstand an 25 kilometer till ndrmaste plats
for dagskasseinsattning.

8 Skyldighet for kreditinstitut att tillhandahalla kontanttjanster, Prop. 2019/20:23, s. 34.

9 Riksbankens Betalningsrapport 2022.
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sadan verksamhet, har godkédnts av Myndigheten for digital forvaltning samt har tecknat
avtal med minst tre sadana kreditinstitut som omfattas av foreskrifterna (i enlighet med
3 § 3) om att tillhandahalla elektronisk identifiering for betalning (i enlighet med 3 § 4).
Det sista villkoret ar till for att nystartade foretag och foretag med en mindre verksamhet
inte ska traffas av foreskrifterna, eftersom Riksbanken bedémer att det blir oproportion-
erligt.

Elektronisk identifiering behovs for att en anvandare ska kunna initiera och signera
elektroniska betalningar. Det ar upp till respektive aktor att bestimma vilken sorts e-legi-
timation som den godkanner for att identifiera en kund. Kreditinstitut kan ha egna |0s-
ningar for identifiering, exempelvis sakerhetsdosa, men den etablerade |6sningen for
elektronisk identifiering och signering av betalningar ar i dagslaget BankID i form av
BankID pa fil, BankID pa kort och Mobilt BankID. BankID tillhandahalls av Finansiell ID-
Teknik BID AB.

Betalningsinfrastruktur

Riksbanken beddomer att clearing och avveckling ar av sarskild betydelse for genomféran-
det av betalningar och foreslar darfor att foreskrifterna ska galla for foretag som har till-
stand att bedriva clearingverksamhet (i enlighet med 3 § 1) och féretag som har tillstand
att agera vardepapperscentraler som star under Finansinspektionens tillsyn (i enlighet
med 3 § 2).

Clearing ar en central funktion for att allmanheten ska kunna genomfora elektroniska be-
talningar. Bankgirot AB tillhandahaller Bankgirosystemet som anvands for clearing av
elektroniska betalningar i form av gireringar och autogiro. Vid konto6verfoéringar for trans-
aktioner mellan banker eller kreditmarknadsbolag sker clearing i Dataclearingen, ett sy-
stem som ags av Svenska Bankforeningen samt driftas av Bankgirot AB. Efter clearing i
Bankgirosystemet respektive Dataclearingen sker avveckling i RIX-systemet. Betalningar
via Swish clearas inte och avvecklas inte i RIX-systemet. De avvecklas istallet styckvis och
omedelbart pa Bankgirots plattform for omedelbara betalningar, Betalningar i Realtid
(BiR).*°

Riksbankens system RIX-RTGS anvands for att vidarebefordra betalningar mellan banker.
Alla betalningar, bade direkt mellan banker och pa uppdrag av en kund, sker genom de
konton som bankerna har i RIX-RTGS. Riksbanken fungerar darmed som bankernas bank
och ar knutpunkten i det svenska betalningssystemet.!!

Overféringar mellan deltagarnas konton i RIX-RTGS gérs enligt principen om "bruttoav-
veckling i realtid" (real time gross settlement, RTGS). Det innebér att dverforingarna gors
en och en och att de pengar som kommer in pa kontona omedelbart blir tillgangliga for
andra overforingar. For att fraimja sdkerheten och effektiviteten i systemet kan Riksban-
ken ge kredit under dagen, sa kallad intradagskredit, i RIX-RTGS. Riksbanken beviljar dock
endast sadana krediter mot betryggande sdkerheter. Det kan deltagarna i RIX-RTGS han-
tera genom att pantsatta vardepapper via Euroclear Sweden AB, som ar en vardepapper-
scentral, och da fa tillgang till intradagskredit som de kan anvanda for avveckling i RIX-

10 Arbete pagar for att flytta dver Swish-betalningarna till Riksbankens avvecklingstjinst for omedelbara betalningar dyg-
net runt, RIX-INST. Arbetet férvantas vara klart under 2023.

11 Riksbanken ska ha en god férmaga att uppratthalla sin verksamhet under fredstida krissituationer och vid héjd bered-
skap (enligt 5 kap. 1 § riksbankslagen), detta krav omfattar dven Riksbankens tillhandahallande av RIX-RTGS.
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RTGS. Euroclear Sweden AB administrerar dessutom RIX-konton at Riksbanken for av-
veckling av vardepapperstransaktioner.

Forvaring, upprakning och transport av kontanter

Riksbanken beddémer att férvaring, upprakning och transport av kontanter ar av sarskild
betydelse for genomférandet av betalningar och foreslar darfor att foreskrifterna ska gélla
for foretag som bedriver sadan verksamhet och som har ingatt avtal med Riksbanken om
kontantforsorjning eller rantekostnadsersattning (i enlighet med 3 § 6) eller som ar om-
bud till foretag som ingatt avtal om kontantforsorjning eller rantekostnadsersattning (i
enlighet med 3 § 7).

Det ar Riksbanken som ansvarar for att ge ut sedlar och mynt, makulera utslitna sedlar
och mynt samt |6sa in sedlar som &r ogiltiga. FOr att det ska finnas tillrdckligt med kontan-
ter i samhallet finns sedan ytterligare centrala funktioner dar man forvarar, uppraknar
och transporterar kontanter. Allmanheten far tillgang till kontanter framfor allt via uttags-
automater, bankkontor och handeln.

Kontanter forvaras i depaer, som ar lager av kontanter for vilka rantekostnadsersattning
begdrs och som lagras i Sverige enligt Riksbankens foreskrifter (RBFS 2023:1) om rante-
kostnadsersattning for kontanter som avskilts och lagrats i sarskild ordning. | dagslaget ar
Bankomat AB det féretag som bedriver depaverksamhet genom avtal med Riksbanken om
kontantforsorjning enligt Riksbankens foreskrifter (RBFS 2023:2) om kontantférsérjning.
Den fysiska transporten av kontanter till och fran depaer har Bankomat AB upphandlat av
Loomis Sverige AB.

2.3 Foretagens uppgifter
| detta avsnitt beskrivs foretagens uppgifter enligt de foreslagna foreskrifterna.

Foretagens egen planering och férberedelse

Av 5 kap. 4 § 1 riksbankslagen framgar att ett foretag som bedriver verksamhet som &r av
sarskild betydelse for genomférandet av betalningar ska planera och férbereda for att
kunna uppratthalla den verksamheten under fredstida krissituationer och vid héjd bered-
skap.

For att foretagens planering och forberedelse ska bidra till det 6vergripande malet — att
allméanheten ska kunna gora betalningar under fredstida krissituationer och vid hojd be-
redskap — bedémer Riksbanken att malet for féretagens planering och forberedelse bor
vara att kunna uppratthalla betalningsverksamheten under fredstida krissituationer och
vid hojd beredskap, och sa langt mojligt tillhandahalla samma tjanster som i ett normal-
lage.

Under 2021 publicerade Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap (MSB) och For-
svarsmakten en handlingsplan fér en sammanhangande planering for totalforsvaret,
Handlingskraft'2. | handlingsplanen lyfter de vikten av att ta fram dokumenterade planer
som beskriver hur verksamheten ska kunna uppréatthallas. De lyfter sarskilt behovet av att

12 Handlingskraft - Handlingsplan for att framja och utveckla en sammanhangande planering for totalférsvaret 2021-2025
(FM2021-17683:2/MSB2020-16261-3).
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planera i fragor som ror personal, formaga till ledning och samverkan samt alternativa
och/eller skyddade ledningsplatser.

For att foretagens planering och forberedelse ska vara @ndamalsenlig bedomer Riksban-
ken att foretagen behdver utarbeta rutiner som beskriver hur foretaget ska uppratthalla
betalningsverksamheten. Foretagen ska dven identifiera och faststalla vilka funktioner
och vilken bemanning som behovs for att foretaget ska kunna uppréatthalla betalnings-
verksamheten. Aven funktioner som ansvarar for féretagets ledning och styrning under
fredstida krissituationer och vid hojd beredskap bor omfattas. Arbetet omfattar dven
krigsorganisation och vid behov krigsplacering av personal. Riksbanken far besluta om all-
man tjansteplikt for vissa arbets- och uppdragstagare hos foretagen. | de fall dar arbets-
och uppdragstagare som ar nédvandiga for foretagets verksamhet vid hojd beredskap re-
dan ar krigsplacerade hos en annan aktor maste foretaget samverka med den aktoren om
var arbets- eller uppdragstagaren gor storst nytta for totalforsvaret.

Foretagens planering och forberedelse ska dven inkludera att sakerstélla att foretaget har
tillgang till de lokaler och den utrustning som behdovs for att uppréatthalla betalningsverk-
samheten. Utrustning kan besta av sadant som behovs for att lokalerna ska vara anda-
malsenliga men kan dven vara transportmedel eller annat som behdvs for att kunna upp-
ratthalla betalningsverksamheten. Eftersom betalningar har ett starkt beroende av in-
formationsteknik ar det viktigt att foretagen identifierar och sakerstéller att det har till-
gang till den informationsteknik, exempelvis it-system och it-drift, och den information
som behovs for att kunna uppréatthalla betalningsverksamheten.

Foretagen ska i sin planering och forberedelse infor hojd beredskap beakta totalforsvarets
krav. Riksdagen beslutar om 6vergripande mal for totalférsvaret och regeringen faststal-
ler inriktning for totalforsvaret. Regeringen anger att utgangspunkten for planeringen av
totalforsvaret bor vara att under minst tre manader kunna hantera en sdkerhetspolitisk
kris i Europa och Sveriges ndromrade som innebar allvarliga storningar i samhallets funkt-
ionalitet samt krig under en del av denna tid.™ Det &r sarskilt viktigt att stirka motstands-
kraften inom de viktigaste samhallsfunktionerna. | det ingar att planera for att vid hojd
beredskap kunna uppratthalla betalningsverksamheten sa langt det ar mojligt med héan-
syn till tillgdngen pa personal och férhallandena i 6vrigt. Férsvarsmakten ar den statliga
myndighet som ska uppratthalla och utveckla det militdra férsvaret. MSB har en utveck-
lande, stodjande och samordnande roll avseende civil beredskap. Férsvarsmakten och
MSB har, bade gemensamt och enskilt, tagit fram olika underlag som kan anvandas som
stod for civila aktorers arbete med civil beredskap. Ett exempel pa gemensamt underlag
ar handlingsplanen Handlingskraft, se ovan. MSB har dven publicerat vagledningar for hur
man ska planera fér civil beredskap?®, krigsorganisation och krigsplacering'® samt led-
ningsplatser?®,

Foretagen ska dokumentera sin planering och sina forberedelser samt se 6ver dem arligen
och uppdatera dem vid behov.

13 Prop. 2020/21:30 Totalférsvaret 2021-2025.

4 MSB: Végledning - planering for civil beredskap: process och metod (MSB2167).

5 MSB: Vagledning for offentliga och privata aktérer inom krigsorganisation och krigsplacering (MSB2097).
6 MSB: Vagledning for ledningsplatser (MSB1815).
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Foretagens egen utbildnings- och 6vningsverksamhet

Av 5 kap. 4 § 3 riksbankslagen framgar att ett foretag som bedriver verksamhet som ar av
sarskild betydelse for genomférandet av betalningar ska se till att dess arbets- och upp-
dragstagare far den utbildning och 6vning som behdvs for att foretaget ska kunna upp-
ratthalla den verksamheten under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap.

MSB och Forsvarsmakten lyfter i sin handlingsplan Handlingskraft fram ovningar och ut-
varderingar som foretagen kan anvanda for att prova sina planer och sadkerstalla att det
finns en tillracklig formaga. For att foretagens interna utbildnings- och évningsverksamhet
ska vara dndamalsenlig bedomer Riksbanken att foretagen ska ha en flerarig plan som
beskriver omfattningen av den planerade utbildnings- och évningsverksamheten. Planen
ska inkludera langsiktiga mal, identifierade malgrupper samt i vilken omfattning respek-
tive malgrupp ska delta i utbildningar och dvningar. Féretagen ska se till att samtliga ar-
bets- och uppdragstagare som ingar i de funktioner som ska uppratthalla betalningsverk-
samheten deltar i utbildningar och dvningar i den omfattning som behovs for att kunna
uppréatthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida kris-
situationer och vid héjd beredskap.

Foretagen ska genomfdra arliga 6vningar for att testa att de rutiner som har utarbetats
sakerstaller att foretaget kan uppratthalla betalningsverksamheten. Foretagen ska utvar-
dera 6vningarna och aterfora identifierade atgardsbehov till féretagens planering och for-
beredelse infor fredstida krissituationer och héjd beredskap.

Foretagens deltagande i Riksbankens arbete

Av 5 kap. 4 § 2 riksbankslagen framgar att ett foretag som bedriver verksamhet som ar av
sarskild betydelse for genomférandet av betalningar ska delta i Riksbankens arbete med
civil beredskap for betalningar.

Riksbankens arbete med civil beredskap for betalningar omfattar att genomféra analys av
betalningsfloden, exempelvis genom att analysera sarbarheter, hot eller risker for betal-
ningar sasom aggregerade analyser av betalningsfloden fran avsdndare till mottagare. Ar-
betet omfattar ocksa att samverka med foretagen om deras planering och forberedelse
for att se till att den gemensamt gor att allmanhetens betalningar kan uppratthallas under
fredstida krissituationer och vid héjd beredskap. Riksbanken ska darutéver tillhandahalla
utbildningar om civil beredskap for att se till att foretagens arbete bedrivs pa ett enhetligt
satt samt tillhandahalla 6vningar for att testa om foretagens framtagna planer tillsam-
mans gor att allmdnhetens betalningar kan uppratthallas under fredstida krissituationer
och vid hojd beredskap.

Riksbanken ska dven planera och forbereda for att under fredstida krissituationer eller vid
hojd beredskap kunna uppratta en ledningsfunktion fér samordning och informationsdel-
ning, dar foretagen deltar.

Infor att foreskrifterna trader i kraft kommer Riksbanken att utveckla och etablera sam-
verkansforum och arbetsprocesser, ta fram en aktivitetsplan fér arbetet med analys och
planering samt ta fram en langsiktig plan foér utbildningar och 6vningar.
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Uppgiftsskyldighet

Av 12 kap. 1 § 5 riksbankslagen framgar att foretag som bedriver verksamhet som ar av
sarskild betydelse for genomforandet av betalningar pa begaran av Riksbanken ska ldmna
de uppgifter som ar nédvandiga for Riksbankens verksamhet enligt 5 kap.

Riksbanken bedémer att det finns behov av att foretagen lamnar uppgifter om vem pa
foretaget som ar kontaktperson gentemot Riksbanken med tillhérande kontaktuppgifter.
Foretagen behdver aven informera Riksbanken nar dessa uppgifter andras. Riksbanken
foreslar ocksa att denna uppgiftsskyldighet infors i foreskrifterna.

Av riksbankslagen foljer att Riksbanken kan begara att foretaget lamnar ytterligare upp-
gifter som ar nodvandiga for Riksbankens arbete enligt 5 kap. riksbankslagen. Det kan ex-
empelvis vara ytterligare kontaktuppgifter, uppgifter som Riksbanken behover for att
Overvaka att foretaget uppfyller sina skyldigheter, uppgifter som behovs for att Riksban-
ken ska kunna rapportera férmaga i det civila forsvaret till Forsvarsmakten och MSB eller
uppgifter infor beslut om allman tjansteplikt for vissa arbets- och uppdragstagare hos fo-
retaget.

Tystnadsplikt

I 5 kap. 6 § riksbankslagen regleras tystnadsplikt for arbets- och uppdragstagare hos fore-
tag som bedriver verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomférandet av betal-
ningar. Den som pa grund av bestammelser i 5 kap. riksbankslagen eller féreslagna fore-
skrifterna har fatt kinnedom om en enskilds affars- eller driftférhallanden eller forhallan-
den av betydelse for totalforsvaret eller annars for Sveriges sakerhet far inte obehdrigen
roja eller utnyttja vad han eller hon har fatt veta. Foretagen som omfattas av de féreslagna
foreskrifterna bor darfor informera deras arbets- och uppdragstagare om att de har tyst-
nadsplikt och att det ar straffbart att bryta mot den. Att bryta tystnadsplikten rdaknas som
brott mot tystnadsplikt, 20 kap. 3 § brottsbalken.

3 Ikrafttradande

Riksbanken foreslar att de nya foreskrifterna ska trada i kraft den 1 februari 2024.

4 Forslagets konsekvenser

Nedan redogor Riksbanken for de konsekvenser som Riksbanken beddémer att de fore-
slagna foreskrifterna far fér samhallet och konsumenterna, féretagen, Riksbanken, for-
valtningsmyndigheter och domstolar samt ur ett EU-rattsligt perspektiv.

4.1 Konsekvenser for samhallet och konsumenterna

Riksbanken bedomer att féreslagna foreskrifter kommer att paverka samhallet mot bak-
grund av att de tar sikte pa de betalningar som allmanheten gor.

Genom att forbattra forutsattningarna for att kunna gora betalningar under fredstida kris-
situationer och vid hojd beredskap forvantar sig Riksbanken att foreslagna féreskrifter le-
der till nytta for saval allmdnheten som samhillet i stort.
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4.2 Konsekvenser for foretagen

Berorda foretag

De foretag som berdors av foreskrifterna och de allmanna raden skiljer sig at, bade till in-
riktning och storlek. De ar vissa kreditinstitut samt foretag som har verksamhet med bet-
alapplikationer, elektronisk identifiering, betalningsinfrastruktur samt férvaring, upprak-
ning och transport av kontanter. Totalt omfattas tolv féretag av denna forsta version av
foreskrifterna.

Aven om Riksbanken bedémer att de féreslagna foreskrifterna kommer att innebéra
Okade kostnader for foretagen att efterleva, kan Riksbanken i nuldget inte bedéma hur
stora de kommer att bli. Vilken tidsatgang och vilka investeringar som behovs for att bygga
upp och darefter forvalta den férmaga som kravs kommer sannolikt att skilja sig avsevart
mellan olika foretag, eftersom det beror pa faktorer som hur stort foretaget ar och vad
det har for befintlig formaga. Riksbanken kommer i mojligaste man att strava efter att
kostnaderna ska vara proportionerliga. | bedomningen kommer Riksbanken att viga for-
delarna mot de negativa konsekvenser som kan drabba allmanheten och samhillet i stort
om foretagen brister i sin planering och forberedelse infor fredstida krissituationer och en
situation av hojd beredskap.

Det &r viktigt att betona att det maste finnas ett fortsatt hogt fértroende for den finansi-
ella sektorn och mellan sektorns aktorer for att den ska kunna fungera val. Om fértroende
blir samre for nagra enstaka aktorer kan det paverka inte bara aktérerna sjalva utan hela
marknaden. Det kan i sin tur innebéra stora kostnader for saval enskilda aktorer som for
samhallet i stort. Sammantaget bedoémer Riksbanken att forslagen ar proportionella be-
traffande bade vilka foretag som inledningsvis ska omfattas av foreskrifterna och vilka
atgarder de ska vidta, som inte &r mer langtgdende dn nédviandigt. Aven i ett senare skede
nar Riksbanken meddelar foreskrifter som omfattar fler foretag én i denna forsta version
kommer Riksbanken att beakta proportionalitetsprincipen.

Konkurrensférhallanden

De foreslagna foreskrifterna kan paverka konkurrensforhallandena mellan de foretag som
omfattas av foreskrifterna och de som inte gor det.

Ur ett perspektiv konstaterar Riksbanken att de foretag som omfattas av foreskrifterna
kommer behéva resurser for att bygga upp och dérefter forvalta den férmaga som krévs
for att de ska kunna uppratthalla betalningsverksamheten under fredstida krissituationer
och hojd beredskap. For de foretag som inte omfattas finns inte motsvarande krav.

Ett annat perspektiv ar att foretagens kundunderlag skulle kunna paverkas ifall kunderna
valjer foretag som omfattas av foreskrifterna eftersom de tror att de foretagen har en
storre mojlighet att leverera de 6nskade tjansterna under fredstida krissituationer och vid
hojd beredskap. | ett senare skede skulle det & andra sidan kunna leda till att féretag som
inte omfattas av foreskrifterna motiveras till att frivilligt planera och forbereda for att
starka sin formaga att uppréatthalla betalningsverksamheten i sa stor utstrdackning som
moijligt under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap. Att forbattra sitt arbete
med civil beredskap kan dven framja interna rutiner och processer i den vardagliga driften.
Det skulle dessutom kunna vara positivt ur en marknadsforingsaspekt att visa att féreta-
get frivilligt foljer foreskrifterna.
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4.3 Konsekvenser for Riksbanken

Det nya ansvaret for civil beredskap for betalningar kommer att paverka Riksbanken ef-
tersom det innebar helt nya uppgifter.

Riksbanken ska genomfora arbete med civil beredskap for betalningar tillsammans med
foretagen. Arbetet omfattar att analysera betalningsfléden, samverka avseende planering
och forberedelser samt tillhandahalla utbildningar och 6vningar. Riksbanken ska daruto-
ver planera och forbereda for att under en fredstida krissituation eller vid hojd beredskap
kunna Riksbanken uppratta en ledningsfunktion for samordning och informationsdelning.
Slutligen ska Riksbanken 6vervaka att féretagen uppfyller de skyldigheter som kommer av
riksbankslagen och de féreslagna foreskrifterna.

Riksbanken behover sakerstalla tillrdckliga resurser for att kunna arbeta i enlighet med de
nya uppgifterna. Under hosten 2023 kommer Riksbanken att ta fram en plan for det ar-
bete som kommer bedrivas tillsammans med foretagen med start 2024, da kommer dven
Riksbankens resursbehov att analyseras. Riksbanken bedémer att vissa uppgifter kommer
att kunna genomforas med befintliga resurser men att det dven kommer att kravas ytter-
ligare forstarkning.t’

4.4 Konsekvenser for domstolar

Foretag som omfattas av de foreslagna foreskrifterna ska uppfylla de skyldigheter de har
enligt foreskrifterna. Om ett foretag inte uppfyller dessa skyldigheter far Riksbanken be-
sluta om foreldggande att vidta rattelse, det vill sdga beordra foretaget att dndra i arbetet
sa att foreskrifterna foljs. Riksbanken far samtidigt utdela vite. Féretagen kan 6verklaga
dessa beslut till allmén foérvaltningsdomstol. Riksbanken gér bedémningen att antalet
overklaganden av foreldagganden och ansokningar om utdémande av vite med anledning
av dessa foreskrifter kommer bli fa, om ens nagra, per ar.

4.5 Konsekvenser ur ett EU-rattsligt perspektiv

Riksbanken bedomer att de foreslagna foreskrifterna overensstammer med och inte gar
utoéver de skyldigheter Sverige har som medlem i Europeiska unionen.

17 Riksbankskommittén uppskattade i sitt slutbetankande att Riksbanken behover tillféra ytterligare 15-20 arsarbetskraf-
ter utdver de tre som fanns i oktober 2019 (SOU 2019:46 s. 1736). Det innebér att kommittén bedomer att det behévs
totalt 18-23 arsarbetskrafter for Riksbankens arbete med civil beredskap, som omfattar saval Riksbankens interna ar-
bete i syfte att uppratthalla den egna verksamheten som arbetet tillsammans med foretagen i syfte att uppratthalla
alliménhetens betalningar.
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Riksbankens forfattningssamling

Riksbankens foreskrifter och allmanna rad (RBFS 2023:X)
om civil beredskap for betalningar
Beslutade den X manad 2023.

Riksbanken foreskriver féljande med stéd av 13 kap. 1§ 10 och 11 lagen (2022:1568) om
Sveriges riksbank och beslutar féljande allmanna rad.

Innehall

1§ Dessaforeskrifterinnehaller bestammelser om civil beredskap for betalningar och géller for
foretag som i Sverige bedriver verksamhet som ar av sarskild betydelse for genomférandet av
betalningar.

Bestammelserna och de allmédnna raden anger hur sadana foretag ska samverka med
Riksbanken samt planera och forbereda for att kunna upprétthalla den del av foéretagets
verksamhet i Sverige som avser betalningar under fredstida krissituationer och vid hojd
beredskap.

Definitioner

2§ Maed allmanhetens betalningar avses hushalls och foretags betalningar med sedlar och
mynt samt elektroniska betalningar med kontotillgodohavanden och elektroniska pengar enligt
lagen (2011:755) om elektroniska pengar.

Med betalapplikation avses en mobilapplikation som kan anvandas for att overféra pengar
och som mojliggdr omedelbara betalningar mellan betalkonton.

Tillampningsomrade

3 § Dessa foreskrifter galler for

1. foretag som har tillstdand enligt 19kap. 1§ lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden att bedriva clearingverksamhet,

2. vardepapperscentraler med tillstand enligt artikel 16 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 909/2014 av den 23 juli 2014 om forbattrad vardepappersavveckling
i Europeiska unionen och om virdepapperscentraler samt dndring av direktiv 98/26/EG
och 2014/65/EU och forordning (EU) nr 236/2012 samt som star under
Finansinspektionens tillsyn,

3. svenska kreditinstitut enligt 1 kap. 5§ 10 lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrérelse och filialer till utlandska kreditinstitut enligt 4 kap. 1 och 4 §§
samma lag, som tillhandahaller betalkonton till privatpersoner eller foretag och som den
1 juli ndrmast foregdende ar hade mer &n 70 miljarder kronor i inlaning fran
privatpersoner och féretag med undantag for finansiella foretag,
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4. svenska foretag som tillhandahaller e-legitimation som har godkadnts av Myndigheten
for digital forvaltning och som har tecknat avtal om att tillhandahalla elektronisk
identifiering for betalning med minst tre sadana kreditinstitut som avses i punkten 3,

5. svenska foretag som tillhandahaller betalapplikationer for omedelbar overféring av
pengar,

6. foretag som har ingatt avtal med Riksbanken om kontantférsorjning enligt Riksbankens
foreskrifter (RBFS 2023:2) om kontantforsérjning, eller om rantekostnadsersattning
enligt Riksbankens foreskrifter (RBFS 2023:1) om rantekostnadsersattning for kontanter
som avskilts och lagrats i sarskild ordning, och

7. foretag som ar ombud till foretag som har ingatt avtal om kontantférsorjning eller
rantekostnadsersattning med Riksbanken.

Foéretagens uppgifter

4 § Foretaget ska

1. utarbeta rutiner som beskriver hur foretaget uppratthaller den del av foretagets
verksamhet som avser betalningar under fredstida krissituationer och vid hojd
beredskap,

2. faststalla de funktioner och den bemanning som behovs for att foretaget ska
uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida
krissituationer och vid h6jd beredskap,

3. sakerstélla att foretaget har tillgang till de lokaler och den utrustning som behdvs for att
uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida
krissituationer och vid hojd beredskap, samt

4. sakerstalla att foretaget har tillgang till den informationsteknik och information som
behovs for att uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar
under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap.

Nar foretaget planerar och férbereder infor hojd beredskap ska foretaget beakta
totalforsvarets krav. Foretagets planering och férberedelse ska dokumenteras samt arligen ses
over och uppdateras vid behov.

Allménna rad

Malet for foretagens planering och férberedelse ar att kunna uppratthalla den del av
foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida krissituationer och vid héjd
beredskap. Féretagen bor strava efter att sa langt mojligt tillhandahalla samma tjanster
som de gor i ett normallage.

Utgangspunkten for foretagens planering och forberedelse infor hojd beredskap boér
vara att under minst tre manader kunna hantera en sakerhetspolitisk kris i Europa och
Sveriges naromrade som innebar allvarliga stérningar i samhallets funktionalitet samt krig
under en del av denna tid.

Foretagen bor informera berérda arbets- och uppdragstagare om den tystnadsplikt
som regleras i 5 kap. 6 § lagen (2022:1568) om Sveriges riksbank.

58§ Foretaget ska ha en flerarig plan som beskriver omfattningen av foretagets planerade

utbildnings- och o6vningsverksamhet. Planen ska inkludera langsiktiga mal, identifierade
malgrupper samt i vilken omfattning respektive malgrupp ska delta i utbildningar och 6vningar.

2 (3]



Foretaget ska se till att samtliga arbets- och uppdragstagare som ingar i faststallda
funktioner enligt 4 § 2 deltar i utbildningar och 6vningar i den omfattning som behovs for att
kunna uppratthalla den del av foretagets verksamhet som avser betalningar under fredstida
krissituationer och vid héjd beredskap.

Foretaget ska genomfora arliga 6vningar for att testa att foretagets rutiner enligt 4§ 1
sdkerstaller att foretaget kan uppratthdlla den del av foretagets verksamhet som avser
betalningar. Foretaget ska utvardera Ovningarna och aterféra identifierade atgardsbehov till
foretagets planering och forberedelse infor fredstida krissituationer och héjd beredskap enligt
48.

6 § Foretaget ska delta i Riksbankens arbete med civil beredskap for betalningar avseende
1. analys av betalningsfloden,
2. samverkan om féretagens planering och férberedelse for att se till att allmdnhetens
betalningar kan uppratthallas under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap,
3. utbildningar om civil beredskap,

4. ovningar for att testa om foretagens framtagna planer tillsammans gor att allmanhetens
betalningar kan uppratthallas under fredstida krissituationer och vid hojd beredskap,
samt

5. samordning och informationsdelning under fredstida krissituationer och vid hojd
beredskap.

Uppgiftsskyldighet

7 § Foretaget ska lamna uppgifter till Riksbanken om vem pa foretaget som &r kontaktperson
gentemot Riksbanken samt kontaktuppgifter till denne. Foretaget ska ocksa informera
Riksbanken nar dessa uppgifter andras.

Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 februari 2024.
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