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Regelradet &r ett sarskilt beslutsorgan inom Tillvéxtverket
vars ledaméter utses av regeringen. Regelradet ansvarar
for sina egna beslut. Regelradets uppgifter &r att granska
och yttra sig 6ver kvaliteten pa konsekvensutredningar till
forfattningsférslag som kan fa effekter av betydelse for
foretag.

Finansdepartementet

Yttrande over promemorian Personuppgifts-
behandling inom ramen for omsorgsplikten
enligt spellagen

Regelradets stéllningstagande

Regelradet finner att konsekvensutredningen inte uppfyller kraven i 6 och 7 §§ férordningen
(2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

Innehallet i forslaget

| promemorian foreslas att spellagens (2018:1138) bestammelser om tillaten behandling av
personuppgifter ska kompletteras med en bestdmmelse om att det ar tillatet att behandla
personuppgifter inom ramen for en licenshavares arbete med omsorgsplikten enligt 14 kap.
1 § i samma lag. Det foreslas dven att en licenshavare ska ges majlighet att granska och
analysera uppgifter om en spelares hélsa och ekonomi, for att kunna vidta spelansvars-
atgarder och motverka sadant dverdrivet spelande som avses i namnd paragraf.

Syftet med forslaget anges vara att starka konsumentskyddet pa spelomradet.

Lagandringarna foreslas trada i kraft den 1 januari 2024.
Skalen for Regelradets stéllningstagande

Bakgrund och syfte med forslaget

| promemorian uppges att den svenska spelmarknaden omreglerades den 1 januari 2019 nar
den nya spellagen (2018:1138) tradde i kraft efter forslag i propositionen En omreglerad
spelmarknad (prop. 2017/18:220). Forslagsstallaren anger att syftet med denna omreglering
bland annat var att aterta kontrollen Gver spelmarknaden, starka kanaliseringen till
erbjudanden fran ansvarsfulla, tillforlitliga och kontrollerbara aktorer och att skydda svenska
konsumenter fran olicensierat spel!. Den nya spelregleringen uppges bygga pa ett
licenssystem dar alla som agerar pa den svenska spelmarknaden ska ha en licens och
aktorer utan licens ska stangas ute. Regleringen anges vara tillamplig pa allt spel som
tillhandahalls i Sverige, aven spel dver internet som riktas till den svenska marknaden.2

" En omreglerad spelmarknad (prop. 2017/18:220, s. 82, 86, 89-91, 208 och 211).
23 kap. 3 § jamford med 1 kap. 2 § spellagen.
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Det anges att det i den nya regleringen stélls krav pa ett starkt konsumentskydd och en hdg
sakerhet pa spelen. De negativa konsekvenserna av spelande ska begransas och en
licenshavare har en langtgaende skyldighet att skydda spelarna mot dverdrivet spelande.’

Vidare uppges att Spelinspektionen, i en skrivelse till regeringen, framfort att det i dagslaget
ar oklart i vilken utstrackning en licenshavare far behandla personuppgifter inom ramen for
licenshavarens arbete med omsorgsplikten (Fi2021/03091). Férslagsstallaren anger att
Spelinspektionen darfor inte anser sig kunna stélla sadana krav pa licenshavarnas arbete
med omsorgsplikten som myndigheten anser vara motiverat. Den nuvarande regleringen
medfor att det endast ar spelarens angivna granser och spelbeteende som avgor vilka
atgarder som maste vidtas (17 kap. 5 § 6 spellagen). Vidare anges att om spelaren uppger
att han eller hon har spelproblem eller om det framgar att spelaren spelar for [anade pengar,
ar det darfor enligt Spelinspektionen tveksamt om uppgifterna kan anvandas som grund for
krav pa spelansvarsatgarder.

Forslagsstallaren framhaller aven att den nuvarande méjligheten i spellagen att behandla
personuppgifter ar kopplad till behovet for licenshavare att kunna vidta spelansvarsatgarder
(17 kap. 5 § 6 spellagen). | omsorgsplikten uppges det dock ocksa inga att motverka
dverdrivet spelande genom fortldpande kontroll av spelbeteende. Det anges saledes inte
enbart handla om ett behov av att behandla uppgifter i syfte att vidta konkreta
spelansvarsatgarder. Detta i sin tur anges innebara att det i dagslaget finns en oséakerhet
kring vilka personuppgifter som licenshavarna far behandla inom ramen for sitt arbete med
omsorgsplikten. Denna osakerhet, i sin tur, uppges ocksa begransa Spelinspektionens
mojligheter att stélla krav pa licenshavarnas omsorgsplikt. Ett flertal licenshavare uppges
aven ha efterfragat ett fortydligande fran myndigheten i detta avseende.

Regelradet finner redovisningen av forslagets bakgrund och syfte godtagbar.

Alternativa I6sningar och effekter av om ingen reglering kommer till stand

Inga alternativa lésningar till den foreslagna presenteras i promemorian.

Vilka effekterna blir om ingen reglering kommer till stand gar att utidsa genom att
forslagsstallaren hanvisar till att Spelinspektionen i sin skrivelse framfort att det inte ar tydligt
om licenshavare far inhamta och behandla uppgifter som inte klart ingar i spelarprofilen i
arbetet med omsorgsplikten. Det uppges att ocksa Statskontoret menar att spellagen inte ger
licenshavare tydligt stod for att behandla uppgifter om spelarnas ekonomi och halsa*. Det
uppges darmed finnas skal att Gvervaga om licenshavarna, inom ramen for arbetet med
omsorgsplikten, bor fa behandla ytterligare personuppgifter i form av uppgifter om halsa eller
ekonomi, vilket alltsa underbygger foreliggande forslag.

Den uteblivna redovisningen av alternativ medfor att denna del beddms bristfallig. Regelradet
kommenterar ocksa pa méjligheterna att presentera alternativa Idsningar ill det foreliggande
forslaget under avsnittet Forslagets 6verensstdmmelse med EU-rétten pa nastkommande
sida. Vilka effekterna skulle bli om regleringen uteblir forklaras dock tydligt.

3 Se 3 kap. 1§ och 14 kap. 1 § spellagen.
4 Statskontorets rapport 2022:5 s. 41 (https://www.statskontoret.se/publicerat/publikationer/publikationer-
2022/utvardering-av-omregleringen-av-spelmarknaden--slutrapport/).



https://www.statskontoret.se/publicerat/publikationer/publikationer-2022/utvardering-av-omregleringen-av-spelmarknaden--slutrapport/
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Regelradet finner redovisningen av alternativa ldsningar bristfallig

Regelradet finner redovisningen av effekter av om ingen reglering kommer till stand
godtagbar.

Forslagets 6verensstammelse med EU-ratten

Avseende forslagets dverensstammelse med EU-ratten skriver forslagsstallaren bland annat
att forslag till tekniska foreskrifter, enligt anmalningsdirektivetS, anmals till Europeiska
kommissionen. Tekniska foreskrifter, anger forslagsstallaren, ar sadana foreskrifter enligt
artikel 1.1 (f) i anméalningsdirektivet géllande bland annat krav pa varors egenskaper eller
provning, begransningar av varuanvandning, bestdmmelser om atervinning av varor samt
vissa forbudsbestammelser. Tekniska foreskrifter uppges aven kunna vara regler for
etablering av e-tjansteleverantorer eller leverans av e-fjanster.

Det foreliggande forslaget uppges innebara att det i spellagen inférs andamalsbestammelser
for licenshavares mojligheter att behandla personuppgifter inom ramen for det sedan tidigare
lagstadgade arbetet med att vidta spelansvarsatgarder och motverka éverdrivet spelande.
Forslaget anges darfor saledes inte medféra nagra krav pa produkter och
informationssamhallets tjanster. Nagon anmalningsplikt enligt anméalningsdirektivet bedéms
av forslagsstallaren darfor inte aktualiseras.

Det uppges aven att artikel 2.2 (h) i tjanstedirektivet® stipulerar att tjanster pa spelomradet
inte omfattas av direktivets tillampningsomrade.

Mot denna bakgrund gor forslagsstallaren bedémningen att det féreliggande forslaget inte
behdver anmalas till Europeiska kommissionen. Det uppges hér att férslaget beddms var
forenligt med EU:s dataskyddsforordning och att forslaget i dvrigt bedoms vara forenligt med
det EU-rattsliga ramverket.

Regelradet gor féljande beddmning. Hur forslaget forhaller sig till EU-ratten tillats uppta en
stor del i forslagsstallarens konsekvensutredning. Detta resonemang kretsar dock i huvudsak
kring hur forslaget relaterar till EU:s regler for skydd av personuppgifter. Sadan information ar
sjalvklart relevant. Det hade dock starkt konsekvensutredningen med avseende pa férslagets
paverkan pa foretagen om forslagsstallaren aven, utdver namnt resonemang, presenterat
nagot om liknande omsorgsregler i andra EU-lander, for att darigenom ge en bild av om
Sverige staller hdgre krav an andra avseende vilka krav som stélls pa licenshavarna att folja
upp deras spelbeteende med hansyn till deras halsa och livssituation. Ett sadant resonemang
hade aven varit relevant for att battre kunna utlasa olika alternativ till den foreslagna regle-
ringen. Den har delen av Regelradets beddmning har darmed ocksa baring pa bedémnings-
punkten Alternativa ldsningar, se ovan.

5 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/1535 av den 9 september 2015 om ett
informationsfdrfarande betraffande tekniska foreskrifter och betraffande foreskrifter for informationssamhéllets
tjdnster.

6 Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om tjanster pa den inre
marknaden.
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Enligt Regelradets lasning medfor foreliggande forslag dock endast en utvidgad méjlighet,
varfér namnd utvidgning av Sveriges reglering pa omradet borde finnas i férarbetena till
spellagen (2018:1138) och darmed kan sagas ligga utanfor forslagsstallarens uppgift. Det
hade dock starkt konsekvensutredningen.

Regelradet finner redovisningen av forslagets 6verensstdmmelse med EU-réatten godtagbar.

Sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av speciella
informationsinsatser

Avseende lagforslagets ikrafttradande uppges att det &r angelaget att reglerna kan trada i
kraft sa snart som mgjligt. Detta motiverar forslagsstéllaren med att reglerna syftar till att
skydda konsumenter pa den svenska spelmarknaden. Det anges aven att inga sarskilda
overgangsbestammelser eller informationsinsatser bedémts nédvandiga.

Regelradet gor foljande beddmning. Aven om Regelradet inte finner nagonting som direkt
talar emot forslagsstallarens bedémning borde bedémningarna motiverats tydligare. Fran
konsekvensutredningen framgar det inte tillrackligt tydlig pa vilket satt licensinnehavarna ska
informeras kring hur deras skyldighet i relation till omsorgsplikten skiljer sig fran den
nuvarande regleringen, det vill sdga om licenshavarna — givet den nya mojligheten att
behandla personuppgifter — ocksa kommer att fa en mer langtgaende utredningsskyldighet.

Regelradet finner redovisningen av sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov
av speciella informationsinsatser bristfallig.

Berorda foretag utifran antal, storlek och bransch

| konsekvensutredningen namns att forslaget berdr de foretag som har licens enligt spellagen
och att det for narvarande finns 58 aktorer med licens for kommersiellt onlinespel och 45
aktorer for vadhallning. Promemorian innehaller ingen information gallande de berdrda
fortagens storlek. Det uppges dock att det ar foretag med licens for kommersiellt onlinespel
och vadhallning som paverkas av forslaget.

Regelradet finner redovisningen av berérda foretag utifran antal och bransch godtagbar.
Regelradet finner redovisningen av berdrda foretag utifran storlek bristfallig.

Paverkan pa berorda foretags kostnader, tidsatgang och verksamhet

| konsekvensutredningen anges att forslaget inte bedéms medféra nagra nya uppgifter for de
berdrda féretagen, utan endast utgor en mojlighet att inhdmta sarskild information om det
bedémts nddvandigt. Forslagsstallaren har ocksa gjort beddémningen att forslaget inte medfor
nagra administrativa kostnader.

Regelradet gor foljande beddmning. Det ar majligt att forslaget inte medfér nagra betydande
administrativa kostnader men konsekvensutredningen ar inte tillrackligt transparent for att det
ska ga att utlédsa huruvida sa verkligen ar fallet. Regelradet laser konsekvensutredningen
som att det ar mojligt att forslaget innebar mer langtgaende utredningsansvar med hansyn till
omsorgsplikten, men om sa ar fallet &r inte sjalvklart utifran den information som finns i
promemorian. Detta borde fortydligas.
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Regelradet finner darfor redovisningen av administrativa kostnader, tidsatgang och
verksamhet bristfallig.

Paverkan pa konkurrensforhallandena for berérda féretag

Forslagsstallaren gor bedomningen att forslaget inte paverkar konkurrensforhallandena pa
den svenska spelmarknaden, exempelvis mellan licenshavare av olika storlek.

Regelradet gor foljande beddmning. Det hade stérkt konsekvensutredningen i denna del om
forslagsstallaren motiverat denna bedémning. Med den information som finns i konsekvens-
utredningen ar det svart att uttolka hur stor effekt forslaget far for licenshavarna pa den
svenska spelmarknaden. Férslagsstallaren borde ocksa beakta hur omradet regleras i andra
EU-lander eftersom spelandet i stor utstrackning sker online, varfor en person med ett osunt
spelberoende vid avstangning fran en licenshavare rimligtvis borde kunna byta webbplats att
spela pa, oaktat om spelbolaget finns i Sverige, 6vrigt EU-land eller annan del av vérlden.

Regelradet finner redovisningen forslagets paverkan pa konkurrensforhallandena fér berérda
foretag bristfallig.

Regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden

| promemorian anges att forslaget inte bedémts medféra nagra andra konsekvenser, till
exempel avseende den kommunala sjalvstyrelsen, brottsligheten, den offentliga servicen etc.

Regelradet finner redovisningen av forslagets paverkan pa foretagen i andra avseenden
godtagbar.

Sarskilda hansyn till sma foretag vid reglernas utformning

Konsekvensutredningen innehaller ingen sarskild sadan redovisning, fransett att forslags-
stallaren angivit att den gjort bedomningen att forslaget inte lar paverka konkurrensfor-
hallandena, till exempel mellan licenshavare av olika storlek. Beddmningen borde motiverats.

Regelradet finner darmed redovisningen av sarskild hansyn till sma féretag vid reglernas
utformning bristfallig.
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Sammantagen bedomning

| konsekvensutredningen framhalls att konsekvenserna for de berdrda foretagens verksamhet
och administrativa kostnader bedomts bli begransade. Regelradets menar att det inte gar att
utldsa om sa ér fallet fran den promemoria som remitterats.

Konsekvensutredningen brister avseende redovisningen av alternativa losningar och
huruvida sarskild hansyn till tidpunkten for forslagets ikrafttradande och speciella
informationsinsatser kan komma att bli nddvandiga. Konsekvensutredningen brister aven
gallande redovisningen av hur stora de berorda foretagen ar, om det varit nodvandigt att
sarskilt beakta sma foretag vid reglernas framtagning samt avseende vilka kostnadsmassiga,
tidsmassiga och verksamhetsmassiga konsekvenser forslaget kan komma att medfora.

Utredningen borde innefattat en tidsuppskattning av vad ett utvidgat ansvar avseende
personuppgiftshantering kan komma att innebéra for de berérda licenshavarna.

Regelradet finner darfor att konsekvensutredningen inte uppfyller kraven i 6 och 7 §§
forordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

Stdd till regelgivare i konsekvensutredningsarbetet finns i Tillvaxtverkets handledning for
konsekvensutredning.

Regelradet behandlade arendet vid sammantrade den 22 februari 2023.

| beslutet deltog: Anna-Lena Bohm, ordférande, Helena Fond, Hans Peter Larsson, Lennart
Renbjer och Lars Silver.

Arendet foredrogs av: Stig-Dennis Nystrom.

Anna-Lena Bohm Stig-Dennis Nystrom

Ordférande Foredragande

Postadress Webbplats E-post

Box 4044, 102 61 Stockholm www.regelradet.se regelradet@regelradet.se
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