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Datum
2022-11-07

Remissinstanser
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29.
30.
31.
32.
33.

Akademikerforbundet SSR

Akavia

Almega

Arbetsgivaralliansen

Arbetsgivarverket

Arbetsmiljoverket

Centrala studiestodsndmnden

Coompanion

Delaktighet Handlingskraft Roreslefrihet (DHR)

. Delegationen mot segregation

. Delegationen for unga och nyanlidnda till arbete (Dua)
. Diskrimineringsombudsmannen

. Ekobrottsmyndigheten

. Ekonomistyrningsverket

. Elevernas riksforbund

. Famna

. Folkbildningsradet

. Fremia

. Fryshuset

. Foretagarna

. Forsvarsmakten

. Forsiakringskassan

. Forvaltningsratten i Umea

. Forvaltningsratten i Vixjo

. Horselskadades Riksférbund (HRF)

. Inspektionen for Arbetsloshetsforsakringen (IAF)

. Inspektionen for socialforsakringen

. Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvardering

(IFAU)
Integritetsskyddsmyndigheten
Justitiekanslern
Jamstilldhetsmyndigheten
Kammarkollegiet
Kammarritten i Stockholm
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Konstnarsnamnden

Konstnairliga och litterdra yrkesutovares namnd (KLYS)
Kommunal

Konkurrensverket

Kriminalvarden

Landsorganisationen i Sverige (LO)
Linnéuniversitet

Lunds universitet

Lansstyrelsen i Kalmar 1an

Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Lansstyrelsen i Skane lan

Lansstyrelsen i Stockholms 1an
Lansstyrelsen i Varmlands lan
Migrationsverket

Montico

Myndigheten for delaktighet
Myndigheten for digital férvaltning (Digg)

Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor
Myndigheten for yrkeshogskolan

Nationella néatverket for samordningsforbund (NNS)
Naringslivets regelnimnd NNR

Polismyndigheten

Randstad Risesmart

Riksdagens ombudsmaén (JO)
Riksidrottsforbundet/SISU

Riksforbundet Vuxenutbildning i Samverkan (ViS)
Riksrevisionen

Rédet for Europeiska socialfonden i Sverige
Rorelsefolkhdgskolornas intresseorganisation (RIO)
Saco studentrad

Samhall

Seko, Service- och kommunikationsfacket
Skatteverket

Skoopi

Smaéforetagarnas riksforbund

Socialstyrelsen

Studieférbunden

Fackforbundet ST

Skyddsvarnet

Statens servicecenter

Statens skolinspektion

Statens skolverk

Statistiska centralbyran

Statskontoret

Stockholms universitet

Svenska kyrkan
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Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation
Sveriges akademikers centralorganisation (SACO)
Sveriges akademikers centralorganisation i staten (SACO-S)
Sveriges a-kassor

Sveriges advokatsamfund

Sveriges Dovas Riksférbund (SDR)

Sveriges elevkarer

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
Sveriges stadsmissioner

Svenskt Naringsliv

Synskadades Riksférbund (SRF)
TeneliusHolm

Tillvaxtverket

Tjanstemannens centralorganisation (TCO)
Totalforsvarets plikt- och provningsverk
Trygghetsstiftelsen

Unionen

Upphandlingsmyndigheten

Uppsala universitet

Verket for innovationssystem (Vinnova)
Vagen ut
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Inlamningsdatum
2022-12-14 Af-2022/0072 1172

Remiss av forslag till foreskrifter om
uppgiftsskyldighet for leverantorer

Arbetsformedlingen har utarbetat forslag till foreskrifter om skyldighet for de
leverantorer som utfor arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av
Arbetsformedlingen att lamna uppgifter som myndigheten behover i den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Foreskrifterna meddelas med stod av
bemyndigande i lagen (2000:625) och forordningen (2000:628) om den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Foreskrifterna ar avsedda att trada i kraft
den 1 april 2023.

Regelradet bereds hiarmed tillfalle att senast den 13 januari 2023 yttra sig 6ver
bifogad konsekvensutredning avseende Arbetsformedlingens forslag till foreskrifter.

Vinligen ange diarienummer Af-2022/0072 1172 och Regelradet i rubriken pa e-
postmeddelandet.

Svar skickas till registrator@arbetsformedlingen.se. Ytterligare upplysningar lamnas
av Ulrika Dackeby, ulrika.dackeby@arbetsformedlingen.se, 010 — 486 02 19.

Med vanlig hilsning

Anna Middelman
Rattschef

Bilagor

1. Arbetsformedlingens forslag till foreskrifter om uppgiftsskyldighet for leverantorer
2. Konsekvensutredning

3. Remissinstanser

Arbetsformedlingen
Avtal IT Forvaltningsratt
Ulrika Dackeby
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Arbetsformedlingens forfattningssamling

Ansvarig utgivare: Anna Middelman
ISSN 2000-0979

Forslag: Arbetsformedlingens foreskrifter om AFFS 2023:X
leverantdrers uppgiftsskyldighet Ltkom fran tycket

beslutade den 2023-xx-xX.

Arbetsformedlingen foreskriver foljande med stéd av 18 § forordningen
(2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Inledande bestammelser

18 Dessa foreskrifter innehaller bestaimmelser om uppgiftsskyldighet,
enligt 3 8 lagen (2000:625) om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten, for en leverantér som utfor arbetsmarknadspolitiska
insatser pa uppdrag av Arbetsformedlingen. De uppgifter som enligt
foreskrifterna ska lamnas till Arbetsférmedlingen &r sadana som
myndigheten behdver i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

28 Vad som ingar i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten framgar
av 1 8 lagen (2000:625) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
och 5 och 9 8§ forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten. Arbetsformedlingens ansvar och uppgifter inom den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten framgar av férordningen
(2022:811) med instruktion for Arbetsférmedlingen.

38 Termer och begrepp i dessa foreskrifter anvands i samma betydelse
som i forordningen (2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten.

Nér begreppet leverantér anvands i dessa foreskrifter avses en leverantor
som utfor arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av
Arbetsformedlingen.

Né&r begreppet insats anvands i dessa foreskrifter avses de
arbetsmarknadspolitiska program som anges i 9 8§ férordningen
(2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

4 8§ Foreskrifterna dr indelade efter Arbetsformedlingen behov av
uppgifter fran leverantorerna for att fullgora sina uppgifter inom den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten, for att kunna



AFFS 2023:X e g0ra basta mojliga beddmning av den enskildes behov och fatta
beslut om insatser,

e kontrollera att den enskilde uppfyller vissa skyldigheter i
forhallande till arbetslshetsforsakringen och évriga
individersattningar,

o fatta beslut om rétt ersattning till en leverantor for utford tjanst,

e folja upp och kontrollera att ingangna avtal efterlevs, och

o f6lja upp och utvardera de tjanster som leverantérerna
tillhandahaller for att utveckla den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten.

58 Foreskrifterna reglerar uppgiftsskyldigheten pa 6vergripande niva.
Mer detaljerad information om vilka uppgifter en leverantor ska lamna
for en specifik insats framgar av bilagan.

Enskildes behov och férutsattningar

6 8 En leverantor ska senast fem arbetsdagar efter att den enskilde
paborjat en insats Iamna en gemensam planering med uppgifter om de
aktiviteter den enskilde ska utfora eller medverka i for att na malet med
insatsen.

78 En leverantor ska en gang i manaden lamna en periodisk rapport
med uppgifter om de aktiviteter den enskilde genomfort och deltagit i
under foregaende manad.

88 En leverantor ska utan dréjsmal i en informativ rapport, lamna
uppgift om den enskildes mojligheter att na malet med insatsen dkar om
han eller hon tar del av en annan arbetsmarknadspolitisk insats eller &r i
behov av annat stod.

En leverantor ska dven utan drojsmal i en informativ rapport lamna andra
uppgifter som Arbetsférmedlingen kan behdva for att starka den enskildes
mojligheter att fa ett arbete.

98 En leverantor ska efter att den enskilde avslutat insatsen lamna en
slutredovisning med uppgifter om de aktiviteter den enskilde har
genomfort under insatsen och en beskrivning av hur de har fungerat, samt
eventuella utvecklingsomraden for den enskilde.

Slutredovisningen ska lamnas inom den tid som Arbetsférmedlingen
anger i bilagan till foreskrifterna.



Ratt till individersattning och att ta del av insats

10 § En leverantor ska omgaende, i en avvikelserapport lamna uppgifter
om den enskilde
1. inte instéller sig den dag han eller hon skulle ha pabérjat
insatsen,
2. avvisar en erbjuden aktivitet inom insatsen,
ar franvarande fran insatsen,
4. tackar nej till ett erbjudet arbete eller orsakar att en anstéllning
inte kommer till stand,
5. inte kan tillgodogora sig insatsen pa ett tillfredsstallande satt,
eller
6. misskoter sig eller stor verksamheten.

w

En leverantor ska darutdver, nér Arbetsformedlingen begdr det, lamna
ovriga uppgifter som myndigheten behdver i &renden om varning eller
avstangning fran individersattning eller aterkallelse av anvisning.

Erséattning till leverantor

11§ En leverantor ska omgaende, pa eget initiativ eller nar
Arbetsformedlingen begér det, lamna de uppgifter som paverkar
leverantorens rétt till eller storleken pa erséttning for utford insats. Det ar
uppgifter som Arbetsférmedlingen behdver efter utbetalning for att kunna
kontrollera att ratt ersattning har betalats ut.

12 § En begéran om resultatersattning for en genomford insats, nar en
sadan kravs, ska lamnas till Arbetsformedlingen sa snart som majligt efter
det att kraven for resultatersattningen ar uppfyllda. Det ska framga av
begdran nar den enskilde har fatt ett arbete och hur lange det arbetet har
varat eller nar den enskilde har gatt till reguljar utbildning samt
anstéllningens eller utbildningens omfattning i procent.

Efterlevnad av avtal

13§ En leverantor ska utan drojsmal, pa eget initiativ, lamna de
uppgifter om omstandigheter som leder till, eller kan leda till, att avtalade
villkor inte uppfylls. Det géller uppgifter om

1. dagarbyte eller andrad bolagsform,

2. omstandigheter foreligger enligt i 13 kap 1-3 88 lagen
(2016:1146) om offentlig upphandling (LOU) eller i 7 kap 1 §
lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV),

3. omstandigheter som kan forsvara samarbetet mellan
Arbetsformedlingen och leverantéren,

4. fysiska lokaler, handledarens kompetens och personella resurser,
samt

AFFS 2023:X



AFFS 2023:X

5. andra omstandigheter som leder till, eller kan leda till, att
avtalade villkor inte uppfylls.

148 En leverantor ska omgaende, nar Arbetsférmedlingen begar det,
lamna de uppgifter som myndigheten efterfragar for att kunna folja upp
och kontrollera att leveranttren sdkerstaller att behdrighet for inloggning i
Arbetsférmedlingens systemstdd &r korrekt samt att dvriga villkor i
ingangna avtal ar uppfyllda.

158§ En leverantor ska, nar Arbetsformedlingen begar det, Idmna de
uppgifter som myndigheten efterfragar for att kunna utreda klagomal pa
insats och leverantor.

Uppfdljning, utvardering och utveckling

16 § En leverantor ska, nar Arbetsformedlingen begar det, Idamna de
uppgifter som Arbetsformedlingen efterfragar for att kunna folja upp och
utvardera de insatser som leverantorer tillnandahaller for att utveckla den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten i enlighet med 2 § férordningen
(2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Uppgifter som kan komma att efterfragas galler exempelvis insatsers
innehall och upplagg, dokumentation, kvalitetssakring, personaltéthet
samt personalens kompetens.

17 § En leverantor ska, nar Arbetsformedlingen begér det, tillhandahalla
statistik om insatser och deras resultat. All individbaserad statistik ska
vara uppdelad efter kon.

Hur uppgifterna ska lamnas

18 § Uppgifterna, som en leverantor ska lamna enligt dessa foreskrifter,
ska lamnas i de systemstdd som Arbetsférmedlingen gor tillgangliga for
en leverantor eller pa annat satt som framgar av bilagan.

Ovrigt
19§ Undantag fran bestammelser i dessa foreskrifter, for att anpassa
uppgiftsskyldigheten till en specifik insats, ska framga av bilagan.

1 Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 april 2023.

2 Foreskrifterna géller for avtal som Arbetsférmedlingen ingar med
en leverantor efter ikrafttrédandet.

3 For avtal som Arbetsformedlingen har ingatt med en leverantor
innan dessa foreskrifter trader i kraft, géller foreskrifterna endast
om parterna har kommit éverens om det.



Pa Arbetsformedlingens vagnar AFFS 2023:X

Maria Mindhammar
Generaldirektor

Anna Middelman
Rattsavdelningen
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Datum
2022-12-14 Af-2022/0072 1172

Konsekvensutredning av forslag till féreskrifter om
uppgiftsskyldighet for leverantorer

Beskrivning av problemet och syftet med forslaget

Fran och med den 1 december 2022 kommer det att med stod av
bemyndigandebestimmelse i lagen (2000:625) om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten, finnas majlighet att meddela foreskrifter om skyldighet for de
leverantorer som utfor arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av
Arbetsformedlingen att lamna uppgifter som myndigheten behover i den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Det dr denna krets som avses nir begreppet
leverantor/er anviands har i konsekvensutredningen. Regeringen har i forordningen
(2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten gett Arbetsformedlingen
ratt att fran och med den 1 december 2022, nirmare reglera uppgiftsskyldigheten i
foreskrifter.

For att sdkerstélla Arbetsformedlingens forutsattningar att uppfylla sina uppgifter
inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten har Arbetsformedlingen tagit fram
forslag till foreskrifter om skyldighet for en leverantor att till Arbetsformedlingen
lamna uppgifter som myndigheten behover i den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten.

Syftet med foreskrifterna ar dels att sakerstilla att myndigheten far de uppgifter den
behover fran leverantorerna dels for att en forfattningsreglerad uppgiftsskyldighet
har relevans for fragan om personuppgiftsansvar och obehorigt réjande. Genom
foreskrifterna blir uppgiftsskyldigheten en rattslig forpliktelse for leverantérerna och
utgor da en rattslig grund for att de som personuppgiftsansvarig har stéd for
behandlingen av personuppgifter i den delen. Arbetsférmedlingen foreslar att
foreskrifterna ska trida i kraft den 1 april 2023.

Behovet av uppgifter och dagens reglering

Arbetsformedlingen har behov av information fran leverantorer for att kunna fullgora
sina uppgifter inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten som f6ljer av
forordningen (2022:811) med instruktion for Arbetsformedlingen.

Arbetsformedlingen
Rattsavdelningen
Ulrika Dackeby och Par Bjorklund
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Datum
2022-12-14

I dag upprittar Arbetsformedlingen i sarskilda civilrattsliga avtal med leverantorer
om skyldighet att lamna vissa nédvandiga uppgifter till myndigheten. Vilka dessa
uppgifter ar framgar av allmanna villkor och forfragningsunderlag i avtal for
respektive upphandlad insats.

I propositionen Forbattrade forutsiattningar for den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten (prop. 2021/22:216) (i fortsattningen anges den som propositionen)
redogor regeringen for sin inriktning att den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
ska reformeras och att arbetsmarknadspolitiska insatser i storre utstrackning ska
utforas av leverantorer pa uppdrag av Arbetsformedlingen. En del i reformeringen ar
att ge battre forutsiattningar for ett mer andamalsenligt informationsutbyte mellan
Arbetsformedlingen och leverantorer av arbetsmarknadspolitiska insatser.
Regeringen konstaterar att Arbetsférmedlingen fortsatt ska ha myndighetsansvar och
ansvar for att det finns en vilfungerande arbetsmarknadspolitisk verksamhet i hela
landet och en bredd av insatser. Riksdagen beslutade den 21 juni 2022 att anta
samtliga lagforslag som regeringen lamnade i propositionen.

Arbetsformedlingen kommer fortsatt att besluta om insatser som ar
arbetsmarknadspolitiskt motiverade for arbetssokande och kontrollera att den
arbetssokande uppfyller vissa skyldigheter i forhallande till individersattningarna.
Arbetsformedlingen kommer dock att ha mindre av egen 16pande kontakt med
manga sokande jamfort med i dag och kommer att behova uppgifter fran leverantorer
som utfor arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av Arbetsformedlingen.

Arbetsformedlingen kommer dven fortsatt att utgora navet for information om den
arbetssokande. Myndigheten har, utéver behov av uppgifterna i sin
myndighetsutévning (att gora bedomningar av den enskildes behov och besluta om
lampliga insatser), behov av att inhdmta uppgifter fran leverantorerna for att kunna
fullgéra samverkan med andra myndigheter, kommuner och andra aktérer. I en
sadan samverkan ingar bland annat att bista med de uppgifter om den arbetssékande
som myndigheter och andra aktorer har behov av i sina respektive verksamheter. Det
ar Arbetsférmedlingen, och inte en leverantor, som deltar i sddan samverkan och
avgor vilka uppgifter som ska och kan lamnas ut till t.ex. en myndighet, kommun
eller annan aktor.

I propositionen konstaterar regeringen angdende utformningen av lagbestaimmelsen,
om leverantorers uppgiftsskyldighet, att det kan vara friga om uppgifter f6r manga
olika andamal och dessutom med en relativt hog detaljeringsgrad. En alltfor snav
utformning av lagtexten skulle kunna forsvara en senare forandring av systemet om
ett sadant behov skulle uppkomma. Regeringen ansag att det var lampligare att
regleringen av uppgiftsskyldigheten, bland annat vilka uppgifter som ska lamnas,
utformas i forordning eller myndighetsforeskrifter. For att ha en flexibilitet for de
framtida arbetsmarknadspolitiska insatser som over tid kan komma att anskaffas
omfattar bestimmelsen i lag de uppgifter som Arbetsférmedlingen kan komma att
behova fréan leverantorer for att fullgéra sina uppgifter inom den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Den avgransningen menar regeringen, ar en
tillrackligt tydlig begransning av vilka uppgifter som kan bli aktuella for en leverantor
att lamna ut till Arbetsformedlingen.
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Det ar inom den ramen som Arbetsformedlingen har utformat forslaget till
foreskrifter och en reglering av uppgiftsskyldigheten pa en 6vergripande niva. I bilaga
till foreskrifterna kommer det mer i detalj regleras vilka uppgifter for respektive
insats som en leverantor ska lamna till myndigheten.

Motsvarande uppgiftsskyldighet fér andra privata aktérer

Inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten finns vissa specifika bestimmelser
om uppgiftsskyldighet som avser privata aktorer, som till exempel arbetsgivare,
kreditinstitut och forsikringsgivare. Aven dessa bestimmelser om uppgiftsskyldighet
syftar till att Arbetsformedlingen ska kunna fullgora sina myndighetsutévande
uppgifter, t.ex. att kunna bedoma ritten till ekonomiskt stod for en arbetsgivare som
anstaller en arbetssokande i en subventionerad anstallning.

Uppgiftsskyldighetens andamal

Utgangspunkten vid framtagandet av foreskrifterna har varit att skyldigheten for
leverantorerna ska omfatta de uppgifter som Arbetsformedlingen har behov av for att
kunna fullgora uppgifter inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. De
andamal som regeringen raknar upp i propositionen ar:

e Arbetsformedlingen ska med hjalp av uppgifterna kunna gora basta majliga
bedomning av den enskildes behov och fatta beslut om insatser.

e Arbetsformedlingen behover uppgifter for att kunna kontrollera att den enskilde
uppfyller vissa skyldigheter i forhallande till arbetsloshetsforsakringen och ovriga
individersattningar.

e Arbetsformedlingen behover uppgifter for att kunna fatta beslut om ratt
ersittning till en leverantor for utférd tjanst, samt for att folja upp och
kontrollera att ingdngna avtal efterlevs.

e Arbetsformedlingen behover uppgifter for att folja upp och utvardera de tjanster
som leverantorerna tillhandahaller.

e Arbetsformedlingen kan diarutéver behéva uppgifter for uppfoljning, utvirdering
och utveckling av den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Vid utformning av forfattning (foreskrifterna) har myndigheten att forhalla sig till
den s.k. proportionalitetsprincipen som regleras i 5 § forvaltningslagen (2017:900).
Den innebar att en myndighetsatgird i ett enskilt intresse aldrig far vara mer
langtgaende dn vad som behovs och far vidtas endast om det avsedda resultatet star i
rimligt forhallande till de oldgenheter som kan antas uppsta for den som atgiarden
riktas mot. Utgédngspunkten har vid utformningen av foreskrifterna varit att det pa en
overgripande niva ska framga varfor uppgiften efterfragas och dess omfattning.

Foreskrifterna anger ramarna for leverantorernas uppgiftsskyldighet och i bilaga
kommer det mer i detalj framga vilka uppgifter som kan komma att efterfragas for
respektive insats. Den i bilagan mer detaljerade redovisningen av vilka uppgifter som
en leverantor ska lamna motsvarar det som i dag regleras i de olika
forfragningsunderlagen. Bilagan har dnnu inte remitterats men myndigheten
kommer att samrada med berorda aktorer om innehéllet i bilagan infor beslut av
foreskrifterna.
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Syftet med regleringen

Arbetsformedlingens foreskrifter om leverantorers uppgiftsskyldighet syftar till att pa
ett samlat, tydligt och enhetligt sitt reglera vilka uppgifter en leverantor ska vara
skyldig att lamna till myndigheten, oavsett &ndamal. Syftet ar att uppna ett mer
effektivt nyttjande av resurser hos savil leverantorer som Arbetsformedlingen. En
forfattningsreglerad uppgiftsskyldighet i myndighetsforeskrifter stiller krav pa
Arbetsformedlingen att vid utformningen se 6ver vilka uppgifter som en leverantor
ska vara skyldig att lamna till myndigheten. Vid utformningen av foreskrifterna
stravar myndigheten efter en 6kad enhetlighet, avseende uppgiftsskyldigheten,
mellan de olika insatserna som en leverantor utfor. En leverantor far genom
foreskrifterna en samlad information om vilka krav som stills pa denne, vad giller
skyldigheten att ldimna uppgifter till Arbetsformedlingen. Den enskilde
arbetssokande kan genom foreskrifterna ocksé fa information om vilka uppgifter som
en leverantor ar skyldig att 1amna om en arbetssokande.

I propositionen anger regeringen att det 6vergripande syftet med lagforslagen, ar att
forbattra majligheterna for ett andamalsenligt informationsutbyte, for att saval
Arbetsformedlingen som leverantorer ska kunna fullgora sina uppdrag effektivt.
Detta samtidigt som intrénget i den personliga integriteten for enskilda minimeras.
Med effektivt avses i detta ssmmanhang bl.a. att stodet i form av
arbetsmarknadspolitiska insatser till den arbetssokande ska vara sammanhallet dven
nar det ges av fler aktorer. Arbetsférmedlingens beslut ska baseras pa basta mojliga
informationsunderlag med stod av den forfattningsreglerade uppgiftsskyldigheten.
Arbetsformedlingen kan med st6d av den sekretessbrytande bestaimmelsen ldmna all
den information om den arbetssokande som en leverantor behover for att kunna
fullgora sitt uppdrag pé ett andamalsenligt sitt.

Stdd for en leverantérs behandling av kansliga personuppgifter

I propositionen redogors for att leverantorer kan behéva behandla vissa kénsliga
personuppgifter om den enskilde, t.ex. om hon eller han blir sjuk under en pagaende
arbetsmarknadspolitisk insats eller uppgifter om en funktionsnedséttning hos en
enskild. Sddana uppgifter kan komma bade fran den enskilde sjélv och fran
Arbetsformedlingen. En leverantor kan ocksé behéva lamna vissa kénsliga uppgifter
om en enskild till Arbetsférmedlingen for att myndigheten ska kunna utfora sitt
uppdrag, t.ex. uppgifter som kan paverka den enskildes ritt till ersatining eller som
kan leda till att Arbetsformedlingen aterkallar en anvisning till en insats. Regeringens
bedomning ar att det maste anses utgora ett viktigt allmént intresse att en leverantor
ska kunna utféra arbetsmarknadspolitiska insatser pa ett korrekt, rattssakert och
effektivt sitt aven om leverantoren behéver behandla vissa kénsliga personuppgifter.

Som konstateras i propositionen framgar det av 3 kap. 4 § lagen (2018:218) med
kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsforordning, att regeringen far
meddela ytterligare foreskrifter om sddan behandling av kénsliga personuppgifter
som ar nodvandig med hansyn till ett viktigt allmént intresse.



ARBETSFORMEDLINGEN Sida 5 (12)

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

Datum
2022-12-14

Regeringen har fort in tva nya paragrafer i forordningen om den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten som reglerar nar och hur en leverantor far
behandla kiansliga personuppgifter om en arbetssokande.

18a$§

Bestdmmelserna i 18 b § kompletterar Europaparlamentets och radets forordning
(EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om
upphdvande av direktiv 95/46/EG (allmdn dataskyddsforordning), har benamnd
EU:s dataskyddsforordning.

Bestdmmelser om behandling av personuppgifter finns dven i lagen (2018:218) med
kompletterande bestdmmelser till EU:s dataskyddsforordning och i foreskrifter som
har meddelats i anslutning till den lagen.

18b§

Personuppgifter som avses i artikel 9.1 1 EU:s dataskyddsforordning (kdnsliga

personuppgifter) far med stéd av artikel 9.2 g i samma forordning behandlas av en

leverantér som utfor arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av

Arbetsformedlingen eller en underleverantor som medverkar till att fullgora

leverantérens uppdrag, om

1. uppgifterna avser en arbetssokande,

2. behandlingen dr nodvdndig for att uppdraget ska kunna fullgoras, och

3. behandlingen inte innebdr ett otillborligt intrang i den registrerades personliga
integritet.

Vid behandling som sker med stéd av forsta stycket dr det forbjudet att utfora
sokningar 1 syfte att fa fram ett urval av personer grundat pa kdnsliga
personuppgifter.

Alternativa l6sningar for det man vill uppna och vilka effekterna
blir om nagon reglering inte kommer till stand

Det finns inga alternativa 16sningar nir det giller att fullflja den
forfattningsreglerade uppgiftsskyldigheten for leverantorer som regering och riksdag
har beslutat. Utan myndighetsforeskrifter kommer leverantorerna inte att ha det
forfattningsstod som kravs for att de ska kunna hénvisa till fullgérande av en rittslig
forpliktelse, enligt dataskyddsforordningen, och diarmed ha st6d att som
personuppgiftsansvarig behandla de personuppgifter som kravs nir de fullgér den
uppgiftsskyldighet som i dag ar reglerad i civilrattsliga avtal.

Rattsliga forutsattningar

I 3 §lagen (2000:625) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten regleras
uppgiftsskyldigheten genom en bemyndigandebestimmelse, att regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer far meddela féreskrifter om skyldighet f6r en
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leverantor att till Arbetsformedlingen 1damna uppgifter som myndigheten behover i
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Ratten for Arbetsformedlingen att meddela foreskrifter om skyldigheten for en
leverantor att lamna uppgifter till myndigheten, foljer av 18 § forordningen
(2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Arbetsformedlingen far meddela foreskrifter om skyldighet for en leverantor som
utfor arbetsmarknadspolitiska insatser pd uppdrag av Arbetsformedlingen att till
Arbetsformedlingen ldmna uppgifter som myndigheten behover i den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Bestammelserna i lag och férordning tradde i kraft den 1 december 2022.

Vilka som berérs av regleringen

De som berors av foreskrifterna ar de leverantérer som utfor
arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av Arbetsformedlingen, efter
upphandling eller annonsering inom ramen for valfrihetssystem for tjanster inom
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Aven kommuner kan omfattas av definitionen av en leverantor som utfor
arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av Arbetsformedlingen. Det géller i de
situationer som Arbetsformedlingen ingar en 6verenskommelse med kommunen i
fraga. P4 motsvarande sitt géller omfattas de aktorer som Arbetsformedlingen ingar
samarbetsavtal och 6verenskommelser med om uppdrag att ta fram och
tillhandahélla olika utbildningar, och som da ar att likstilla med leverantor av
arbetsmarknadspolitisk insats. Det géller samarbetsavtal och 6verenskommelser med
Utbildning Nord, ett antal universitet och hogskolor om snabbspérsutbildningar, och
med Folkbildningsradet, for folkhogskolornas rakning, om etableringskurs pa
folkhogskola och folkhogskoleutbildning i studiemotiverande syfte.

Aven Arbetsférmedlingen berérs i viss utstrickning av regleringen.

Befintliga arbetsmarknadspolitiska insatser som utfors av leverantorer
’ e Yrkessvenska B

e Validering

e Arbetsintegrerade 6vningsplatser

e Karridrvagledning

¢ Rusta och matcha

e Arbetsmarknadsutbildning

e Individuellt pedagogiskt st6d vid utbildning

e Introduktion till Arbete

e Akademikerspéaret Korta vigen

e Yrkesintroduktion for teckensprakiga

e Aktivitetsbaserade utredningsplatser

e Stegtill arbete

e Yrkes- och studieférberedande moduler
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Samrad med ber6rda aktorer

Samrad med berorda aktorer har genomforts genom remiss av forslag till foreskrifter
for att inhdmta deras synpunkter infoér den slutliga utformningen av det férslag som
ska beslutas av Arbetsférmedlingens styrelse (remissinstanserna framgar av bilaga
3). Information om remissen och forslag till foreskrifter har 4ven publicerats pa
Arbetsformedlingens webbplats.

Kostnader och andra konsekvenser

Arbetsformedlingens bedomning ar att regleringen i foreskrifterna inte kommer att
leda till négra egentliga kostnadsmassiga eller andra negativa konsekvenser for de
foretag och andra organisationer som ar eller 6nskar bli leverantorer av
arbetsmarknadspolitiska insatser. Leverantorerna ar redan i dag skyldiga enligt avtal
med Arbetsformedlingen att lamna uppgifter som myndigheten behover for olika
andamal i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. De eventuella 6kade
administrativa kostnader som reglering i foreskrifterna innebar kan kompenseras av
att Arbetsformedlingen i storre utstrackning an tidigare, med stéd av den
sekretessbrytande bestimmelsen, kan ldmna uppgifter om den enskilde till
leverantérerna som de behover for att utfora sitt uppdrag. Det gor att leverantorerna i
mindre omfattning behover inhdmta vissa kompletterande uppgifter direkt fran den
enskilde.

For att informationsutbytet mellan Arbetsformedlingen och leverantérerna ska
kunna ske sa resurseffektivt som majligt behover vissa av myndighetens systemstod
utvecklas.

Foreskrifterna reglerar den forfattningsreglerade uppgiftsskyldigheten och kommer
att fa foljdkonsekvenser for utformningen av avtalsvillkoren i avtal med
leverantorerna. I avtalsvillkoren kommer myndigheten att ersitta berérda delar med
hanvisningar till uppgiftsskyldigheten i foreskrifterna. I avtalen kommer det dven att
framga att en leverantor som inte fullgor uppgiftsskyldigheten i enlighet med
foreskrifterna, gor sig skyldig till avtalsbrott som kan leda till sanktioner.

Regeringens samlade bedomning i propositionen ar att lagandringarna (och det
kompletterande forfattningsarbetet) bor leda till en minskning av de
transaktionskostnader som annars skulle f6lja av att vissa uppgifter som tidigare har
utfoérts av myndigheten i egen regi i stillet utférs av leverantorer, men pa uppdrag av
Arbetsformedlingen.

Konsekvenser for enskild

For enskilda kommer regleringen i Arbetsformedlingens foreskrifter medfora en 6kad
tydlighet avseende vilka uppgifter en leverantor kommer att vara skyldig att lamna
till myndigheten.

Regeringen redogor i propositionen for att lagandringarna kan vintas innebara flera
fordelar for arbetssokande jamfort med om lagdndringarna inte skulle genomforas.
Forbattrade forutsiattningar att utbyta uppgifter om den enskilde kan bidra till att
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Arbetsformedlingen ges battre forutsattningar att besluta om bl.a. inriktning och
omfattning pa insatserna, att leverantoren far battre underlag for att utforma stodet
till den arbetssokande, och att stodet i form av arbetsmarknadspolitiska insatser
darigenom kan bli mer andamalsenligt och sammanhallet dn vad som annars skulle
vara fallet.

I dag kan en leverantor fa tillgang till uppgifter som finns hos Arbetsférmedlingen om
den enskilde ger sitt medgivande till att myndigheten lamnar ut sidana uppgifter.
Med den nya sekretessbrytande bestimmelsen i 12 a § offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) far Arbetsformedlingen mojlighet att lamna
sekretessbelagda uppgifter, bl.a. om en enskild deltagare, till leverantorer som utfor
arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av Arbetsférmedlingen utan att detta ar
beroende av den enskildes medgivande. Detta kommer att forbattra leverantorens
forutsattningar att stodja den enskilde pa ett effektivt sitt och att en arbetssékande
som deltar i insatser hos en leverantor slipper lamna viss information flera génger.

Regeringen har bedomt att den nya ordningen medfor vissa risker ur
integritetsskyddssynpunkt nér kretsen av personer som potentiellt kan f4 ta del av
uppgifter om enskildas personliga forhallanden utvidgas till aktorer utanfor
Arbetsformedlingen. Regeringen menar att dessa risker ur integritetsskyddssynpunkt
bor vigas mot de fordelar som forandringarna bedoms innebéara for de
arbetssokande.

For att motverka de 6kade integritetsriskerna har en lagreglerad straffsanktionerad
tystnadsplikt inforts for anstdllda och andra som deltar i eller har deltagit i en
leverantors verksamhet. En sadan tystnadsplikt innebar att uppgifterna omfattas av
ett starkare skydd dn den avtalsreglerade tystnadsplikt som anvénds i dag, vilket kan
fa viss positiv effekt for skyddet av den personliga integriteten. Vidare ar
leverantdrer, nar de behandlar personuppgifter, skyldiga att folja EU:s
dataskyddsforordning och lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till
EU:s dataskydds-forordning, forkortad dataskyddslagen.

Arbetsférmedlingen

De lagdndringar som ar kopplade till myndighetens informationsutbyte med
leverantorerna (den sekretessbrytande bestammelsen for nodviandiga uppgifter till en
leverantor, tystnadsplikt for den som deltar eller deltagit i en leverantors verksamhet
och méjligheten att meddela foreskrifter om uppgiftsskyldighet for en leverantor)
medfor i sig inte nagra krav pa forandringar i Arbetsformedlingens eller andra
statliga myndigheters verksamheter. Arbetsformedlingen delar regeringens
bedomning att utan dessa lagiandringar finns det risk for en mindre effektiv
verksamhet, bl.a. i form av 6kat dubbelarbete hos myndigheten och leverantorerna,
langre ledtider och att myndigheten skulle fa ett simre underlag for bedomning av
den enskildes behov liksom samre forutsattningar for att fullgora sitt
kontrolluppdrag.

Uppgiftsskyldighet kommer ocksa att forbattra forutsattningarna for en effektiv
kontroll av om de arbetssokande som deltar i en arbetsmarknadspolitisk insats som
utfors av en leverantor, uppfyller villkoren for respektive individersattning. Det giller
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inte bara arbetssokande som kan komma att delta i formedlingsinsatser enligt
forordningen (2022:812) om formedlingsinsatser, utan dven de som deltar i andra
arbetsmarknadspolitiska insatser som Arbetsformedlingen anskaffar. Med en
forfattningsreglerad uppgiftsskyldighet skapas battre forutsiattningar for
Arbetsformedlingen att kontrollera savil leverantorer, insatser som
individersattningarna.

I 4 § lagen om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten regleras tystnadsplikt for
en leverantor: Den som pa grund av anstdllning eller pd nagot annat sdtt deltar
eller har deltagit i en leverantérs verksamhet att utfora arbetsmarknadspolitiska
insatser pa uppdrag av Arbetsformedlingen far inte obehorigen raja eller utnyttja
vad han eller hon da har fatt veta om en enskilds personliga forhallanden eller
affdrs- eller driftforhdllanden.

Arbetsformedlingens foreskrifter om uppgiftsskyldighet for leverantorer, dvs. en
skyldighet for en leverantor att lamna uppgifter till Arbetsformedlingen, utgor stod
for leverantorerna att utan hinder av tystnadsplikten, l1amna de uppgifter som
omfattas av uppgiftsskyldigheten i Arbetsformedlingens foreskrifter. Regeringen
uttalar i propositionen att ett sddant utlimnande som foljer av en skyldighet enligt
lag eller forordning att lamna uppgifter inte bor anses som obehérigt réjande.

Arbetsformedlingen bedomer att den forfattningsreglerade uppgiftsskyldigheten
mojliggor ett effektivare och mer samordnat arbete inom myndigheten néar det géller
att efterfraga/begira in uppgifter som underlag for vissa beslut som ror enskild
individ. Det géller dven for uppfoljning och kontroll av att ersdttningen till
leverantorerna ar ratt samt att leverantoren uppfyller stillda krav och villkor i
avtalen.

Den forfattningsreglerade uppgiftsskyldigheten sikerstiller att Arbetsformedlingen
kan fullgora sina uppgifter nir det géller samverkan med andra myndigheter.
Arbetsformedlingen har behov av att inhamta uppgifter fran leverantorer som andra
myndighet efterfragar for att de ska kunna utféra uppgifter inom sina respektive
verksamheter, som t.ex. Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen eller en
socialndimnd. Som navet for information om den enskilde (arbetssokande) ar det
Arbetsformedlingen som lamnar ut uppgifter till dessa aktorer och inte en leverantor.

Leverantorer som utfor arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av
Arbetsférmedlingen

I propositionen redogor regeringen for vilka konsekvenser lagdndringarna, om
sekretessbrytande bestimmelse for Arbetsformedlingen och uppgiftsskyldigheten for
leverantorerna, sammantaget kan forvintas fa for de foretag och andra
organisationer som ar eller 6nskar bli leverantorer av arbetsmarknadspolitiska
insatser. Arbetsformedlingen delar regeringens slutsats om att det finns mgjligheter
for minskade kostnader hos leverantorerna, nar det giller behovet av att inhdmta fler
uppgifter av den enskilde for att leverantoren ska kunna utfora sitt uppdrag. Det kan
kompensera de eventuellt 6kade kostnader som en utvidgad uppgiftsskyldighet skulle
kunna leda till.
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Arbetsformedlingen upprittar i dag civilrattsliga avtal med leverantérer om
skyldighet att lamna vissa uppgifter till Arbetsformedlingen. Arbetsformedlingen
hade 2022 avtal med 299 leverantorer av arbetsmarknadspolitiska insatser. Under
september manad 2022 deltog 83 762 arbetssokande i arbetsmarknadspolitiska
insatser hos dessa leverantérer.

Den forfattningsreglerade uppgiftsskyldigheten i foreskrifterna kommer att motsvara
och ersitta den uppgiftsskyldighet som i dag regleras i avtal och 6verenskommelser.
Uppgiftsskyldigheten kommer ddrmed att regleras samlat pa ett stille oavsett vilken
insats som uppdraget ror. Det i sin tur ger leverantérerna en 6verblick av vilka
uppgifter de ar skyldiga att 1amna till Arbetsformedlingen.

Genom foreskrifterna ensas begreppen for de olika former av underlag som
leverantorer ska lamna till Arbetsformedlingen. Det giller sarskilt den information
om den enskilde som en leverantor ska ldmna till Arbetsformedlingen i inledningen
av en paborjad insats. Den informationen har i dag olika bendmningar beroende pa
vilken insats det giller, till exempel individuellt schema, gemensam utvecklingsplan
och gemensam planering. I féreskrifterna anvinds gemensam planering som det
samlande begreppet for den informationen. Da uppgiftsskyldigheten i foreskrifterna
till storsta delen baseras pa den uppgiftsskyldighet som i dag regleras i avtal, ar
myndighetens bedomning att forfattningsregleringen i sig inte medfor 6kade
kostnader eller andra negativa konsekvenser for leverantorerna. Det ar en mycket
begriansad del av uppgiftsskyldigheten i foreskrifterna som ar mer omfattande dn den
skyldighet som foljer av befintliga avtal. Myndigheten bedomer att de eventuellt
Okade administrativa kostnaderna for leverantorerna ar sma, och att de stari
proportion till det behov som Arbetsformedlingen har av uppgifterna for att fullgéra
sina uppgifter inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Kommuner

I propositionen gor regeringen bedémningen att den reglerade uppgiftsskyldigheten
inte i sig medfor nagra konsekvenser for kommunerna. Arbetsformedlingen gor inte
nagon annan bedomning. Men dven kommuner kan omfattas av definitionen av en
leverantor som utfor arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av
Arbetsformedlingen, och i den rollen bli skyldig att lamna vissa uppgifter till
Arbetsformedlingen i enlighet med foreskrifterna. Arbetsférmedlingens bedomning
ar att regleringen i foreskrifterna i sig inte kommer att medfora stérre administrativa
kostnader for kommunerna.

Parter som Arbetsformedlingen har samarbetsavtal med

Arbetsformedlingen har i dag samarbetsavtal och 6verenskommelser om uppdrag
med nio leverantorer att ta fram och tillhandahélla olika utbildningar. Dessa
leverantorer ar dé att likstdlla med en leverantor som utfor arbetsmarknadspolitiska
insatser pa uppdrag av Arbetsformedlingen. Det giller samarbetsavtal och
overenskommelser med Utbildning Nord, ett antal universitet och hogskolor om
snabbsparsutbildningar, och med Folkbildningsradet, for folkhogskolornas rakning,
om etableringskurs pa folkhogskola och folkhogskoleutbildning i studiemotiverande

syfte.
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Personuppgiftsansvar

I och med att forordningen (2022:812) om formedlingsinsatser trader i kraft blir det
forfattningsreglerade stodet komplett for att leverantorer som utfor
arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av Arbetsformedlingen ska kunna
betraktas som personuppgiftsansvariga. Insatserna som sddana kommer da att vara
reglerade i forordning. Aven om leverantorerna inte ir myndigheter eller har ett
uppdrag som foljer direkt av lag eller forordning far de dnda anses att utfora
uppgifter av allméint intresse som personuppgiftsansvarig enligt artikel 6.1 e i
dataskyddsforordningen.

Leverantorerna kommer med stod i lag vara skyldiga att lamna uppgifter till
Arbetsformedlingen som myndigheten behover i den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten. Innehaéllet i uppgiftsskyldigheten regleras i Arbetsférmedlingens
forslag till foreskrifter om leverantorers uppgiftsskyldighet. Den
personuppgiftsbehandling hos leverantorerna som foljer av uppgiftsskyldigheten i
foreskrifterna, kommer att ha st6d i artikel 6.1 ¢ i dataskyddsforordningen, dvs.
behandling av personuppgifter for att fullgéra en rattslig forpliktelse som avilar den
personuppgiftsansvarige.

Sveriges medlemskap i Europeiska unionen

Utover vad som namns ovan, om bedomningen att leverantorerna kommer att vara
personuppgiftsansvariga for den behandling som de utfér inom ramen f6r den
arbetsmarknadspolitiska insatsen pa uppdrag av Arbetsformedlingen, ar
bedomningen att forslaget till foreskrifter inte beror de skyldigheter som foljer av
Sveriges medlemskap i EU.

Myndigheten gor ingen annan bedémning dn regeringen i propositionen, att den
forfattningsreglerade uppgiftsskyldigheten inte medfor nagra konsekvenser for
Sveriges internationella dtaganden.

Sarskild hansyn om néar foreskrifterna kan trada i kraft och om
behov av séarskilda informationsinsatser

En faktor att ta hansyn till, nar det géller tidpunkt for nir foreskrifterna kan trada i
kraft, ar frdgan om myndigheten kan tillhandahalla systemstod som majliggor
elektroniskt informationsutbyte mellan myndigheten och leverantorerna, dvs. pa ett
resurseffektivt och sakert satt.

Foreskrifterna kungors pa sedvanligt sitt i Arbetsformedlingens forfattningssamling
och information om foreskrifterna publiceras pa Arbetsformedlingens webbplats.
Arbetsformedlingen bedomer att det finns behov av sirskilda informationsinsatser
riktade till leverantorer, infor att foreskrifterna ska trada i kraft. Det giller fragor om
vilka uppgifter som omfattas av foreskrifterna, hur de ska lamnas samt kopplingen
till befintliga och framtida avtal, sdrskilt nar det giller fridgan om leverantorernas
personuppgiftsansvar. Det géller dven inneborden av den forfattningsreglerade
tystnadsplikten for en leverantor.
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Som personuppgiftsansvarig ska en leverantor folja dataskyddsforordningens krav
nir det giller behandling av de uppgifter om enskildas forhallanden som
leverantoren far del av, och att de ska hanteras pa ett sdkert sitt och inte riskera att
spridas till obehoriga. Arbetsformedlingen kommer att 6vervaga vilket stod som
myndigheten kan tillhandahalla leverantérerna néar det géller de krav som
myndigheten stéller pa leverantorens verksamhet.
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