Yttrande Vart diarienummer Ert diarienummer

Reg e | | réd et 2022-05-06 RR 2022-93 2021-102154

Regelradet &r ett sarskilt beslutsorgan inom Tillvéxtverket
vars ledaméter utses av regeringen. Regelradet ansvarar
for sina egna beslut. Regelradets uppgifter &r att granska
och yttra sig éver kvaliteten pa konsekvensutredningar till
forfattningsférslag som kan fa effekter av betydelse for
foretag.

Energimarknadsinspektionen

Yttrande over forslag till foreskrifter om matning,
fakturering och tillhandahallande av information om
levererad varmeenergi (fjarrvarme)

Regelradets stéllningstagande

Regelradet finner att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§ férordningen
(2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

Innehallet i forslaget

Forslaget till nya foreskrifter ar tankt att ersatta tidigare matforeskrifter for fiarrvarme (EIFS
2014:2).

Forslaget innebar i huvudsak att:

- de nya bestammelserna i fiarrvarmelagen inte gor nagon skillnad pa konsumenter
och naringsidkare, vilket medfor utokade skyldigheter for fiarrvarmeforetag och
darmed utokade rattigheter for fjarrvarmekunder,

- fiarrvarmeforetagen ska se till att kunderna far information om den faktiska
energianvandningen,

- insamling av méatvarden ska ske genom fjarravlasning,
- fakturering ska ske minst fyra ganger per ar,

- kunderna ska kunna valja elektronisk faktura.
Skalen for Regelradets stéllningstagande

Bakgrund och syfte med forslaget

| remissen uppges att Energimarknadsinspektionen tidigare remitterad forfattningsforslaget
och att myndigheten nu, efter hantering av remissinstansernas synpunkter, remitterar for-
slaget och konsekvensutredningen till Regelradet.

| konsekvensutredningen uppges att de forslagna foreskrifterna ska erséatta tidigare mat-
foreskrifter for fjarrvarme (EIFS 2014:2). Vidare uppges att grunden till att de nya fore-
skrifterna foreslas ar att regeringen lamnat forslag till &ndringar i fjarrvarmelagen (2008:263)
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till f6ljd av andringar i EU:s direktiv om energieffektivitet!. Darutdver uppges forslaget till
lag&ndringar har tillkommit med anledning av genomfdrandet av EU:s fornybartdirektiv2.

Vidare uppger Energimarknadsinspektionen att med anledningen av genomférandet av de
tva direktiven Gverldamnade regeringen den 22 februari 2022 en proposition till riksdagen,
Genomf6rande av andringar i energieffektiviseringsdirektivet om varme, kyla och tappvarm-
vatten for hushallsbruk, Prop. 2021/22:124. Lagandringarna foreslas trada i kraft den 1 juni
2022. Vidare uppges att Infrastrukturdepartementet aven har remitterat forslag till forordning
om andringar i fjarrvarmeforordningen (12021/02108). Det uppges att forfattningsforslag har
tagits fram parallellt pa samtliga nivaer med anledning av den korta genomfdrandetiden och
att myndigheten har haft ett regeringsuppdrag att bistd Regeringskansliet i genomférandet
och att arbetet har skett i néra samverkan med Infrastrukturdepartementet och andra berérda
myndigheter och aktorer.

Syftet med foreskriftsforslaget uppges vara att fiarrvarmekunderna ska fa mer information om
sin egen energianvandning och faktureras med tatare intervall utifran mangden levererad
varmeenergi. Syftet uppges darutdver vara att bade fjarrvarmekunder och allmanheten ska fa
information om energiprestanda inom fijarrvarmeféretagets fjarrvarmesystem sa att de kan
gora individuella val i fraga om férnybar energi.

Regelradet finner att forslagsstallarens redovisning av forslagets bakgrund och syfte ar
godtagbar.

Alternativa l6sningar och effekter av om ingen reglering kommer till stand

| konsekvensutredningen uppges att om foreskrifterna inte beslutas kommer de nya bestam-
melserna i energieffektiviseringsdirektivet och artikel 24.1 i fornybartdirektivet enbart att
genomforas i lag och férordning, vilket inte skulle vara forenligt med Sveriges skyldigheter
gentemot EU. Det uppges att Kommissionen den 6 april 2022 beslutat att skicka ett motiverat
yttrande till Sverige (INFR(2020)0557) om underlatelse att fullt ut inforliva energieffektivitets-
direktivet som skulle ha inférlivats senast den 25 oktober 2020 och att Sverige har tva
manader pa sig att svara. Om Sverige inte senast den 6 juni 2022 kan visa ett formellt infor-
livande kan kommissionen komma att vacka talan vid EU-domstolen.

Det uppges vidare att fiarrvarmeverksamhet idag inte enbart regleras i forfattning utan aven i
allmanna avtalsvillkor (ALMA) som férhandlas fram mellan Konsumentverket och bransch-
organisationen Energiféretagen Sverige — Swedenergy — AB (Energiforetagen). De allmanna
villkoren ar avsedda att vara tillampliga pa alla avtal som fjarrvarmeforetag sluter, antingen
med konsumenter eller med andra naringsidkare. Vidare uppges att ett genomférande av
energieffektiviseringsdirektivet kraver ett infrlivande i den svenska rattsordningen genom
tvingande regler. Att enbart reglera direktivets detaljkrav i allmanna avtalsvillkor uppges inte
vara tillatet enligt EU-ratten. Av den anledningen finns det, enligt forslagsstallaren, inga
alternativa ldsningar till att de detaljerade kraven i energieffektiviseringsdirektivet genomfors i
myndighetens foreskrifter. Den nya regleringen bedoms daremot med storsta sannolikhet

' Europaparlamentets och radets direktiv 2012/27/EU av den 25 oktober 2012 om energieffektivitet, om
andring av direktiven 2009/125/EG och 2010/30/EU och om upph&vande av direktiven 2004/8/EG och
2006/32/EG, i lydelsen enligt Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/944, och
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/2001 av den 11 december 2018 om framjande av
anvandningen av energi fran fornybara energikéllor, i den ursprungliga lydelsen.

2 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/2001 om framjande av energi fran fornybara energikallor.
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innebara att de allmanna avtalsvillkoren bade for konsumenter och naringsidkare behdver
uppdateras.

Vidare uppges att forslagsstallaren har dvervagt mojligheten att genomféra bestammelserna i
lag och forordning istallet for myndighetsforeskrifter men att da bade regeringen och Energi-
marknadsinspektionen anser att reglering pa lagre niva an lag ger storre flexibilitet vid behov
av justeringar till f6ljd av andrade bestdmmelser eller tillkomsten av delegerade akter forordas
genomforandet i myndighetens foreskrifter.

Vidare uppges att forslagsstallaren har vervagt en alternativ utformning av foreskrifterna nar
det géller tidsintervall for fakturering, hur fakturan ska kunna utformas pa ett for kunden tydligt
satt, undantag fran viss informationsskyldighet for mindre fjarrvarmesystem och utanfor
sasong for uppvarmning.

Nér det galler tidsintervall for fakturering uppges att enligt energieffektivitetsdirektivet ska
fakturering ske minst en gang per ar. Det foreslas att faktureringen ska ske minst en gang per
kvartal, da detta ar i enlighet med 6 b § fjarrvarmelagen (2008:263) som anger att debitering
av kunden ska ske minst fyra ganger per ar om inte annat har avtalats med fjarrvarme-
kunden. Bestammelsen uppges saledes vara dispositiv i forhallande till fiarrvarmekunder som
inte ar konsumenter. Genom forslaget gors tidsintervallet tvingande aven i férhallande till
fiarrvarmekunder som inte faller under definitionen fjarrvarmekonsumenter.

Det uppges att syftet med att faktureringen av samtliga kunder ska ske minst en gang per
kvartal ar att skapa en dkad medvetenhet hos kunderna om deras energianvandning. For att
astadkomma detta anser forslagsstallaren att aterkopplingen genom fakturering behéver ske i
nara anslutning till energianvandningen. Bedémningen &r att ett genomférande enligt EU-
direktivets minimiregler skulle medfdra en férsamring i forhallande till dagens regler. Energi-
marknadsinspektionen uppger att den dven Gvervagt ett differentierat krav eller att bibehalla
dispositiva regler i forhallande till kunder som ar naringsidkare, men att nackdelen talar emot
en sadan ldsning. Som exempel ndmns fakturering av stora fastighetsagare med bostads-
lagenheter dar en arlig fakturering, skulle medfora att incitamenten till energieffektiviserings-
atgarder skulle riskera att utebli. Forslagsstallaren anser aven att det skulle vara samre for
kunderna att utsattas for en stor kostnadsutgift vid faktureringstillfallet.

Det uppges vidare att enligt energieffektivitetsdirektivet ska faktureringsinformationen vara
tydlig och begriplig (artikel 10 a. 2c). Forslagsstéllaren bedomer att viss information men inte
all ska ges vid faktureringstillfallet men att en del information kan finnas pa exempelvis fjarr-
varmeforetagets webbplats da fakturan annars bedéms bli otydlig och informationen svar att
utlasa. Det ska dock finnas en hanvisning till var informationen star att finna. Enligt forslags-
stallaren har denna l6sning @ven forordats av flera remissinstanser. Det redovisas i detal]
vilken information som ska finnas med.

Det uppges att direktivet medger en majlighet for medlemsstaterna att begransa omfattningen
av kravet pa att tillhandahalla information om vaxthusgasutslapp for vissa fjarrvarmeféretag.
Det uppges att sadan information far enligt bilaga VIl punkten 3f i direktivet begransas till att
galla enbart forsorjning fran fjarrvarmesystem med en total installerad effekt som Gverstiger
20 MW. Om mindre fjarrvarmesystem inte undantas skulle det innebara en 6kad administrativ
bdrda for de fiarrvarmeforetag som omfattas av undantagsregeln. Forslagsstallaren uppger
att den déarfor valt att nyttja méjligheten till undantag for de mindre fiarrvarmesystemen.
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Det uppges vidare att direktivet &ven medger en mojlighet att begransa kravet pa att till-
handahalla information om varme under perioden nar uppvarmning inte sker. Forslags-
stallaren har valt att inte nyttja denna méjlighet till undantag da det i Sverige finns stora geo-
grafiska skillnader dar sasongen for uppvarmning i nordligaste Sverige i princip ar aret runt
och att det da skulle krévas en differentiering mellan olika delar av landet. Vidare uppges att
fidrrvarme anvands aret runt for uppvarmning av tappvarmvatten och att sammantaget
beddms det darfor saknas anledning att féreskriva om undantag fran kravet.

Regelradet kan konstatera att det finns redovisning av vilka dvervaganden som forslags-
stallaren gjort i forslagets alla delar och att det &ven finns redovisning av vilka effekter som
uppstar om ingen reglering kommer till stand.

Regelradet finner darfor att forslagsstallarens redovisning av alternativa ldsningar och
effekterna av om ingen reglering kommer till stand ar godtagbar.

Forslagets overensstammelse med EU-ratten

| konsekvensutredningen uppges att forslaget har sin bakgrund i lagandringar som tillkommit
till foljd av andringar i framst tva EU-direktiv; Europaparlamentets och radets direktiv
2012/27/EU om energieffektivitet (energieffektivitetsdirektivet) samt Europaparlamentets och
radets direktiv (EU) 2018/2001 om framjande av energi fran fornybara energikallor (fornybart-
direktivet). Det uppges att bada direktiven ar sa kallade minimidirektiv, det vill saga de krav
som faststalls i direktiven & minimikrav och hindrar inte medlemsstaterna att uppratthalla
eller infora strangare atgarder sa lange de ar férenliga med unionsratten.

Det uppges att bestdammelserna om méatare och matning av varme, kyla och varmvatten for
hushallsbruk finns i det nya artiklarna 9a och 9b i energieffektivitetsdirektivet. Bestammels-
erna om faktureringsinformation och kostnad for tiligang till matnings- och fakturerings-
information rérande termisk energi finns i de nya artiklarna 10a och 11a och att minimikrav for
fakturerings- och anvandningsinformation for varme, kyla och varmvatten for hushallsbruk
regleras i den nya bilaga Vlla.

Vidare uppges att slutkund definieras i direktivet som fysisk eller juridisk person som képer
energi for egen slutanvandning (artikel 2.23). Fjarrvarme och fjarrkyla definieras daremot inte
i energieffektiviseringsdirektivet men enligt artikel 2.19 i fornybartdirektivet ar det definierat
som distribution av varmeenergi i form av anga, hetvatten eller kylda vatskor fran centrala
eller decentraliserade produktionskallor, via ett nat, till flera byggnader eller anlaggningar i
syfte att varma eller kyla ned utrymmen och processer.

Vidare uppges att artikel 9 ¢ i energieffektivitetsdirektivet anger att en matare som mater den
faktiska energianvandningen ska utgoras av fjarravlasbara anordningar. Bestammelsen upp-
ges vara tillamplig pa matare och varmekostnadsfordelare som anvands for métning och
individuell matning i enlighet med artiklarna 9a och 9b i direktivet.

Det uppges att forslaget genomfor artiklarna 9a, 9c, 10a, 11a och bilaga Vlla i energi-
effektivitetsdirektivet samt artikel 24.1 i fornybartdirektivet. Bada direktiven uppges vara
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antagna i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet och med bland annat beaktande
av artikel 194.2 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt?.

Forslagsstallaren uppger att da det handlar om minimidirektiv kan medlemsstaterna infora
bestdmmelser som gar utéver direktivens krav. Hur forslaget forhaller sig till direktiven redo-
gors for under alternativa losningar. Forslaget uppges i 6vrigt vara i enlighet med dvriga
bestammelser i direktiven.

Vidare uppges att matsystem for fiarrvarme (varmeenergimatare) regleras av Europa-
parlamentets och radets direktiv 2014/32/EU om harmonisering av medlemsstaternas lag-
stiftning om tillhandahallande pa marknaden av métinstrument (omarbetning), i lydelsen enligt
kommissionens direktiv (EU) 2015/13. | Sverige har matinstrumentdirektivet, nar det galler
sanktionsmajligheter avseende vatten- och varmeenergimétare, genomforts i lagen
(1992:1514) om mattenheter, matningar och méatdon, och nar det galler de tekniska kraven i
foreskrifter och allmanna rad fran Styrelsens for ackreditering och teknisk kontroll (Swedac).

Vidare uppges att uppgifter om fysiska personers energianvandning ska behandlas i enlighet
med Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer
med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sadana uppgifter
och om upphavande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsférordning).

Forslaget till foreskrifterna uppges aven beakta Kommissionens rekommendation (EU)
2019/1660 om genomférandet av de nya bestammelserna om matning och fakturering i
direktiv 2012/27/EU om energieffektivitet.

Vidare uppges att forslaget inte innehaller nagra tekniska regler som behéver notifieras till
EU-kommissionen enligt Europaparlamentets och radets direktiv 98/34/EG om ett inform-
ationsforfarande betréffande tekniska standarder och féreskrifter och betréffande foreskrifter
for informationssamhallets tjanster.

Regelradet kan konstatera att redovisningen av hur forslaget 6verensstammer med de bada
EU-direktiven liksom med EU-ratten i dvrigt &r noggrann och att det aven finns detaljerad
redovisning av innehallet i direktivens artiklar.

Regelradet finner darfor att forslagsstallarens redovisning av forslagets 6verensstammelse
med EU-rétten ar godtagbar.

Sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av speciella
informationsinsatser

| konsekvensutredningen uppges att planen ar att foreskrifterna ska trada ikraft den 1 juli
2022 och att lagandringarna trader i kraft den 1 juni 2022. Vidare uppges att ikrafttradandet
har valts med anledning av att bestdmmelserna i energieffektivitetsdirektivet skulle ha varit
genomférda i svensk ratt senast den 25 oktober 2020 och artikel 24.1 i fornybartdirektivet
senast den 30 juni 2021. Det uppges ocksa att beslut om féreskrifterna kan forvéntas i nara

3 Artikel 194 i fordraget om Europeiska unionens funktionsséatt anger malet for unionens politik pa
energiomradet. Enligt artikel 194.2 ska Europaparlamentet och radet foreskriva nddvéandiga atgérder
for att uppna malen i punkt 1. Atgarderna ska inte paverka en medlemsstats ratt att bestdmma villkoren
for utnyttjandet av dess energikallor, dess val mellan olika energikéllor och energiforsdrjningens
allmanna struktur.
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anslutning till att andringarna i fjarrvarmelagen (2008:263) och fjarrvarmeférordningen
(2008:526) trader ikraft.

Energimarknadsinspektionen uppger vidare att nya regler maste vara forutsagbara for dem
som berdrs och att i det till branschen och berérda myndigheter remitterade forslaget till fore-
skrifter fanns en dvergangsbestdmmelse som innebar att fiarrvarmeforetagen skulle fa ytter-
ligare sex manader pa sig att genomfdra och infora informationskraven i fakturan. Det uppges
att bland annat Energiforetagen valkomnade forslaget med hansyn till de anpassningar av it-
och administrativa system som kommer att kravas. Samtidigt ar det, enligt Energimarknads-
inspektionen, vilket bland annat Géteborg Energi papekar, angelaget att informationskraven
ar samordnade med Boverkets foreskrifter om energimatning i byggnader. Det uppges att
Boverket har foreslagit ett ikrafttradande den 1 juli 2022. Vidare att vissa av fjarrvarme-
foretagens kunder, exempelvis fastighetsagare med hyresgaster eller bostadsréattsforeningar,
enligt lagen (2022:xxx) om energimatning i byggnader kommer att ha en skyldighet att lamna
informationen vidare till slutanvandarna. Energimarknadsinspektionen anser att det saledes
ar viktigt att dessa fjarrvarmekunder far tillgang till faktureringsinformationen redan fran och
med den 1 juli 2022. Bedomningen gors darfor att det ar lampligt att foreskrifterna i sin helhet
trader i kraft den 1 juli 2022 (med de undantag som galler for matare som installerats innan
ikrafttradandet). Inspektionen kan heller inte bortse fran kommissionens motiverade yttrande
till Sverige med anledning av det forsenade genomférandet.

Energimarknadsinspektionen uppger sig vara medveten om att ikrafttradandet inom en snar
framtid kan komma att innebara anstrangningar for fiarrvarmeféretagen att anpassa mat-
system och affarssystem till de nya bestdmmelserna. Den korta framférhallningen till trots
uppmanar Inspektionen foretagen att forsoka undvika onddigt kostnadsdrivande investeringar
som riskerar att drabba slutkunderna. Det uppges att information om nya och andrade fore-
skrifter alltid finns pa Inspektionens webbplats och att det finns méjlighet att prenumerera pa
nyheter pa webbplatsen. Slutligen uppges att Energimarknadsinspektionen vid behov kan ga
ut med riktade informationsinsatser och att myndigheten darfor kommer att delta vid Fjarr-
varmedagarna den 27 april 2022.

Regelradet finner att forslagsstallarens redovisning av sarskild hansyn till tidpunkt for ikraft-
tradande och behov av speciella informationsinsatser ar uttdmmande och darfor godtagbar.

Berorda foretag utifran antal, storlek och bransch

| konsekvensutredningen uppges att fjarrvarmens utbyggnad i Sverige inleddes i slutet av
1940-talet och har sedan dess pagatt kontinuerligt. Det uppges att fjarrvarmen i Sverige i
huvudsak har byggts ut och utvecklats i kommunal regi och att det 2020 fanns cirka 190
fiarrvarmeforetag i Sverige. Vidare att cirka 65 procent av fjarrvarmenaten drivs av kom-
munala bolag och resterande cirka 35 procent drivs av privata eller statliga energikoncerner
eller i kommunala forvaltningar. Foretagens nettoomséttning uppges under 2020 vara totalt
37,2 miljarder kronor, varav de sju storsta foretagen stod for ungefar halva omséttningen. Det
uppges att det ar 2020 fanns sammanlagt 390 000 leveranspunkter fordelat Gver 343 000
fiarrvarmekunder. | en figur redovisas antal kunder mellan féretagen ar 2020.

Vidare uppges att det ar 2020 levererades cirka 47 TWh fjarrvarme, varav cirka 43 TWh gick
till uppvarmning, vilket motsvarar ungefar halften av uppvarmningen i Sverige. Sju av fjarr-
varmeforetagen stod, enligt forslagsstallaren, for nastan 45 procent av den levererade
energin. Det uppges att for flerbostadshusen kom 6ver 90 procent av den totala energin for
uppvarmning och varmvatten ar 2020 fran fjarrvarme (motsvarande 22,7 TWh), medan
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samma siffra for smahus var cirka 18 procent (5,2 TWh) och for 6vriga lokaler cirka 77 pro-
cent (15,1 TWh). Slutligen uppges att av Sveriges cirka 190 fjarrvarmeforetag var det 57 fore-
tag som aven levererade el under 2020.

Energimarknadsinspektionen redovisar darutdver i detalj vilka samrad som foregatt forslaget,
vilket bland annat omfattat foretradare for fiarrvarmeforetagen och branschorganisationen
Energiforetagen som getts méjlighet att vara delaktiga i arbetet med foreskrifterna genom att
lamna synpunkter och forslag. Inspektionen uppger vidare att den under varen 2020 traffat
foretradare for Energiféretagens medlemsgrupp for varmematare dar representanter fran atta
energiforetag deltog, vilka namnges. Under sommaren 2021 genomfordes ytterligare ett mote
med fyra energiforetag samt med flera myndigheter. Fastighetsagarna uppges ha varit in-
bjudna men deltog inte. Foreskriftsforslaget med konsekvensutredningen uppges ha remit-
terats i mars 2022 och synpunkterna fran den remitteringen finns redovisade i separat bilaga.

Regelradet kan konstatera att redovisningen av berérda foretag utifran antal, storlek och
bransch ar uttdmmande och finner darmed att den &r godtagbar.

Paverkan pa berorda foretags kostnader, tidsatgang och verksamhet

| konsekvensutredningen uppges att de foreslagna foreskrifterna kommer att medféra
kostnader for fiarrvarmeforetagen, framst vad galler fjarravidsning samt fakturering och den
information som ska tillhandahallas i eller tillsammans med fakturan. For ett genomshnittligt
fiarrvarmeforetag beddms de initiala kostnaderna kunna uppga till maximalt 367 000 till

386 000 kronor. | denna summa finns kostnader for matarbyte, implementering av It-system
och rutiner med mera 269 000 — 288 000 kronor plus Ovriga initiala administrativa kostnader
98 000 kronor = 367 000 — 386 000 kronor. De fortldpande kostnaderna uppskattas kunna
uppga till maximalt 473 000 — 583 000 kronor per ar.

Administrativa kostnader

| konsekvensutredningen uppges att nar det galler matarbyte for att uppfylla kravet pa
fiarravlasning behover it-system anpassas och nya rutiner inforas. Branschen uppges ha
uppskattat en total kostnad for detta till initialt cirka 1-2 miljoner kronor for ett storre fjarr-
varmeforetag. Baserat pa informationen om att fiarravlasning sker redan i dag antas dessa
system- och rutinkostnader inte uppsta annat an for méjligtvis de minsta fjarrvarmeforetagen,
forutsatt att de inte redan utfor fjarraviasning. Antaget att dessa kostnader forhaller sig linjart
till antalet kunder beddms kostnaden for anpassning av it-system och inférande av nya rutiner
i detta avseende for de sma fjarrvarmeforetagen uppga till cirka 10 000 — 20 000 kronor.
Antaget att samtliga foretag med dver 100 kunder redan idag har rutiner och it-system for
fiarraviasning pa plats skulle det for marknaden innebar en total hdgsta kostnad pa 200 000
till 400 000 kr.

Nar det galler korrigering av beraknat matvarde med uppmatt matvarde uppges att om ett
uppmatt matvarde saknas eller ar bristfalligt ska detta ersattas och fjarrvarmeforetaget ska i
stallet rapportera ett beraknat varde. | det fall att ett uppmatt méatvérde i ett senare skede blir
tillgangligt ska det uppmaétta vardet ersatta det beraknade vardet. Det uppmétta matvardet
ska da utan dréjsmal rapporteras till kunden. Enligt forslagsstallaren innebar "utan dréjsmal” i
det hér fallet en kalendervecka. Det uppges att enligt branschen kan det medféra ett behov
av att se 6ver och forbattra sina rutiner for de mindre fjarrvarmeforetagen, till exempel genom
att upphandla uppdatering av it-system. For samtliga fjarrvarmeforetag kan bestammelsen
medfora en administrativ kostnad da det ska sakerstallas att matvardena rapporteras korrekt.
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Det uppges att enligt uppgifter fran Energiforetagen bedriver atminstone 129 av cirka 190
fiarrvarmeforetag nagon annan typ av energirelaterad verksamhet sasom elnétsverksamhet,
elhandel eller elproduktion. Det uppges att 37 foretag har 200 kunder eller farre och att bland
dessa 37 foretag aterfinns fjarrvarmeféretag som ingar i koncerner som dven bedriver annan
verksamhet som till exempel elnatsverksamhet, eller som &gs av storre fjarrvarmeforetag.
Enligt 7 kap. 8 § foreskrifter och allménna rad (EIFS 2016:2) om métning, berékning och
rapportering av 6verford el ska natkoncessionshavare inom en vardag rapportera ett tidigare
saknat matvarde till berorda intressenter. Darfor antas att fjarrvarmeforetag som bedriver,
eller ingar i koncern som bedriver, elnatsverksamhet redan har tillgang till rutiner och it-
system som kan tillampas for efterlevnad av 4 kap. 3 § andra stycket. Vidare uppges att enligt
den kartlaggning som Energimarknadsinspektionen genomfort av dessa 37 fjarrvarmeforetag
ar det 14 foretag som inte bedéms inga i en koncern med elnatsverksamhet eller annan fjarr-
varmeverksamhet. Antalet fjarrvarmeforetag som i dag inte har tillgang till nagra rutiner eller
it-system for att kunna efterleva kraven bedéms darmed uppga till cirka 20 foretag.

Arbetstiden for uppdatering eller utveckling av ett it-system beddms inte 6verstiga en kostnad
motsvarande 40 arbetstimmar. For de foretag som har tillgang till en egen systemutvecklare
uppgar kostnaden till hégst 21 000 kronor4, medan kostnaden for de foretag som behdover
upphandla en konsult uppgar till hogst 40 000 kronor.5Detta innebér en totalkostnad for
marknaden om hogst 420 000 till 800 000 kronor.

Rapporteringen uppges kunna medfora ett visst administrativt paslag for samtliga fjarrvarme-
foretag. Forslagsstallaren uppskattar dessa kostnader till cirka 3 000 kronorfor ett genom-
snittligt fiarrvarmeforetag, med en totalkostnad for marknaden om 560 000 kronor.

Nar det galler tidsintervall for fakturering uppges att de flesta fjarrvarmefdretag idag redan
erbjuder e-faktura och antas darfor inte behdva kopa nytt eller uppdatera sitt nuvarande
affarssystem for hantering av e-fakturor. Vidare uppges att en férutsattning for att kunna
erbjuda och hantera e-fakturor till kunder ar att foretaget har ett affarssystem som kan
hantera formatet och kommunikationen med banken. For foretag som saknar detta erbjuder
banker majligheten att registrera och skicka enstaka e-fakturor via internetbanken utan att
investera i nytt affarssystem.

Det uppges att férslaget om fakturering minst en gang per kvartal berdr fjarrvarmekunder som
inte ar vanliga konsumenter utan tillhor grupperna flerbostadshus, lokaler, samfalligheter och
ovrigt det vill sdga naringsidkare. Det uppges att pa fiarrvarmemarknaden finns idag 343 000
kunder varav cirka 75 procent utgérs av konsumenter i vanlig bemarkelse och att dessa star
for 10 procent av den salda varmen. Antalet kunder som inte ar konsumenter uppges vara
cirka 86 0000 och antas samtliga faktureras en gang per ar med e-faktura. Forslagsstallarens
berakning visar att det nya faktureringskravet fyra ganger per ar innebar en total kostnads-
okning fran cirka 797 000 kronor per ar till cirka 1,5 miljoner kronor per ar, vilket ger en
genomsnittlig arlig kostnadsokning med cirka 3 700 kronor per fjarrvarmeforetag och cirka

4 Manadslon for systemutvecklare 46 500 kr * semesterpaslag 12% * arbetsgivaravgifter 31,4% *
overheadkostnader 25% = Manadskostnad 85 541 kr. Kostnad for utveckling av It-system: 40 timmar *
85 541 kr/manad / 160 timmar/méanad = 21 385 kr.

5 Total kostnad for IT-konsult: timkostnad IT-konsult 1000 kr/timme * 40 timmar = 40 000 kr.

6 Manadslon for administrator 31 700 kr * semesterpaslag 12% * arbetsgivaravgifter 31,4% *
overheadkostnader 25% = Manadskostnad 58 315 kr. Kostnad for administrering av matvarden antaget
8 timmars arbete for ett genomsnittligt fiarrvarmeforetag: 4 timmar * 58 315 kr/méanad / 160
timmar/manad = 2 916 kr.
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atta kronor arligen per kund. Det uppges att om det istéllet antas att alla fiarrvarmeforetag
anvander sig av pappersfaktura som skickas med post blir kostnadsbilden hogre. Nar
fakturan skickas med brev okar arskostnaden for porto fran cirka 1,2 miljoner kronor till cirka
4,5 miljoner kronor, vilket ger en genomsnittlig kostnadsokning med cirka 3,3 miljoner kronor
per ar och cirka 17 500 kronor arligen per fjarrvarmeforetag och cirka 39 kronor arligen per
kund. Forslagsstallaren uppger att utifrdn berakningarna kommer en dkad fakturering att
innebara en arlig kostnadsokning for fiarrvarmeforetagen inom intervallet 950 000 till

4,5 miljoner kronor eller 5 000 till 23 000 kronor per fjarrvarmeforetag.

Vidare uppges att det 6kade faktureringsintervallet sannolikt kommer att medféra 6kade kost-
nader for att administrera det 0kade antalet fakturor nar dessa ska skapas, skickas och bok-
foras. Den Okade faktureringen bedéms ocksa medféra fler samtal till kundtjanst fran kunder
som har fragor om sin faktura. For att uppskatta kostnadsférandringen utgar forslagsstéllaren
fran ett riksgenomsnitt av arsléner for en ekonomiassist och redovisningsekonomer och for
kundtjanst ett riksgenomsnitt for kundtjanstpersonal.

Det antas att fakturahantering initialt utgor 25 procent av arbetet och samma andel for antal
samtal som inkommer till kundtjanst. Forandringen antas sedan andras till att utgéra 50 pro-
cent pa grund av att antalet fakturor i genomsnitt 6kar fran 449 till 1 796 per ar. Likasa har
arbetstiden for att besvara de 0kade antalet samtal till kundtjanst beréknats oka till 50 pro-
cent. For ekonomiavdelningen antas detta medféra en kostnadsdkning pa cirka 195 000
kronor per ar. Den 6kade administrationen av fakturor kan medfra att ett behov av anstll-
ning av ytterligare resurs pa 25 procent av en heltidstjanst alternativt en effektivisering och
rationalisering av hanteringen. Samma situation uppges galla for kundtjanst det vill séga ny-
anstallning eller effektiviseringar. Forslagsstallaren uppskattar den totala genomsnittliga
kostnadsokningen per fjarrvarmeforetag for administration och kundtjanst till cirka 350 000
kronor per ar. Forslagsstallaren redovisar i tabellform den totala kostnaden for fakturering vid
minst en gang per kvartal for ett genomsnittligt fjarrvarmeféretag som fakturerar per post
respektive per e-faktura.

Avseende kravet pa tydlig information vid fakturering kommer féretagen att behéva present-
era information om fjarrvarmeleveransens energimix, utslapp av vaxthusgaser och normalars-
korrigerad energianvandning. For berakningar har en genomsnittslon for yrkesgrupperna civil-
ingenjorer, ingenjorer och tekniker anvants som antas vara den yrkesgrupp som kommer
genomfora de initiala berakningarna. Enligt statistik fran SCB har de en bruttoldn mellan
41900 och 47 800 kronor per manad vilket ger genomsnittlig manadslon pa 44 850 kronor,
inklusive semesterersattning, arbetsgivaravgifter och overheadkostnader blir [dnekostnaden
cirka 82 500 kronor per manad eller cirka 500 kronor per timme.

Avseende information av energimix behdver fjarrvarmeforetagen sammanstélla och berakna
den. Den initiala kostnaden for att pabdrja arbetet bedéms blir hdgre an den administrativa
kostnaden att genomfdra berékningen kontinuerligt nar alla verktyg ar fardigutvecklade. Det
antas att framtagandet kommer att ske i fyra steg med en initial sammanstalining av data om
energimixen fran foregaende ar som sedan kvalitetsgranskas. Darefter genomfors berakning-
ar som sedan visualiseras med ett cirkeldiagram eller liknande. Processen antas ta totalt
cirka 52 timmar att genomféra och kosta cirka 27 000 kronor, vilket, enligt forslagsstallaren,
utgor cirka en tredjedel av en manadslon for en ingenjor.

Vidare uppges att fjarrvarmeforetagen aven ska presentera uppgifter om miljdpaverkan i form
av vaxthusgasutslapp och fjarrvarmeleveranserna orsakat. Kravet ger, enligt forslagsstall-
aren, upphov till viss administration for att hantera berakningen av miljépaverkan. Fram-
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tagandet av uppgifterna utgar fran energimixen och branslets miljopaverkan och féretagen
kan anvanda sig av en fardig berakning och utga fran den vilket sparar tid och pengar. Pro-
cessen beraknas ta cirka 32 timmar att genomfdra och kosta cirka 16 504 kronor, vilket utgér
cirka en femtedel av en manadslon for en ingenjor. Det uppges att kravet pa att fiarrvarme-
kunden ska fa uppgifter om méatvarden och forbrukningsstatistik per manad for de senaste
tretton manaderna har funnits tidigare. Det nya ar, enligt forslagsstéllaren, att kunden ska fa
en grafisk jamforelse av sin energianvandning for den innevarande debiteringsperioden med
samma period féregaende ar. Uppgifterna ska dessutom vara normalarskorrigerade for dkad
jamforbarhet. Informationen ska presenteras med samma intervall som kunden faktureras. Pa
fakturan ges en hanvisning om var kunden kan ta del av uppgifterna. Det uppges att fram-
tagandet av informationen gar igenom samma process som berakning av uppgifterna med
tillagg for inhdmtning av underlag for normalarskorrigering. Totalt antas processen ta cirka
80 timmar och kosta 41 259 kronor, vilket, enligt forslagsstallaren, utgor cirka 50 procent av
en manadslon for en ingenjor.

Det uppges vidare att for att kunna presentera energimix, vaxthusgasutslapp och normalars-
korrigerad energianvandning kravs en uppdatering av fjarrvarmeforetagens affarssystem.
Forslagsstallaren utgar i sina berakningar fran att detta gors av en inhyrd konsult, men i
praktiken &r det sannolikt att nagon it-ansvarig hos fiarrvarmeféretaget tar hand om for-
andringsarbetet for en lagre kostnad. Forslagsstallaren uppskattar att det kommer att ta
konsulten 40 timmar for att géra nédvandiga forandringar. Informationen kan presenteras pa
fakturan eller pa foretagets webbplats. For detta kravs en informationstext, vilket antas ta 16
timmar att utveckla. Vidare uppges att den normalarskorrigerade energianvandningen
behdver uppdateras kontinuerligt for varje faktureringsperiod. Forslagsstallaren uppger att det
behdvs kopplingar till data som méjliggdr berakning av den normalarskorrigerade energi-
anvandningen och att en konsult kan behdva 40 timmar for att genomfdra &ndringen. Den
totala utvecklingskostnaden for presentation om energimixen, vaxthusgasutslapp och normal-
arskorrigerad energianvandning uppskattas till cirka 104 000 kronor. Berakningen redovisas i
detalj i tabellform.

Det uppges vidare att fjarrvarmeforetagen ska ta fram jamforelseprofilen i samma anvéandar-
kategori, som kunderna kan ta del av. Féretagen gor ett urval utifran samma anvéndar-
kategori som ska anvandas som jamforelse utifran de faststallda prismodeller och kund-
kategorier som foretaget tillampar. Initialt behdver information och berakningsunderlag tas
fram och darefter behdver en berakning, utvardering och publicering géras. Arbetet antas
utféras av en ingenjor med en manadslon pa 82 500 kronor och 8 516 kronor per timma, och
ta cirka 150 timmar i ansprak, vilket ger en kostnad for framtagande av jamférelseprofiler pa
cirka 77 000 kronor.

Det uppges att energitjanstforetag har, med fjarrvarmekundens medgivande ratt att fa tiligang
till information om kundens energianvandning och fakturainformation. Det nya i férslaget ar
att fiarrvarmeforetagen kan behdva lamna ut uppgifterna till tredje part om kunden begar det.
Uppgiftsutl@mnandet kommer, enligt forslagsstallaren, kréva en process med fullmakt, e-
legitimation eller liknande. Det uppges att ett fjarrvarmeféretag har cirka 1 800 kunder och det
antas att ungefar 3 till 14 procent av dem kommer att ge sitt medgivande att lamna ut upp-
gifter till tredje part. Forslagsstallaren beréknar att verifiering av fullmakt och utlamnande av
uppgifter tar 1,5 timma per férfragan. Om fjarrvarmeféretaget far en begéran per vecka

under ett ar behdver 78 timmar allokeras ill uppgiften, vilket ger en lonekostnad pa cirka

25 000 kronor. Fjarrvarmeforetagen far, enligt forslagsstéllaren, en kostnad pa cirka 25 000
till cirka 124 000 kronor per ar om de far mellan ett och fem samtal i veckan under ett ar.
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Nar det galler fjarrvarmeforetag som inte ar medlemmar i Energiféretagen antas att berakning
och redovisning av information om energiprestanda och andelen fornybar energi utfors i sam-
band med att foretagen tar fram data for bland annat den energimix som ska finnas tillganglig
pa fakturor, vilken ska redovisas till Energimarknadsinspektionen arligen i enlighet med 40 §
fiarrvarmelagen (2008:263). Den data som behdvs ar saledes, enligt forslagsstallaren, redan
sammanstalld nar uppgifter om energiprestanda och andelen férnybara brénslen ska berak-
nas. Det som aterstar av processen for att framstalla information &r, enligt forslagsstallaren,
att berakna dessa i exempelvis en berakningsmall i ett kalkylark och att sedan visualisera
dem pa ett tillgangligt satt i en tabell eller motsvarande. Forslagsstallaren antar att en ingen-
jor kommer att genomfora berékning och visualisering. De fjarrvarmeforetag som har manga
fiarrvarmesystem kommer uppges behdva genomféra fler berakningar an de som har farre
system. Den storsta kostnaden bedéms dock uppsta i samband med att informationen tas
fram for det forsta fjarrvarmesystemet, da beraknings- och visualiseringsmetod behdver
utvecklas. For resterande system bedéms processen ta kortare tid da fjarrvarmeféretagen
kan ateranvanda den metod som anvants for det forsta systemet. Processen beddms ta cirka
12 timmar for ett genomsnittligt fiarrvarmeforetag. Om samma ingen;jor utfor arbetet som for
de tidigare bestdmmelserna ar timkostnaden 516 kronor. Den totala kostnaden for ett genom-
snittligt fjarrvarmeforetag beréknas till 6 192 kronor. Kostnad per delmoment redovisas i
tabellform. Bland de fjarrvarmeforetag som inte &r medlemmar i Energiféretagen férekommer,
enligt forslagsstéllaren, foretag med strax under 20 system, medan ett genomsnittligt féretag i
Sverige har cirka tre fiarrvarmesystem. Antaget att det tar en timme att berakna energi-
prestandan och andelen férnybar energi for varje ytterligare system som ska sarredovisas
innebar det att ett fiarrvarmeforetag med endast ett fiarrvarmesystem far en beraknad
kostnad i samband med implementeringen av bestdmmelsen pa cirka 5 200 kronor, medan
det fiarrvarmeforetag med flest system far en beraknad kostnad pa cirka 15 000 kronor.

Uppgiften att visualisera informationen till allmanheten antas gdras av en kommunikator med
en timkostnad pa 481 kronor, baserat pa en genomsnittlig bruttolon enligt SCB:s statistik med
tillagg fér semesterersattning, arbetsgivaravgift och overheadkostnad. Arbetet beréknas ta i
genomsnitt 10 timmar till en kostnad pa 4 810 kronor per fjarrvarmeforetag. Arbetskostnaden
uppdelat per moment finns redovisat i tabellform. Vidare uppges att kostnad for arlig upp-
datering och publicering av uppgifter tilkommer. Uppdateringen antas utféras av en ingenjor
och publiceringen av en kommunikator. Uppdateringen beréknas ta i genomsnitt fyra timmar
per fjarrvarmeforetag och publiceringen i genomsnitt tva timmar per foretag. Den totala kost-
naden beddms uppga till i genomsnitt 3 024 kronor per fiarrvarmeforetag och ar for de foretag
som inte redan rapporterar till Energiforetagen, medan kostnaden for de féretag som ar med-
lemmar i Energiféretagen bedoms uppga till 962 kronor per foretag och ar. Precis som de
initiala kostnaderna beddms de arliga kostnaderna bli hogre for de foretag som har fler fjarr-
varmesystem. Om uppdateringen tar en halvtimme att genomfdra per extra fjarrvarmesystem,
varierar de arliga kostnaderna for fjarrvarmeforetagen mellan 2 508 och 7 410 kronor.

Forslagsstallaren uppger slutligen att det &ven kommer att krévas viss administration for
fiarrvarmeforetagen att satta sig in i reglerna och analysera vad de betyder for det enskilda
foretaget. Bedomningen ar att det kan komma att behdvas en person som projektleder det
arbetet. | berakningen av de kostnaderna har forslagsstallaren utgatt fran att projektledaren
ar en redovisningsekonom med en totalldnekostnad pa 780 000 kronor per ar inklusive
semesterersattning, sociala- och overheadkostnader. Timkostnader beraknas vara

406 kronor. Den totala kostnaden for ett genomsnittligt fjarrvarmeféretag uppskattas till cirka
98 000 kronor och ta cirka 240 timmar i ansprak. | berakningen ligger genomgang av fore-
skrift med remissvar 40 timmar, intern genomgang av nya regler 40 timmar, uppdatering av
rutiner och processer 40 timmar, 6versyn av fakturainnehall och design 40 timmar, upp-
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datering av information pa webbplats 40 timmar samt administrativa rutiner for e-faktura och
utlamning av uppagifter till energileverantorer 40 timmar.

Regelradet finner att forslagsstallarens redovisning av forslagets administrativa kostnader ar
bade noggrann och uttdmmande och darmed godtagbar.

Andra kostnader och verksamhet

| konsekvensutredningen uppges att enligt Energiforetagen sker fjarraviasning redan idag. |
det fall det finns leveranspunkter dar fiarraviasning trots detta inte sker idag kan ett behov av
matarbyte uppsta for att sakerstélla att funktionskraven om fjarraviasning uppfylls. Det upp-
ges att for de méatare som installerats fore den 1 juli 2022 trader kraven ikraft forst den

1 januari 2027. Det innebar, enligt forslagsstéllaren, att de matare som installeras vid ny-
anslutning efter ikrafttradandet inte kommer att medféra nagra dkade kostnader relaterat till
matarinstallationen da dessa kostnader hade uppstatt oavsett kravet om fjarraviasning.

Detsamma uppges gélla de méatare vars livslangd upphor fore den 1 januari 2027 och oavsett
kravet om fjarravlasning hade behovt bytas ut. For de matare som installerats fore den 1 juli
2022 och vars livslangd stracker sig bortom den 1 januari 2027 kommer, enligt férslags-
stallaren, ett forcerat méatarbyte att uppsta och 6kade kostnader ill f6ljd av detta. Vidare till-
kommer aven kostnader for utveckling av it-system for de fjarrvarmeforetag som inte fjarr-
avlaser i dag.

Det uppges att méatare for smahus har historiskt sett haft en livslangd pa cirka tio ar, medan
matare for storre anlaggningar har en livslangd pa cirka fem ar. For stérre anlaggningar inne-
bar det att forcerat matarbyte kan uppsta fér de matare som installerats under perioden

1 januari 2022 till den 1 juli 2022. Det uppges att under perioden 2010 - 2020 skedde igenom-
snitt 2 183 anslutningar av nya leveranspunkter per ar och antalet nya anslutna leverans-
punkter av storre anlaggningar som riskerar forcerat matarbyte antas till detta genomsnitt.
Vidare uppges att utifran informationen om att fjarraviasning redan sker idag antas vidare att
antalet installerade matare som inte klarar fjarraviasning uppgar till som hégst 10 procent,
vilket da innebar cirka 110 métare.

Det uppges att for méatare i smahus kommer en livslangd om 10 ar att medfora att matare
som installerats fran 2017 kommer att kunna vara aktuella for forcerat byte. Baserat pa an-
talet nya anslutna leveranspunkter for smahus under perioden 2010-2022 uppskattas antalet
leveranspunkter 2022 uppga till cirka 270 000. Det innebar att cirka 17 000 nya leverans-
punkter kommer att ha anslutits under perioden 1 januari 2017 till den 1 juli 2022 och kan
vara aktuella for forcerat matarbyte. Utifran samma antagande som for storre anlaggningar
om att majoriteten av matare installerade under denna period klarar fjarraviasning uppskattas
antalet matare som kan vara aktuella for forcerat matarbyte uppga till som hogst cirka 1 700
matare. Forslagsstallaren uppges sakna kannedom om antal matarbyten som skett inom
dessa tidsramar till foljd av att den tekniska livslangden uppnatts och har darfor valt att inte
inkludera dessa i uppskattningarna.

Enligt uppgifter fran branschen kostar en matare fran cirka 2 000 kronor for en méatare i sma-
hus till cirka 50 000 kronor for en méatare for en storre anlaggning. Kostnad for installation av
maétaren tillkommer liksom kostnader for uppgradering av it-system med mera. Om antalet
matare som inte bedoms klara kravet om fjarraviasning och som darfor behdver bytas ut fore
den 1 januari 2027 uppgar till som hdgst cirka 110 matare for stdrre anlaggningar och 1 700
matare for smahus, skulle det innebara en total investeringskostnad av nya matare for mark-
naden om hégst 8,9 miljoner kronor. For ett genomsnittligt fiarrvarmeféretag skulle det inne-
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bara en kostnad pa 47 000 kronor. Installationstiden fér byte av en matare uppgar, enligt
forslagsstallaren, normalt till cirka 30 minuter till tva timmar. Antaget att ett byte av en matare
for en storre anlaggning generellt tar langre tid &n for en méatare for smahus uppskattas ett
genomsnittligt matarbyte ta tva timmar och kostnaden for bytet uppga till cirka 800 kronor?.
Hansyn tagen till kringkostnader sasom resa och dvrigt material pa 25 procent bedéms totala
kostnaden for ett matarbyte i genomsnitt uppga till cirka 1000 kronor. Det uppges att for
marknaden skulle den totala kostnaden for installation av de nya matarna uppga till cirka

1,8 miljoner kronor och for ett genomsnittligt fiarrvarmeforetag skulle det innebéara en kostnad
pa cirka 9 500 kronor.

Nar det galler forslaget om Okad fakturafrekvens uppges detta medfora att fjarrvarme-
foretagen oftare far betalt, vilket i sin tur leder till ett minskat behov av kontokredit for att
finansiera kostnader innan kunderna betalar sina fakturor. Forslagsstallaren uppger att det ar
svart att gora en generell bedémning av vardet av dessa besparingar i form av rante-
kostnader som den Okade faktureringen ger da varje fjarrvarmeforetag finansierar sin verk-
samhet efter sina ekonomiska forutsattningar och behov. Forslagsstallaren har dock tagit ett
exempel pa ett genomsnittligt fiarrvarmeforetag dar den arliga intékten for sald varme ar cirka
71 miljoner kronor.8 Nar kunden faktureras en gang per ar behdver fiarrvarmeforetaget varje
manad lana pengar genom kontokredit med en arlig ranta pa 0,5 procent for att tacka sina
kostnader. | det fallet beraknas rantekostnaden bli cirka 190 000 kronor per ar. Med forslaget
kommer fjarrvarmeforetagen att fakturera minst en gang per kvartal vilket i exemplet 6kar
kreditbeloppet fran januari till april for att sedan sjunka till 5,9 miljoner igen under maj manad
nar kunderna betalar sina fakturor. Rantekostnaden blir ddrmed lagre da behovet av kredit
minskar nar faktureringen blir mer frekvent. Rantekostnaden blir cirka 74 000 kronor vid
fakturering fyra ganger per ar, vilket ger en besparing pa cirka 120 000 kronor jamfért med
fakturering en gang per ar.

Det uppges att Energimarknadsinspektionen har undersokt forekomsten av e-faktura hos
fiarrvarmeforetagen, vilket visade att 172 av totalt 192 fjarrvarmeforetag erbjuder e-faktura,
nio utvecklar sina affarssystem och kommer att erbjuda e-faktura under 2022 och tio erbjuder
inte. De foretag som inte erbjuder e-faktura &r mindre foretag med i genomsnitt 245 kunder,
18 GWh sald varme med intakter for sald varme pa cirka 13,4 miljoner kronor. For dessa
foretag kravs investeringar i ett nytt, eller uppdatering av, affarssystem som majliggdr kom-
munikation och 6verforing av e-fakturor till banker. Det uppges finnas flera olika leverantorer
av sadana system som antingen kraver att systemet installeras pa en dator eller att den sker
via webbaserad plattform. For den senare betalar anvandaren ofta en avgift per manad med
tillagg for ytterligare anvandare. For installation av programvara betalas oftast ett fast pris for
produkten for att sedan betala en arlig avgift for serviceavtal. Det uppges att kostnad for web-
baserat affarssystem kostar fran 299 till 508 kronor per manad med tillagg for ytterligare
anvandare fran 39 till 99 kronor per manad. For fiarrvarmeforetaget skulle detta, enligt
forslagsstallaren, innebara en arskostnad fran cirka 3 600 kronor till 6 100 kronor med en
anvandare. Engangskostnaden for programvara bedoms kosta fran 16 000 kronor plus
serviceavtal pa cirka 4 300 kronor per ar och ytterligare 3 800 kronor per anvandarlicens. Det
uppges aven finnas manga leverantorer av integrationslésningar som skapar forbindelser

7 Manadslon drifttekniker vid varmeverk 34 500 kr * semesterpaslag 12% * arbetsgivaravgifter 31,4% *
overheadkostnader 25% = Manadskostnad 63 466 kr. Kostnad for 2 timmars arbete: 63 466 kr/manad /
160 timmar/manad * 2 timmar = 793 kr.

8 Det antas att den arliga intakten &r lika med den arliga kostnaden samt att kostnaden per manad &r
linjar, det vill sdga 5,9 miljoner per manad.
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med fiarrvarmeforetagets existerande affarssystem. Kostnad for sadan integration uppges
vara beroende av vilket system fjarrvarmeforetaget anvander och hur mycket programmering
som behdver utforas.

| konsekvensutredningen uppges darutdver att forslaget torde vara positiva for andra foretag.
Det uppges att energitjansteleverantorerna ges mojlighet att, med fjarrvarmekundens med-
givande, ta del av information om fjarrvéarmekundens matvarden, energifakturor och historiska
energianvandning. Det mojliggor att dessa foretag kan erbjuda sina tjanster till fiarrvarme-
kunder, vilket kan leda till en 6kad omsattning och expansion for foretagen.

Vidare uppges att tillverkare av méatare kommer att paverkas indirekt av kravet pa fiarr-
avlasning da kravet medfér att matare kommer att behdva bytas ut, vilket skapar en dkad
efterfragan pa fjarraviasta matare.

Slutligen uppges att inférandet av bestdmmelser om att information om energiprestanda och
andel fornybart brénsle i fiarrvarmesystemen ska tillgangliggoras for kunder och allmanheten
aven kan paverka andra foretag an fiarrvarmeforetag. Det beddms kunna méjliggéra intrade
pa marknaden for leverantorer av energitjanster och leverantorer av teknik for varmeenergi.
De foretag som ar kunder hos fjarrvarmeforetagen far information om hur effektiv och forny-
bar deras nuvarande losning for varme ar. Darmed far de stérre mojlighet att jamféra med
andra losningar. De foretag som inte ar kunder hos fjarrvarmeforetagen kan anvanda inform-
ationen for att jamféra med sina nuvarande Idsningar. Utférlig information ska bidra till fler
individuella val och till att undvika teknisk inlasning vilket torde framja konkurrensen.

Regelradet finner att forslagsstallarens redovisning av andra kostnader och paverkan pa
foretagens verksamhet ar bade noggrann och uttdmmande och darmed godtagbar.

Paverkan pa konkurrensforhallandena for berorda foretag

| konsekvensutredningen uppges att produktionsprocessen for fiarrvarme inkluderar
produktion och distribution av hetvatten i ett natverk av ror. Konkurrensutsattning i
produktionsledet skulle, enligt forslagsstallaren, vara majligt, men forekommer inte. |
distributionsledet som utgérs av ett fast nat med hdga investeringskostnader ar det, enligt
forslagsstallaren, inte Ionsamt med parallella nat, varfor distributionsnatet utgor ett naturligt
monopol. Det uppges att pa fjarrvarmemarknaden ar darfor produktion och distribution av
fiarrvarme begransad ill ett foretag per omrade, normalt en stad.

Vidare uppges att den monopolliknande stalining som fjarrvarmefdretagen har ger dem en
marknadsposition som gor det méjligt for dem att satta priser som ar potentiellt hégre an vad
som kan forvantas pa en konkurrensutsatt marknad. Fjarrvarmeforetagens situation uppges
dock inte motsvara de forutsattningar som galler for ett klassiskt monopol. Det uppges att
fiarrvarmeforetagen har monopol pa distribution av fjarrvérme men ar samtidigt en del av en
stdrre marknad for uppvarmning.

Det uppges att alternativa uppvarmningsformer som till exempel direktverkande el, varme-
pumpar och olja, ar pa uppvarmningsmarknaden konkurrerande alternativ. Detta uppges
innebéra att om fjarrvarmeféretagen utnyttjar sin marknadsmakt fullt ut finns en potentiell risk
att kunder byter till andra uppvarmningsformer. Forslagsstéllaren uppger att det rent teoretiskt
darfor ar troligt att detta begransar fjarrvarmeforetagens mojligheter att ta ut ett vinst-
maximerande monopolpris.
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Vidare uppges att de nya kraven i féreskrifterna inte kommer att innebéra nagon paverkan pa
konkurrensforhallande mellan fjarrvarmeforetagen, eftersom naten ar geografiskt atskilda och
de inte kan konkurrerar med varandra. Konkurrensen skulle, enligt forslagsstallaren, i stéllet
paverkas mellan fjarrvarme och andra uppvarmningsalternativ pa varmemarknaden.

Det uppges att nya regler som ger fjarrvarmekunden tillgang till mer information om fjarr-
varmeleveransen och energianvandningen kan paverka konkurrensen mellan uppvarmnings-
alternativ. En mer valinformerad kund kan sjalv eller genom en energitjansteleverantor valja
den uppvarmningsform som passar bast. Det innebar, enligt forslagsstallaren, att en kund
som idag anvander fjarrvarme men vars pris ar hogre an exempelvis installation av berg-
varme kan vélja att byta. Det omvanda &r ocksa mgjligt.

Reglerna om tillgangliggérande av information om energiprestanda och andel férnybart
bransle gor, enligt forslagsstallaren, att informationen blir mer tillganglig for kunder och
leverantorer pa marknaden for varmeenergi. Mer information som kan anvéandas for att
jamfora olika [dsningar for varme beddms fa en positiv effekt pa marknadens konkurrens-
forhallanden.

Forslagsstallaren bedémer att det ar svart att bedéma hur stor potential i ekonomiska termer
som konkurrensen mellan uppvarmningsformer ger. Det viktiga ar, enligt forslagsstallaren, att
de nya foreskrifterna sannolikt kan ha en positiv inverkan pa konkurrensen pa varme-
marknaden.

Regelradet finner att forslagsstallarens redovisning av paverkan pa konkurrensforhallandena
for berorda foretag ar godtagbar.

Regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden

Regelradet kan konstatera att forslagsstallaren redovisar fler exempel pa andra foretag an
fiarrvarmeforetag, vars verksamhet bedéms kunna paverkas av forslaget. Regelradet har
emellertid valt att placera den redovisningen under rubriken Andra kostnader och verk-
sambhet.

Regelradet har liksom forslagsstallaren inte kunnat identifiera nagon ytterligare paverkan an
den som redan redovisats under andra rubriker i yttrandet.

Regelradet finner darfor att forslagsstallarens redovisning av regleringens paverkan pa
foretagen i andra avseenden ar godtagbar.

Sérskilda hansyn till sma foretag vid reglernas utformning

| konsekvensutredningen uppges att syftet med foreskrifterna ar att skapa tydliga regler som
ska ge fjarrvarmekunden béttre och tillrackligt frekvent aterkoppling om energianvandningen.
Det uppges att ny reglering tenderar att alltid paverka sma foretag mer an stora, da stora
foretag oftast har en mer utbyggd administration som enklare kan hantera férandringar. Sma
foretag har istéllet ofta andra fordelar som en nérmare kontakt med kunderna som kan under-
latta genomférandet av férandringar.

Det uppges att hansyn har tagits till de mindre fjarrvarmeféretagen dar mojlighet funnits
utifran lagstiftningen. Hansyn uppges ha tagits till fiarrvarmeforetag med fjarrvarmesystem
med en total installerad tillférd effekt som inte dverstiger 20 MW. Dessa uppges vara undan-
tagna fran information om fjarrvarmeleveransens miljopaverkan i form av utslapp av vaxt-
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husgaser. Forslagsstallaren gor bedémningen att cirka 127 fjarrvarmeforetag omfattas av
undantaget i forslaget, vilket motsvarar 67 procent av fjarrvarmeforetagen pa varme-
marknaden. Enligt forslagsstallaren medfér detta att foretagen kan halla nere kostnaderna.
Forslagsstallaren redovisar i tabellform de undantagna fjarrvarmeforetagens arliga leverans
av fjarrvarme grupperad efter antal fjarrvarmeforetag 2020.

Vidare uppges att byte av befintliga matare som inte ar fjarraviasbara behdver inte ske forran
senast till 2027, vilket ger sma foretag med mindre resurser mer tid att sakerstalla korrekt
tillampning av de nya reglerna i verksamheten.

Regelradet finner att forslagsstallarens redovisning av sarskild hansyn till sma foretag vid
reglernas utformning ar godtagbar.

Sammantagen bedomning

Regelradet kan konstatera att samtliga redovisningspunkter i forslagsstallarens konsekvens-
utredning ar godtagbar och att redovisningen ar mycket noggrann och uttdmmande.

Regelradet finner darfor att konsekvensutredningen uppfyller kraven i6 och 7 §§
férordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

Stod till regelgivare i konsekvensutredningsarbetet finns i Tillvaxtverkets handledning for
konsekvensutredning.

Regelradet behandlade arendet vid sammantrade den 6 maj 2022.

| beslutet deltog: Claes Norberg, ordférande, Anna-Lena Bohm, Hans Peter Larsson och
Marie-Louise Stromgren.

Arendet foredrogs av: Annika LeBlanc.

Ao LeBbnc

Claes Norberg Annika LeBlanc
Ordférande Foredragande
Postadress Webbplats E-post

Box 4044, 102 61 Stockholm www.regelradet.se regelradet@regelradet.se
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