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Regelradet &r ett sarskilt beslutsorgan inom Tillvéxtverket
vars ledaméter utses av regeringen. Regelradet ansvarar
for sina egna beslut. Regelradets uppgifter &r att granska
och yttra sig éver kvaliteten pa konsekvensutredningar till
forfattningsférslag som kan fa effekter av betydelse for
foretag.

Post- och telestyrelsen

Yttrande over Post- och telestyrelsens forslag till
nya foreskrifter om sakerhet i nat och tjanster

Regelradets stéllningstagande

Regelradet finner att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§ foérordningen
(2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

Remissen innehaller aven forslag till allmanna rad, vilka inte omfattas av Regelradets
granskning.

Innehallet i forslaget

| remissen ingar forslag till Post- och telestyrelsens foreskrifter om sakerhet i nat och tjanster.

Det anges att de nu féreslagna foreskrifterna innebar en hopslagning av flera gallande
foreskrifter inom sakerhetsomradet till en regelsamling. Forslaget till féreskrifter anges
specificera och komplettera skyldigheterna i den nya lagen om elektronisk kommunikation
(LEK), mer specifikt skyldigheterna i 1 kap. 11 § samt 8 kap. 1, 3 -6 och 9 §§ i denna lag. |
sak anges forslaget i stora delar motsvara de nuvarande foreskrifterna. Vissa krav fortydligas
och vissa andringar och tillagg gors. Det anges att foreskrifterna bland annat innehaller krav
pa det dvergripande sékerhetsarbetet, riskanalys, atgarder efter riskbedomning, atgarder
avseende atkomst och behdrighet, loggning, kryptering, redundans och reservkraft, atgarder
avseende Gvervakning och beredskap, fredstida planering for totalforsvarets behov av
elektroniska kommunikationer, information till anvandare om konkret och betydande hot om
en sakerhetsincident samt rapportering av sakerhetsincidenter till Post- och telestyrelsen
(PTS).

Skalen for Regelradets stéllningstagande

Bakgrund och syfte med forslaget

| promemorians forsta kapitel beskrivs de andringar i den dverordnade regleringen och
samhallsutvecklingen som skett under de senaste aren. Dessa tva forandringar anges utgora
de bakomliggande drivkrafter som foranleder PTS forslag till nya foreskrifter. De nya
foreslagna foreskrifterna anges saledes syfta till att sékerstalla att bestammelserna star i
overensstammelse med den dverordnade regleringen samt att de motsvarar en
sakerhetsniva som ar lamplig i forhallande till riskerna for incidenter och samhallets behov av
saker elektronisk kommunikation. | promemorians avsnitt 2.1-2.4 beskriver PTS, med
utgangspunkt i dessa tva bakomliggande drivkrafterna, de olika problem som motiverar att de
foreslagna foreskrifterna infors. Det anges att efter en analys av vissa av dagens
bestammelser har forslagsstallaren funnit att det i syfte att sakerstalla att nat och tjanster ar
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sakra Over tid finns ett behov av att tydliggéra vad som bor beaktas i samband med
uppfélining och utvardering av vidtagna sakerhetsatgarder. PTS foreslar att bestammelser
om overgripande sakerhetsarbete kompletteras med allménna rad om detta. | syfte att
sakerstalla att bestammelserna omfattar samtliga sékerhetsaspekter och att 6ka
forutsattningarna for att potentiella risker identifieras anser PTS att det finns ett behov av att
tillhandahallare genomfor riskanalyser. Dessa riskanalyser bor utdkas och omfatta samtliga
sakerhetsaspekter och i detta arbete bor tillhandahallarna aven genomfora
omvarldsbevakning. Det anges ocksa att | syfte att sakerstélla att planerade férandringar inte
orsakar sakerhetsincidenter utifran nagon av sakerhetsaspekterna anser PTS att det finns ett
behov av att sakerstélla att tillhandahallare vidtar ytterligare atgarder i samband med
planerade forandringar. Vidare anges att i syfte att sakerstélla att foreskrifterna omfattar
samtliga sakerhetsaspekter finns det ett behov av att infora bestdmmelser om loggning av
systemhandelser som ett komplement till nuvarande bestammelser om Gvervakning och
beredskap. Darutover anges att i syfte att sakerstalla att integritets- och sakerhetsincidenter
upptacks och hanteras snabbare anser PTS att bestammelserna om loggning behéver
kompletteras med allmanna rad om automatisk 6vervakning av loggar. PTS anges ocksa att i
syfte att sakerstalla att bestdmmelserna omfattar samtliga sékerhetshetsaspekter finns ett
behov av att inféra bestdmmelser om kryptering av vissa anslutningar for konfigurering och
styrning av tillgangar och att for att sékerstélla en Iamplig niva pa skyddet av uppgifter om
slutanvandare finns det ett behov av att ta bort den nuvarande méjligheten for den som
berdrs att medge att enstaka dverforingar av behandlade uppgifter sker utan kryptering. Det
anges ocksa att for att sakerstalla att mobila nat och tjanster fungerar vid strdmavbrott finns
det ett behov av att ta bort den nuvarande majligheten att prioritera vissa tjanster framfor
andra. Det anges ocksa vara nodvandigt (for att alla sakerhetsaspekter ska beaktas) att
sakerstalla att tillhandahallares 6vervakning och beredskap inte begransas till driftstdrning
och avbrott utan aven omfattar dvriga sékerhetsincidenter. Slutligen anges att i syfte att
tydliggora vad den nya skyldigheten i nya LEK, om information till anvandare om konkreta
och betydande hot om en incident, behdvs det kompletterande bestammelser om detta.

Det anges ocksa att bestammelserna om sékerhetsatgérder och rapportering av incidenter
utdkas i nya LEK till att aven omfatta nummeroberoende interpersonella
kommunikationstjanster (Number-independent interpersonal communications service,
forkortas NI-ICS). PTS anser att det ar viktigt att sékerstalla att samtliga nat och tjanster,
daribland NI-ICS, ar sakra och att de som utgangspunkt ska omfattas av de foreskrifter som
PTS har meddelat i anslutning till skyldigheterna i nya LEK inom sakerhetsomradet.
Myndigheten bedomer emellertid utifran den utredning som genomférts att det finns ett antal
bestammelser i de nu gallande foreskrifterna som inte &r motiverade att stalla pa NI-ICS och
ett antal som — pa satt som de nu &r utformade - inte &r anpassade efter dessa tjansters
sarskilda egenskaper och betydelse vilket utgor ett problem. Bestammelserna i dagens
foreskrifter PTSFS 2012:2 fortydligar nar och hur rapportering av sakerhetsincidenter ska ske
vilket ger en tydlighet kring rattslaget. NI-ICS bér saledes omfattas av bestammelserna i den
foreskriften. PTSFS 2014:1 och PTSFS 2015:2 innehaller bestammelser om
sakerhetsatgarder. Bestammelserna i dessa foreskrifter anges som generellt sett vara
utformade som funktionskrav eller sa kallade "vad™-krav. Tillhandahallare har saledes ett stort
utrymme att gora egna bedémningar av hur bestdmmelserna ska efterlevas och vilka
atgarder som behdver vidtas utifran hur deras verksamhet ser ut och de risker som de
behdver hantera. | syfte att sékerstalla en Iamplig sdkerhetsniva anges det vara motiverat att
bestdmmelserna i foreskrifterna omfattar aven NI-ICS. Till vervégande del bedémer PTS att
bestdmmelserna ar mojliga att tillampa pa dessa tjanster. Det finns dock nagra undantag déar
PTS konstaterar att det finns ett behov av att inféra &ndringar jamfért med nu gallande
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foreskrifter. Nar det galler bestammelser om redundans och reservkraftsystem anser PTS att
det bdr inforas en sarskild reglering for NI-ICS gallande hur tillgangar klassificeras. PTS
beddmer vidare att det endast &r motiverat att de NI-ICS som har 30 000 eller fler uppskattat
antal anvandare i Sverige som kan drabbas av en sakerhetsincident som innebar stérning
eller avbrott till féljd av att en tillgang upphdrt att fungera normalt, tréffas av reglerna om
redundans och reservkraftsystem. Nar det galler bestdmmelser om rapportering av
sakerhetsincidenter till PTS anser myndigheten vidare att det finns ett behov av att infora
vissa anpassningar gallande tréskelvardena sa att de kan tillampas av NI-ICS. Fér att NI-ICS
ska omfattas av de foreslagna foreskrifterna krévs det att de omfattas av svensk jurisdiktion.
For att avgora om en tjanst omfattas av svensk jurisdiktion ar det avgorande om tjansten
tillhandahalls i Sverige. Enligt PTS far en tjanst anses tillhandahallas i Sverige om den
endera har svenska slutkunder eller riktar sig till svenska slutkunder.

Nar det galler nattillhandahallare som behandlar uppgifter anges att 5 kap. 6 b § i den idag
gallande LEK stadgar att tillhandahallare av nat och tjanster ska vidta lampliga tekniska och
organisatoriska atgarder for att sakerstalla att verksamheten uppfyller rimliga krav pa
driftsékerhet. Skyldigheten att vidta atgarder faller séledes bade pa nét- och
tianstetillhandahallare. Vidare anges att genom (den EU-rattsliga) kodexen tydliggérs att
bade néat- och tjanstetillhandahallare ar skyldiga att vidta atgarder for att pa ett [ampligt satt
hantera risker som hotar nats och tjansters sakerhet. PTS nuvarande reglering uppnar
emellertid inte detta till fullo da nattillhandahallare inte omfattas av PTSFS 2014:1.
Nattillhandahallare omfattas visserligen av skyldigheten i 6 kap. 3 § nuvarande LEK men inte
av PTS foreskrifter pa omradet, vilket anges kunna ha en negativ paverkan pa sakerheten.
Mot bakgrund av detta konstaterar PTS att det finns ett behov av att sékerstalla att
bestammelser i myndighetens foreskrifter i samtliga delar omfattar néattillhandahallare, dvs.
aven nar det galler skydd av behandlade uppgifter.

Det forklaras ocksa bakgrund till férslag som galler &ndringar i regelstrukturen samt olika
former av fortydliganden.

Regelradet gor foljande beddmning. Beskrivningen ar tydlig och utforlig. Som redan namnts
omfattar Regelradets granskning inte de allmanna raden men det togs med viss information
om detta i referatet ovan for att ge mer av en helhetsbild av vad som anges om bakgrunden
till forslaget.

Regelradet finner redovisningen av bakgrund och syfte med forslaget godtagbar.

Alternativa I6sningar och effekter av om ingen reglering kommer till stand

| remissen anges att PTS bedomer att de idag gallande nuvarande bestdmmelserna i PTSFS
2014:1 och PTSFS 2015:2 i huvudsak fortsatt &r relevanta och att myndigheten redan vid
framtagande av dessa foreskrifter bedomde att det ar nddvandigt med en tvingande reglering
i foreskriftsform. Denna beddmning anges kvarsta. Det anges att PTS har som alternativ
l6sning dvervagt att behalla bestdmmelserna i PTSFS 2014:1 och PTSFS 2015:2 vara
oforandrade. Ett sadant forfarande skulle innebéra att bestdmmelserna inte skulle vara
anpassade efter den dverordnade regleringen. Det skulle finnas vissa luckor och brister i
regleringen som skulle utgdra ett hot mot sékerheten vilket, i varsta fall, enligt PTS
bedémning kan fa stora samhalleliga konsekvenser. Det skulle vidare enligt PTS finnas en
risk att tillhandahallare tolkar skyldigheterna att vidta sakerhetsatgarder pa olika satt vilket
kan leda till att otillrackliga atgérder vidtas, vilket skulle fa en negativ paverkan pa
sékerheten. PTS kan visserligen i efterhand genom tillsyn och beslut i enskilda &renden i viss

3(17)



Regel|radet

man forsoka uppna en enhetlig tillampning dver tid, men det anges i ett sadant fall finnas en
betydande risk for rattsosakerhet och att tillhandahallare langt senare behéver anpassa sina
sakerhetsatgarder efter PTS beslut till en hdgre kostnad, jamfort med om tydliga
bestdmmelser finns fran borjan. Integritets- och sakerhetsincidenter anges vidare fa stora
negativa samhallsekonomiska konsekvenser. Nar elektroniska kommunikationstjanster
drabbas av exempelvis ett avbrott innebar det att kostnader for bade konsumenter och
producenter, till exempel féretag som ar beroende av elektronisk kommunikation for att
producera sina varor och tjanster, okar. | konsumentledet handlar det om privatekonomiska
kostnader, som exempelvis kostnader som uppstar i och med att man inte kan lasa epost, att
man inte kan komma at sina molntjanster eller att man inte kan soka information. Avbrott i
elektroniska kommunikationstjanster gor det svart att kommunicera och informera till exempel
anhdriga vid olyckor, vilket ocksa kan leda till oro och osékerhet. Om avbrotten drabbar
larmtjanster, som 112, finns aven risk for liv och hélsa.

Det anges vara vanskligt att berakna den exakta kostnaden for till exempel ett avbrott men en
indikativ uppskattning anges kunna géras. En studie skattade det dagliga ekonomiska vardet
(kostnaden) om naten i Irland skulle ga ner till 70 miljoner euro per dag. Om den svenska
siffran skulle antas vara det dubbla (befolkningen ar dubbelt sa stor) och att naten har 14
ungefar lika aktiva timmar per dag, skulle vardet av en timmes avbrott i Sverige skattas till 10
miljoner Euro. Om detta hander med en sannolikhet om 20 procent dver ett ars tid (vilket
nagot inkorrekt kan uttryckas som att "det hander en gang vart femte ar”) blir den forvantade
arliga kostnaden 2 miljoner Euro.

Det anges ocksa att PTS som alternativ I6sning har dvervagt om NI-ICS, utover
bestammelserna i PTSFS 2012:2, PTSFS 2014:1 och PTSFS 2015:2, aven ska omfattas av
bestammelserna i PTSFS 1995:1. Myndigheten har dock inte identifierat nagot sadant behov.
Det saknas i dagslaget totalforsvarsskal att tjansterna omfattas av bestdmmelserna i PTSFS
1995:1 och det nuvarande tilldmpningsomradet for bestimmelserna i PTSFS 1995:1 bor
saledes behallas. PTS har vidare som alternativ [sning dvervagt att undanta NI-ICS helt fran
bestammelserna i PTSFS 2012:2, PTSFS 2014:1 och PTSFS 2015:2 i syfte att minska den
administrativa bordan for tillhandahallare av sadana tjanster. | en sadan situation skulle alltsa
skyldigheterna enligt nya LEK galla dessa tillhandahallare men inte de mer detaljerade och
kompletterande bestammelserna i foreskrifterna. Enligt PTS beddmning ar detta emellertid
inte lampligt ur rattssakerhets- och sakerhetssynpunkt. PTS foreskrifter syftar till att
sakerstalla en lamplig sakerhetsniva genom att tydliggora vilka sékerhetsatgarder
tillhandahallare ska vidta i sin verksamhet for att hantera risker for integritets- och
sakerhetsincidenter. Genom foreskrifterna blir det tydligt for tillhandahallare vad som géller
samt vad slutanvandare kan forvanta sig for skydd fran sina tillhandahallare. Dessutom torde
konsekvenserna till f6ljd av foreskrifterna vara begransade. Tillhandahallare av NI-ICS
bedriver uppskattningsvis generellt ett fungerande sakerhetsarbete idag och omfattas aven
av annan reglering inom sakerhetsomradet, till exempel EU:s dataskyddsforordning.

Nar det galler nattillhandahallare anges att PTS har som alternativ I6sning dvervagt att
behalla nuvarande reglering, dvs att nattillhandahallare fortsatt undantas fran
bestammelserna i PTSFS 2014:1. Ur rattssakerhets- och sakerhetssynpunkt ar det emellertid
enligt PTS inte Iampligt. Bestdmmelserna i PTS foreskrifter syftar till att sakerstalla en lamplig
sakerhetsniva genom att tydliggora vilka sakerhetsatgarder tillhandahallare ska vidta i sin
verksamhet for att hantera risker for integritets- och sékerhetsincidenter. Genom
bestammelserna blir det tydligt for tillhandahallare vad som géller samt vad slutanvéndare
kan forvanta sig for skydd fran sina tillhandahallare.
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Det finns ocksa resonemang i kapitel 2 om alternativ till de forslag som ldmnas for att andra i
regelstrukturen och fortydliga bestdmmelserna sprakligt. Vidare finns vissa resonemang om
alternativa ldsningar i promemorians kapitel 6, som mer utforligt tar upp forslagets
konsekvenser i olika avseenden.

Regelradet gor foljande beddmning. Det finns information om saval méjliga effekter av om
ingen reglering skulle komma till stand som i forekommande fall olika satt som andringar i
regelverk skulle kunna goras. Beskrivningen ar tydlig.

Regelradet finner redovisningen av alternativa Idsningar och effekter av om ingen reglering
kommer till stand godtagbar.

Forslagets 6verensstammelse med EU-ratten

| promemorians anges att PTS gor bedomningen att de foreslagna foreskrifterna
dverensstammer med de skyldigheter som fljer av Sveriges anslutning till EU.

Det anges att den 11 december 2018 antogs Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2018/1972 om inrattande av en europeisk kodex for elektronisk kommunikation (kodexen).
Fore antagandet av kodexen bestod det EU-rattsliga regelverket for elektronisk
kommunikation av framfor allt ramdirektivet, tilltradesdirektivet, auktorisationsdirektivet, USO-
direktivet och e-dataskyddsdirektivet. Kodexen &@r en omarbetning av och ersatter samtliga
dessa direktiv forutom e-dataskyddsdirektivet. E-dataskyddsdirektivet anges vara ett direktiv
som preciserar och kompletterar Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679
av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flddet av sadana uppgifter och om upphévande av direktiv
95/46/EG (EU:s dataskyddsforordning). Det anges att det finns en malsattning att detta
direktiv ska upphévas och ersattas med en EU-forordning som emellertid &nnu inte ar
fardigforhandlad.

Vidare anges att bestdmmelser om tillhandahallares sakerhetsatgarder och
incidentrapportering, som har sitt ursprung i kodexen och e-dataskyddsdirektivet, finns i nya
LEK. Det anges att de nu remitterade foreslagna foreskrifterna har utformats i enlighet med
dessa bestammelser genom att de syftar ill att uppna en niva pa sakerheten som ar lamplig i
forhallande till risken. Foreskrifterna fortydligar vilka atgarder som ska vidtas samt hur och
nar incidentrapportering ska ske. PTS har dessutom, vid utarbetandet av foreskrifterna,
beaktat riktlinjer utarbetade av ENISA (som syftar till att sékerstalla ett harmoniserat
genomférande av EU-direktiven) och EU:s sa kallade verktygslada for 5G. PTS bedomer
saledes att bestimmelserna om sakerhetsatgarder och incidentrapportering i de foreslagna
foreskrifterna star i Gverensstammer med bade kodexen och e-dataskyddsdirektivet.
Bestammelserna om den fredstida planeringen for totalférsvarets behov av elektroniska
kommunikationer anges inte paverkas av den EU-rattsliga regleringen eftersom fragorna
avser nationell sakerhet for vilka nationell kompetens galler.

Det finns ocksa beskrivningar av det EU-rattsliga regelverket mer i detalj pa annan plats i
promemorian. Exempelvis anges i kapitel 14 redovisas en beddmning att férslaget inte
behdver anmaélas enligt Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/1535 av den 9
september 2015 om ett informationsforfarande betraffande tekniska foreskrifter och
betraffande foreskrifter for informationssamhallets tjanster (anmalningsdirektivet) och av vilka
skal forslagsstallaren gor denna bedémning.
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Regelradet gor féljande beddmning. Det finns en beskrivning av hur forslagsstallaren
beddmer att forslaget forhaller sig till EU-ratten. Denna beskrivning ar utforlig och tydlig.

Regelradet finner redovisningen av forslagets 6verensstammelse med EU-ratten godtagbar.

Sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av speciella
informationsinsatser

| kapitel 14 anges att de foreslagna foreskrifterna kompletterar skyldigheter i nya LEK och
PTS foreslar att de foreslagna foreskrifterna ska trada i kraft samtidigt som den nya lagen,
dvs. den 1 augusti 2022. Det anges att foreskrifterna syftar till att uppna en enhetlig
tilldmpning av skyldigheterna i nya LEK s att nat och tjanster ar sakra vilket gor att det ar
angelaget att nya LEK och de nya foreskrifterna trader i kraft samtidigt. Det anges vidare vara
angelaget ur rattssékerhetssynpunkt att det finns en tydlighet och forutsagbarhet i
regleringen.

Det anges ocksa att foreskriftsforslaget kommer att remitteras fore det att beslut om
foreskrifterna fattas. Berérda aktdrer kommer da att fa ta del av forslaget och fa méjlighet att
yttra sig dver det. Nar foreskrifterna beslutas kommer de ingé i PTS forfattningssamling och
publiceras pa myndighetens webbplats tillsammans med allmén information om
foreskrifterna. Dessutom kommer PTS i samband med ikrafttradandet av nya LEK att
genomfdra kommunikations- och utbildningsinsatser rérande regleringen i stort riktade till de
aktorer som berdrs av reglerna. Forslagsstallaren beddmer att det inte finns behov av nagra
speciella informationsinsatser utover detta.

Regelradet gér foljande bedémning. Det framgar vilka dvervaganden som ligger bakom den
foreslagna tidpunkten for ikrafttradande. Aven nér det galler behovet av informationsinsatser
finns det en beskrivning av hur férslagsstallaren ser pa detta och vilka insatser som planeras.
Beskrivningen ar tillrackligt tydlig.

Regelradet finner redovisningen av sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov
av speciella informationsinsatser godtagbar.

Berorda foretag utifran antal, storlek och bransch

Det anges att de aktorer som berdrs av regleringen ar tilhandahallare av nat och tjanster
enligt den definition som framgar av nya LEK. Det anges att fran att for 30 ar sedan ha haft
en monopolliknande marknadsstruktur med ett statligt foretag som helt dominerande aktor
har marknaden for elektronisk kommunikation avreglerats och huvuddelen av
verksamheterna aterfinns numera i den privata sektorn. Marknaden anges vidare ha
genomgatt en snabb tillvaxt, vilket kan illustreras av den snabba framvaxten av bade
mobiltelefoni och internetanvandning. Direkt relaterad till denna utveckling &r ocksa den
snabba teknikutvecklingen, som bland annat tar sig uttryck i form av nya och innovativa
féretag inom sektorn, nya konsumentbeteenden, férandringar i de traditionella aktorernas
affarsmodeller, och nya sakerhetsutmaningar. En ytterligare viktig faktor anges vara att
sektorn ar diversifierad, innebarande att vissa foretag saljer enbart slutkundstjanster, andra
séljer grossisttjanster, vissa foretag ar enbart natagare av passiv infrastruktur (sa kallad
svartfiber och kanalisation), medan andra ar natagare av aktiv infrastruktur, en del ar vertikalt
integrerade, nagra foretag samarbetar i &gande av infrastruktur, osv. Det finns ocksa s.k.
virtuella tjanstetillhandahallare, dar en tjanst helt och hallet produceras samt tilhandahalls i
nagon annans nat, men under ett eget varumarke. Ibland star underleverantorer for all
infrastruktur och signaléverforing och féretagen ar renodlade tjénsteleverantdrer. Det anges
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ocksa att en foljd av globaliseringen och tillhérande tjansteutveckling ar att foretag som
verkar pa den svenska marknaden inte nodvandigtvis ager nét eller har kontor i Sverige.
Utlandska foretag pa marknaden kan bade vara exempelvis ett lokalt dotterbolag till en stor
internationell aktér, men ocksa en virtuell operator utan nagon fysisk narvaro. PTS anger
emellertid ocksa att till den nyss beskrivna heterogena och dynamiska marknadsbilden ska
laggas att ett fatal aktdrer har en stor andel av marknaden, och dessa aktorers
marknadsandelar har varit relativt stabila over tid. Teknisk utveckling och forandringar i
konsumentbeteende anges ha lett till att intaktskallorna ser annorlunda ut idag an vad de
gjorde for 10-15 ar sedan, men har inte pa ett fundamentalt satt forandrat
marknadsstrukturen.

Den nyss refererade dvergripande beskrivningen kompletteras med uppgifter som det anges
att PTS samlar in inom Svensk Telekommarknad (STM), en enkatbaserad undersékning som
var sjatte manad gar till de ca 600 aktoérer som ar anméalningspliktiga enligt nuvarande LEK.
Bland dessa aktorer anges, i stort, den ovan diskuterade gruppen av privata och offentliga
bolag som utgdr sektorn elektronisk kommunikation inga. Fran den senaste helarsrapporten
(STM 2020, med en svarsfrekvens pa 97%) anges det framga att sektorn sammanlagt
sysselsatter ca 18 500 personer och att arsintakterna i sektorn 6verstiger 76 miljarder kronor.
De fyra storsta foretagen har 58 miljarder kronor i arsintakter (fran den svenska marknaden).
Fordelningen pa mikro-, sma-, medel- och stora aktdrer beskrivs i en tabell. | denna tabell
delas foretagen in i nivaerna mikro-, sma, medelstora och stora féretag. Mikroforetagen
kannetecknas av farre an tio anstallda och en arsintakt pa mindre &n 20 miljoner kr. 410 av
de berdrda aktdrerna anges vara mikroforetag, vilket anges motsvara 70 procent av det totala
antalet. Kategorin sma foretag kannetecknas av att de har farre an 50 anstallda och en
arsintakt pa mindre an 100 miljoner kr. Det anges finnas 132 sadana sma foretag, vilket
anges motsvara 22 procent av det totala antalet foretag. Nar det galler medelstora foretag har
dessa definierats som att de har farre an 250 anstallda och en arsintakt som understiger 500
miljoner kr. Det anges finnas 35 sadana medelstora foretag och det anges motsvara 6
procent av det totala antalet. Stora foretag, slutligen, definieras som foretag som har 250 eller
fler anstallda och en arsintakt pa 500 miljoner kr eller mer. 11 foretag anges finnas i denna
kategori, vilket anges motsvara 2 procent av det totala antalet foretag. (Det anges i en fotnot
att om ett foretag (hypotetiskt) skulle klassificeras som till exempel "mikroféretag” enligt ena
variabeln (0-9 anstallda) men "smafdretag” enligt den andra variabeln (intakt mellan 20 och
100 miljoner kronor), &r det den stdrre av de tva kategorierna som bestammer klassificering i
tabellen).

| remissens tabell 2 (se sidorna 34 och 35) gors andra indelningar. Det anges att de aktorer
som ar enbart nattilhandahallare paverkas av de féreslagna foreskrifterna pa ett annat satt
an tjanstetillhandahallare (med eller utan nat). Darfor anges det vara av intresse att vidare
dela upp aktdrerna i dessa tva kategorier. Ett problem anges emellertid vara att det inte gar
att klassificera alla aktdrerna i nagon av de tva kategorierna. | remissens Tabell 2 delas
darfor aktorerna in i tre kategorier, dar den tredje kategorin kallas "icke-klassificerade”. Av
tabellen framgar att det bedéms finnas 78 mikroforetag, 25 sma foretag, 1 medelstort och 1
stort foretag i kategorin "endast néttillhandahallare”. | kategorin "tjanstetillhandahallare” (med
eller utan nat) anges det finnas 205 mikroforetag, 88 sma foretag, 25 medelstora och 10 stora
foretag. | den tredje kategorin, de icke-klassificerade, anges det finnas 127 mikrofdretag, 19
sma foretag, 9 medelstora men inget stort féretag. Det anges ocksa att PTS bedomer att de
totalt 155 nyss ndmnda icke-klassificerade aktorerna bestar av tva ungefarligen lika stora
grupper, dar endast den ena gruppen ar relevant for analysen. | kostnadsuppskattningarna
(mer om dessa senare i detta yttrande) raknar PTS darfor in 80 av de 155 icke-klassificerade
aktorerna.
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Slutligen konstaterar forslagsstéllaren att nér nya LEK trader i kraft kommer aven
tillhandahallare av NI-ICS att omfattas av regelverket, vilket de inte gér idag enligt nuvarande
LEK. Dessa aktorer ingar inte i tabellerna vars innehall refererades ovan och det anges att
PTS i dagslaget inte heller har nagon formell méjlighet att begéra in information fran dessa
aktorer. Tillhandahallare av NI-ICS anges vara en relativt "ny” "grupp” av foretag, troligen
mycket heterogen, som hittills inte varit reglerad i telekomsektorn. Exempel pa sadana
tidnster ar tjanster dar en chattfunktion ar sjalva huvudtjansten. Nagra andra exempel kan
vara e-posttjanster och vissa videosamtals- och internettelefonitjanster. Kategorin kan aven
omfatta chatt- och samtalsfunktioner pa dejtingsajter och i online-spel. Nagra av varldens
storsta it-bolag har tjanster inom NI-ICS-kategorin, men i denna kategori aterfinns ocksa
mikroféretag. Tva utmarkande drag for dessa foretag anges vara att de ofta tillhandahaller
tianster i ndgon annans néat och att tjansterna inte ar direkt platsberoende (ett féretag kan
drivas fran exempelvis Kalifornien och erbjuda tjanster i Sverige). Tjansterna och
infrastrukturen kan dock komma att bli mer platsberoende dver tid om exempelvis en
marknad vaxer valdigt mycket (lokal utrustning kan komma att behdvas, bland annat for att
kunna erbjuda en snabb tjanst). Ett annat utmarkande drag for "NI-ICS-marknaden” anges
vara dess dynamik och att uppstartskostnaderna i manga fall kan vara laga. Detta i sig anges
gora sektorn svar att kartlagga, eftersom appar och andra tjanster kan skapas och vaxa
snabbt, men ocksa forsvinna snabbt. | de kostnadsuppskattningar som forslagsstallaren gor
(vilka beskrivs narmare i detta yttrandes avsnitt om kostnadspaverkan) har myndigheten
utgatt fran vad som kravs for att tillhandahalla en NI-ICS, utan att sdga nagot specifikt om
den finansiella och organisatoriska storleken pa tillhandahallaren. PTS har darefter skattat
dess regleringskostnader med hjalp av viss informationsinhdmtning fran marknaden samt
intern och extern sakerhets- och regleringskompetens.

Regelradet gor féljande beddmning. Den beskrivning som gors av de berdrda féretagen ar
utforlig och till stor del tydlig. De foretag som inte tillhor kategorin NI-ICS kan anses vara
tydligt beskrivna i alla avseenden. Bilden av foretag som daremot tillhér kategorin NI-ICS ar
vasentligt mindre tydlig. Det hade varit en stor fordel om @ven de sistnamnda foretagen hade
kunnat beskrivas med motsvarande tydlighet, inte minst eftersom det faktum att de nu tacks
av regleringen savitt Regelradet kan forsta ar en inte ovasentlig del av den férandring som
foreslas. Samtidigt finns det viss information aven om dessa foretag och det forklaras tydligt
bade hur denna information har samlats in och vilka begransningar som har funnits for
informationsinsamlingen. Sammantaget finner Regelradet att beskrivningen av berérda
foretag ar tillracklig.

Regelradet finner redovisningen av berdrda foretag utifran antal, storlek och bransch
godtagbar.

Paverkan pa berérda foretags kostnader, tidsatgang och verksamhet

| remissens avsnitt 6.21 presenteras totala kostnader for tillhandahallare uppdelat pa
nattillhandahallare, tillhandahallare av NI-ICS och dvriga tjanstetillhandahallare. Det anges att
denna uppdelning gdrs eftersom de olika kategorierna av tillhandahallare, (som beskrivs
narmare i de foregaende avsnitten 6.5-6.20) berdrs olika av olika delar av forslaget. Med
tianstetillhandahallare avses i detta fall samtliga tjanstetillhandahallare (med/utan nat)
forutom NI-ICS, som alltsa redovisas som en egen kategori. For att belysa de materiella
andringar som PTS beddmer inte medfor konsekvenser utdver dagens krav inkluderas &ven
de delar dar det bedoms att de tillkommande kostnaderna ar noll.

De kostnader som summeras (fran avsnitten 6.5-6.20) anges vara dels administrativa
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engangskostnader dels administrativa arliga kostnader. Dartill finns ett fatal
investeringskostnader. Dessa har raknats om till arliga annuitetsberéknade kostnader, med
en estimerad avskrivningstid pa 5 ar och en diskonteringsranta pa 4,44 procent och aterfinns
bland de arliga kostnaderna i de totalkostnadstabeller som redovisas. En rad
produktionskostnader i form av utbildningskostnader ingar ocksa i summeringen. Dessa
kostnader &r bade av engangskaraktar och arligen aterkommande och har inkluderats i
totalkostnadstabellerna som engangs- respektive arlig kostnad tillsammans med 6vriga
kostnadsposter. For nattillhandahallare och tjanstetillhandahallare har ocksa en uppdelning
over den relevanta populationen baserad pa aktorernas storlek enligt tabell 1 och 2 i avsnitt 4
gjorts. Det anges att PTS har valt att summera de exakta kostnader som &r skattade baserat
pa antal timmar och andra kostnader, men att det bor podngteras att siffrorna i tabellerna ar
skattningar forenade med osakerhet.

Som refererats ovan bedémer PTS att det finns 105 néttilhandahallare och 328
tianstetillhandahallare som traffas av regleringen. Till detta kommer ytterligare 80 aktorer (av
de 155 aktorerna som PTS beddmde inte kunde klassificeras i den tidigare refererade
redovisningen) som PTS ocksa bedémer traffas av regleringen. Dessa har PTS vid
kostnadssummeringen lagt till tjanstetillhandahallarkategorin. Detta gor att antalet
tianstetillhandahallare i detta sammanhang totalt blir 408.

Det anges att kostnadsestimaten i tabellerna 3 och 4 i konsekvensutredningen kommer fran
PTS egna skattningar, vilka ocksa har beaktat de inkomna enkatsvaren fran berérda foretag
om hur dessa ser pa kostnadspaverkan. Fér sma, medelstora och stora aktorer anges det
finnas en nagorlunda god dverensstammelse mellan PTS och aktorernas skattningar i hur
mycket tid som aktorerna totalt behdver lagga ner pa atgarder relaterade till den nya
regleringen. Foér mikrokategorin bygger PTS skattningar inte pa PTS egna skattningar for de
allra minsta aktérerna (de som bendmns "Mikroaktor, 0-1 anstalld” i tabell 3 och 4 nedan).
Det beror pa att PTS inte har samma kunskap om den gruppen fér att pa motsvarande satt
som for vriga gora egna kostnadsskattningar. Denna kategori av aktorer (aktorer med hogst
en anstalld och, dartill, hdgst 2 miljoner kronor i intakt) sarredovisas darfor i tabellerna, och
den skattade kostnaden utgar i stéllet helt fran enkatsvaren. Kostnadsestimaten presenteras
utifran medelvarden fran sadana foretag, dar inrapporterad tidsatgang for varje atgard
dividerats med antal svarande foretag. Det antas darmed att nattillhandahallarna och
tianstetillhandahallarna i genomsnitt har samma kostnad for respektive atgard. Detta gors
eftersom inte tillrackligt manga enkéatsvar inkommit for att pa ett meningsfullt satt differentiera
mellan nattillhandahallare och tjanstetillhandahallare i denna storlekskategori.
Nattillhandahallarna méter dock vissa krav som inte tjanstetillhandahallarna moter, vilket
forklarar skillnad i kostnad mellan dessa tva grupper.

| 6vrigt, gallande skillnader och likheter mellan PTS egna kostnadsestimeringar och inkomna
kostnadsuppgifter fran enkéaterna, galler att for investeringar och andra kostnader (utbildning
etc.) ligger PTS skattningar av totalkostnader oftast lagre an enkéatsvaren fran aktorerna. De
relativt fa enkatsvaren indikerar dock att vissa aktorer tolkat PTS enkéatfragor som att
betydande investeringar behover goras, vilket PTS beddmer inte behdvs. PTS har sokt
fortydliga vissa av atgarderna i denna konsekvensutredning, som ocksa kommer att skickas
pa remiss till ett urval aktorer. En osékerhet finns ocksa i enkéatsvaren eftersom dessa
generellt ar fa. PTS kan inte utesluta att exempelvis de aktérer som beddmer att de kommer
att fa hogst kostnader ocksa ar de som svarat pa enkaten.

Forutom medelvarden per aktdr presenteras ocksa den relevanta populationen av berdrda
aktorer i de olika storlekskategorierna samt den totala kostnaden for summan av alla aktorer i
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den relevanta populationen uppdelat i de olika storlekskategorierna for engangskostnader
och arligen aterkommande kostnader. For tillhandahallare av NI-ICS &r inte antal aktorer
kénda. For tillhandahallare av NI-ICS presenteras saledes enbart totala engangskostnader
och arliga kostnader per aktor, i en sarskild tabell (tabell 5 i konsekvensutredningen).

Det anges avseende tabell 3 (som aterfinns pa sida 128 i remissen) att i denna sammanfattas
de totala kostnader som PTS skattat att forslaget skulle kunna medféra for
nattillhandahallare. Stora néttillhandahallare traffas mest i absoluta kostnadsokningar med
totala engangskostnader pa 930 976 kr per aktor och arliga kostnader pa 820 761 kr/ar och
aktor for samtliga féreslagna andringar beskrivna i avsnitt 6. De medelstora
nattillhandahallarna anges traffas av engangskostnader pa 437 094 kr per aktor och arliga
kostnadsokningar pa 450 144 kr/ar och aktor till foljd av samtliga foreslagna andringar. De
sma nattillhandahallarna anges i sin tur berdras av engangskostnader pa 204 219 kr per
aktor och arliga kostnadsdkningar pa 265 580 kr/ar och aktor. De néttillhandahallare som
klassas som mikroforetag (undantaget de allra minsta aktérerna) berdrs av
engangskostnader pa 116 577 kr per aktér och arliga kostnader pa 144 569 kr/ar och aktor.
De aktorer i mikrokategorin som har hogst en anstélld, slutligen, (och med intakter mindre an
2 miljoner kronor/ar) skattas fa engangskostnader pa ca 46v 000 kr per aktor samt arliga
kostnader pa ca 30 000 kr/ar och aktor.

Summerat 6ver den relevanta populationen (storlekskategorin) anges det vidare kunna ses
att for de stora och medelstora aktorerna aterfinns endast en aktor vilket gor att den totala
kostnaden for den relevanta populationen ar den samma som per aktor. For de 25 sma
aktorerna blir de totala engangskostnaderna 5 105 475 kronor och de totala arliga
kostnaderna 6 639 500 kr/ar. For mikroféretagen (undantaget de allra minsta aktdrerna) som
ar 65 stycken blir de totala engangskostnaderna 7 577 505 kronor och de arliga kostnaderna
9 396 985 kronor/ar. Slutligen, nar det galler de 13 néttillhandahallande aktorerna i
mikrokategorin som har higst en anstalld (och med arsintakter om mindre &n 2 miljoner
kronor), kan det observeras att de totala engangskostnaderna for de 13 aktérerna uppgar ill
ca 600 000 kr. Samma aktorer har ocksa totala arliga kostnader pa ca 390 000 kronor ar.

Nar det galler tabell 4 (som aterfinns pa sida 130 i remissen) anges det kunna observeras att
tianstetillhandahallarna berérs av nagot farre konsekvenser i form av kostnadsokningar i
jamforelse med néttillhandahallarna. For de stora tjanstetillhandahallarna anges summan av
samtliga foreskriftsandringar innebara dkade engangskostnader pa 515 488 kr per aktdr och
1295 640 kr/ar och aktor. For de medelstora tjanstetillhandahallarna innebar samtliga
andringar 6kade engangskostnader pa 215 284 kr per aktdr och arliga kostnader pa 589 392
kronor/ar och aktor. For de sma tjanstetillhandahallarna observeras dkade engangskostnader
pa 93 314 kr per aktor och arliga kostnadsokningar pa 202 824 kr/ar och aktor. For de 184
tianstetillhandahallare som klassas som mikroféretag (undantaget de allra minsta aktorerna)
kan det observeras engangskostnader pa 68 969 kr per aktdr och det beddms bli arliga
kostnader pa 106 428 kr/ar och aktor. Slutligen, nar det galler de 87 tjanstetillhandahallande
aktorer i mikrokategorin som har hogst en anstalld (och med arsintékter om mindre &n 2
miljoner kronor), anges det kunna observeras att engangskostnaderna uppgar till ca 35 000
kronor per aktor. For dessa aktdrer observeras ocksa arliga kostnader pa ca 28 000 kr/ar och
aktor.

Det anges vidare att summerat Gver den relevanta populationen kan det ses att
tianstetillhandahallarna som berors av foreskriftsandringarna ar fler an nattillhandahallarna.
Detta avspeglas ocksa i storre totala kostnader summerat dver den relevanta populationen.
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For de 10 stora tjanstetillhandahallarna, uppgar de totala engangskostnaderna for samtliga
aktorer till 5 154 880 kr och de totala arliga kostnaderna uppgar till 12 956 400 kr/ar for de 10
aktorerna. FOr de medelstora tjanstetillhandahallarna som &r 29 till antalet uppgar de totala
engangskostnaderna till 6 243 236 kr och de totala arliga kostnaderna for samtliga 29 aktorer
uppgar till 17 092 368 kr/ar. For de sma tjanstetillhandahallarna som &r 98 till antalet blir de
totala engangskostnaderna 9 144 772 kr och de totala arliga kostnaderna for dem bedoéms bli
19 876 752 kr/ar. For aktorerna inom mikrokategorin (undantaget de allra minsta aktérerna),
vilket anges var 184 aktorer, anges de totala engangskostnaderna éver hela populationen
uppga till 12 690 296 kr och de arliga kostnaderna uppgar till 19 582752 kr/ar for denna
grupp. Slutligen, nar det galler de 87 tjanstetillhandahallande aktorerna i mikrokategorin som
har hogst en anstalld (och med arsintakter om mindre &n 2 miljoner kr), anges det kunna
observeras att de totala engangskostnaderna for dessa 87 aktorer uppgar till ca 3,1 miljoner
kr. Samma aktorer anges fa totala arliga kostnader pa ca 2,4 miljoner kr/ar.

Darutdver anges foljande. Nar det géller tillhandahallare av NI-ICS &r den relevanta
populationen inte kand eftersom detta ar en ny grupp att regleras av de nu foreslagna
foreskrifterna. | tabell 5 (som aterfinns pa sid 131 i remissen) redovisas emellertid kostnader
per tillhandahallare. Det anges saledes att de totala engangskostnaderna per tillhandahallare
av NI-ICS for samtliga foreskriftsforslag uppgar till 482 293 kr per aktor och de arliga
kostnaderna for samtliga krav uppgar till 807 793 kr/ar och aktor.

Slutligen anges att totalkostnaderna for de 513 nat- och tjanstetillhandahallare som PTS
skattat kostnader for uppgar till ca 51 miljoner kr i engangskostnader och ca 90 miljoner kr i
arliga kostnader. Nagon sammanrakning for hela gruppen tillhandahallare av NI-ICS har, som
nyss namndes, inte gjorts.

Ut6ver den beskrivning av totala kostnader till foljd av forslaget som har refererats ovan, finns
det mer specifika redogdrelser for kostnaden for enskilda delar i forslaget, i remissens avsnitt
6.5 - 6.20. Dar anges aven forutsattningarna for uppskattningarna i form av vilken tidsatgang
som beddms uppsta, vilka Idnekostnader som antas med mera.

Regelradet gor foljande beddmning. Beskrivningen ar som helhet betraktad bade utforlig och
tydlig. Det ar vardefullt att det bade finns beskrivningar av hur effekten bedéms bli per enskild
ny eller andrad regel och att det finns en summering av den totala effekten, sa langt
forslagsstallaren beddémt att en sadan gar att gora. Det ar vardefullt att det forklaras att
uppskattningen har gjorts av PTS (lill helt dvervagande del) men att det i underlaget for
denna bedémning ocksa ingar enkéatsvar fran berdrda foretag. Detta ger en tydlig bild av
forutsattningarna for bedémningen. Det finns ocksa aspekter som hade varit véardefullt om
forslagsstallaren hade kunnat ge en tydligare bild av. Dit hor kostnadseffekten for gruppen NI-
ICS som helhet. Det finns emellertid en uppskattning av vad kostnaden beddms bli per aktor
och det finns en forklaring till varfor en bedomning for hela gruppen inte anses majlig att gora.
Detta ar vardefullt. Forslagsstallaren har dverlag redovisat kostnadseffekten med ett
forhallandevis stort antal vardesiffror. Detta kan ge ett intryck av storre exakthet &n vad som
egentligen &r fallet. Det ar bra att forslagsstallaren darfor sarskilt anger att det ar
uppskattningar med en viss grad av osékerhet som ligger till grund for de angivna vardena.
Det hade kunnat finnas pedagogiska fordelar med att i ett sadant Iage hellre ange avrundade
varden, men detta kan inte anses obligatoriskt. Som helhet betraktad ar beskrivningen i alla
handelser tillracklig.

Regelradet finner redovisningen av paverkan pa tidsatgang, kostnader och verksamhet
godtagbar.
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Paverkan pa konkurrensférhallandena for berérda féretag

| konsekvensutredningens avsnitt 7 anges att effekterna av de foreslagna foreskrifterna pa
konkurrens analyseras med hjalp av OECD:s modell for konkurrensanalys vid reglering. Det
anges ocksa att denna modell ligger till grund for Tillvaxtverkets rekommendationer avseende
hur en konkurrensanalys ska genomféras i en konsekvensutredning. Det forsta steget anges
vara att bedoma vilken den relevanta marknaden ar. Den relevanta marknaden i detta fall
anges utgoras av de som omfattas av de foreslagna foreskrifterna, vilket &r tillhandahallare
av nat och tjanster. Tjanster som fast och mobil telefoni, fast och mobilt bredband etc. anges i
viss man vara substitut till varandra. Aktérerna som tillhandahaller dessa tjanster ingar dock
alla i den grupp aktorer som PTS definierat som berdrd av forslaget, och omfattas saledes av
PTS marknadsdefinition. Det anges emellertid i vissa fall ocksa vara relevant med en
diskussion utifran marknaden for antingen nét eller tjanster. Som ett andra steg i analysen
stalls fyra huvudfragor relaterade till konkurrens pa den relevanta marknaden. Den forsta
fragan ar om de nya foreskrifterna antalet foretag pa marknaden. Darutover Gvervags om
foreskrifterna paverkar foretagens formaga (fraga 2) eller incitament (fraga 3) att konkurrera.
Slutligen finns fragan om de nya foreskrifterna paverkar konsumenters valméjligheter och
beteenden.

Det anges ocksa att under fraga ett (och tva) kan avses forhallanden sasom inférandet av
sarskilda system och rutiner, produktions- och produktspecifikationer, (vilka kan leda till)
omstallnings- och produktionskostnader. Forslagsstallaren konstaterar att den foreslagna
regleringen onekligen omfattar sadana férandringar. En annan punkt som anges galla fraga
tva, ar huruvida vissa aktorer traffas i hogre grad an andra aktérer. | en tabell (tabell 6 som
aterfinns pa sida 133 i remissen) presenteras tva matt pa hur omfattande de tilkommande
arliga regleringskostnaderna ar for nat- och tjanstetillhandahallare inom de olika
storlekskategorierna: dels den skattade kostnaden i sig, dels samma kostnad stalld i
forhallande till intakter. Det anges att &ven om regleringen ar teknikneutral och lika for alla
inom en viss kategori av aktrer (exempelvis nattillhandahallare), stiger
regleringskostnaderna med storleken pa aktdren medan det omvanda géller nar
regleringskostnaderna stalls i relation till intakter inom varje kategori. Medan de skattade
kostnaderna for de storre aktérerna ar sma i forhallande till intakter, galler inte detsamma for
exempelvis de minsta aktorerna inom mikrokategorin. Det anges att om man exempelvis
tanker sig ett foretag med en vinstmarginal (ungefarligen vinst/intakt) pa 10 procent sa
representerar 2,2 procent respektive 4,2 procent omfattande kostnader. Samma argument
anges kunna appliceras pa kategorin dvriga aktdrer inom mikrokategorin. Det anges inte vara
majligt att utesluta att de tids- och Gvriga kostnadskomponenter som ligger bakom
kostnaderna i tabell 6 kan bli svara for en del aktdrer att bara och/eller att dessa aktorer far
svarare att konkurrera med de storre aktorerna. Eftersom de minsta aktdrerna ar dverlagset
flest bor dessa kostnader beaktas. Darmed kan det med avseende pa fraga tva ovan sagas
att féreskriftsforandringarna kan komma att paverka aktorernas formaga att konkurrera i den
meningen att den hojer, relativt sett, kostnaderna for en grupp aktorer (framst inom
mikrokategorin) relativt andra aktorer (framst de stora och medelstora aktorerna).

Nar det galler paverkan pa antal aktdrer pa marknaden, anges att foreskriftsforandringarna
potentiellt kan 6ka den totala kostnaden for en aktor att starta upp verksamheten och trada in
pa marknaden. Dessa engangskostnader (och vissa arliga kostnader) anges kunna vara sa
kallade "sankta kostnader”, som inte kan aterfas om aktdren lamnar marknaden. Detta ar en
typ av kostnader som, om de ar alltfor hdga, kan leda till intradeshinder. Forslagsstallaren
bedémer att det frdmst ar aktdrerna i mikrokategorin som relativt sett kan mota
regleringskostnader som kan bli betungande. Dessa aktorer anges tillsammans utgora ca 21
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procent av marknaden for nattillhandahallande och ca 1,3 procent av marknaden for
tidnstetillhandahallande, baserat pa andelen av de totala intdkterna inom respektive kategori.
Forutom att det &r ett problem i sig om aktdrerna i mikrokategorin traffas relativt sett hardare
anges det ocksa kunna vara ett konkurrensproblem att kostnaden for intrade/uttrade okar. |
det fall vissa av akt6rerna inom mikrokategorin skulle Idamna marknaden och bli uppképta av
storre konkurrenter, som kan erbjuda slutkunder likvardiga tjanster bor det enligt
forslagsstallaren inte ses som ett konkurrensproblem i och med att marknadsandelarna ar
forhallandevis sma. Det anges speciellt gélla tjanstetilhandahallarna dar de 205 aktérerna
inom mikrokategorin tillsammans har endast ca 1,3 % av marknadsintékterna.

Nar det galler formagan att konkurrera anges det kunna handla om att aktdrerna inom
mikrokategorin far samre marginaler relativt andra aktorer och/eller hojer priser mot
slutkunder om de har méjlighet till det. Huruvida sadana effekter uppstar kan se mycket olika
ut beroende pa om aktérerna exempelvis har ett lokalt natmonopol eller om de agerar pa en
fullt konkurrensutsatt tjanstemarknad. Allt annat lika anges att det bor leda till att dessa
aktorer kan fa svarare att konkurrera.

Paverkan pa slutkundspriser och exempelvis innovation fran aktérerna inom mikrokategorin
anges inte ha utretts. Dock medfor aktorernas ringa marknadsandelar enligt forslagsstallaren
att den totala inverkan pa konkurrensen troligen ar begransad. Det bér dock papekas att det
ar nagot svarare att dra klara slutsatser gallande nattillhandahallarna. Det anges delvis bero
pa att dessa aktdrers totala marknadsandelar ar storre jamfort med tjanstetillhandahallarna
och delvis pa att de i stdrre utstrackning verkar pa lokalt geografiskt avgransade marknader,
med potentiell inverkan pa deras konkurrensférmaga i stort.

| det fall aktorer inom mikrokategorin lamnar marknaden och kdps upp av exempelvis sma
eller medelstora aktorer anges detta, allt annat lika, kunna medfdra att dessa forbattrar sina
skalférdelar och konkurrensférmaga. De hoga relativa kostnaderna for aktorerna i
mikrokategorin anges till viss del vara en funktion av att dessa aktorer inte har skalfordelar.
Det anges att storre aktorer daremot har skalfordelar och kan vara mer konkurrenskraftiga
exempelvis avseende sakerhet. Detta anges leda till att storleksoberoende kostnader relativt
sett slar hardare mot de minsta foretagen. Ett satt for aktdrerna i mikrokategorin att kringga
sin ineffektiva skala skulle kunna vara att de koper in fardigpaketerade sakerhetstjanster av
storre aktorer. Vidare kan det vara fallet att aktérerna i mikrokategorin endast &r verksamma
pa en begransad del av exempelvis ett nat och darmed endast behdver ta kostnaden for en
begransad del av sakerhetskraven. | vilken utstrackning forhallandena faktiskt ser ut pa det
sattet och vilka kostnadsminskningar det anges emellertid inte ha kunnat kvantifieras, varfor
det endast diskuteras som ett potentiellt beteende av mikroforetagen (och 6vriga foretag) for
att motverka sin skalnackdel och for att kostnadsminimera. | det fall aktérerna i
mikrokategorin faktiskt koper in sakerhetstjanster fran en storre aktor, (eller endast utgor en
del av och ingar i ett storre nat- eller tjanstesystem), bér det aven medfora att farre
kostnadsposter (som skapas av sakerhetskraven i denna foreskrift) far karaktar av sankta
kostnader (som kan oka kostnaden for intrade/uttrade). | ett sadant scenario anges
marknaden allt annat lika fa mer av en "utmaningsbar”, karaktar, med avseende pa att intrade
ar mer fritt och uttrade har lagre kostnader (fran engelskans Contestable market ). Det anges
emellertid vara viktigt att poangtera att det bara rér sig om gradskilinader, och andra fasta
kostnader och sankta kostnader som existerar oberoende av de nyss diskuterade
sakerhetskraven forblir oférandrade. Beroende pa hur stor andel av aktorerna i
mikrokategorin som de facto bar kostnaden for sikerhet sjalv (eller inte) paverkas
konkurrensen pa marknaden saledes med avseende pa bade antal foretag och
konkurrensférmaga. Denna andel har emellertid, som redan namnts, inte kunnat kvantifieras.
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| nagra fall anges det ocksa vara sa att de minsta aktorerna ar del av ett storre foretag eller
en kommun, vars anstéllda och intakter inte ingar i de STM-data som presenteras i avsnitt et
om berorda aktorer eller i den ovan namnda tabell 6. Detta anges ett generellt metodproblem
och en begransning i myndighetens STM-data. Det faktum att aktérerna i vissa fall har andra
verksamheter och intakter kan gora att nagra av de, i STM-data, minsta aktorerna i
verkligheten har lattare att bara exempelvis administrativa regleringskostnader an vad som
annars skulle vara fallet. Nar det galler nattillhandahallarna utgér summan av
marknadsandelarna for de 78 aktorerna i mikrokategorin ca 21 procent. Det anges innebara
att de potentiellt kan inverka mer pa marknadens konkurrens &n tjanstetillhandahallarna har
mdjlighet att gora, allt annat lika. Utifran STM-data anges det emellertid kunna konstateras att
samtliga forutom drygt tio av de nattillhandahallande aktérerna i mikrokategorin antingen ar
en kommun (ett stadsnat) eller ett energibolag. PTS har inte gjort en detaljerad finansiell
analys kring dessa aktorer, men det kan konstateras att dessa aktorer darmed bor ha intakter
och personal som inte direkt ar registrerad i STM. Dessa aktorer anges darmed potentiellt
kunna ha battre finansiell styrka och/eller personalstyrka &n vad som framgar av PTS data.
Deras formaga att konkurrera kan darmed komma att paverkas i mindre utstrackning av
foreskriftens 6kade sakerhetskrav, an om de varit helt fristaende.

Vidare anges att NI-ICS-kategorin ar svarbedomd eftersom skattningarna ar baserade pa en
typ av tjanst, snarare an en viss aktorsstorlek. Skattningarna (ca 480 000 kr i
engangskostnad och 807 793 kronor i arlig kostnad) ar troligen mer tillampbara pa etablerade
foretag, sasom de internationella aktérer som verkar pa marknaden for NI-ICS i Sverige.
Véasentligt lagre kostnader &n dessa skulle emellertid kunna utgéra ett hinder for exempelvis
uppstartsbolag. Det anges att PTS har viss information fran marknaden som tyder pa att aven
en mindre tillhandahallare av NI-ICS skulle kunna fa kostnader pa upp till en tiondel av de héar
diskuterade kostnaderna. Det anges inte vara majligt att utesluta att regleringskostnader av
den storleksordningen kan verka som ett hinder for uppstartsbolag och for innovation i
allmanhet, aven om kostnaderna kanske inte uppkommer direkt efter att en verksamhet
startar.

Det anges att PTS inte funnit nagon direkt inverkan fran foreskrifterna avseende berérda
foretags incitament att konkurrera eller konsumenters valméjligheter och beteenden.

Det anges att de effekter pa konkurrensférhallanden som beskrivits ovan ska stallas i relation
till att de minsta aktérerna ocksa kan vara de som har stérst behov av ett utokat
sakerhetsarbete. Hoga kostnader kan enligt forslagsstéallaren vara motiverade, om betydande
sakerhetsinvesteringar gynnar den enskilde aktdren och dess kunder (och samhallet i stort,
exempelvis genom tidig upptéckt av dataintrang som sedan kan sprida sig). En annan positiv
effekt av Okad sakerhetsreglering anges kunna vara att exempelvis storre aktérer inom
sektorn riktar sin efterfragan (avseende tjanster fran underleverantorer) till de aktérer som
bedriver ett systematiskt sékerhetsarbete, vilket kan gynna aktorer i flera led. Att aktorer med
ett mindre strukturerat sakerhetsarbete da skulle kunna slas ut anser forslagsstéllaren kunna
vara forenat med samhallsekonomiska vinster, eller atminstone med en effekt som
kompenserar det faktum att vissa foretag laggs ner. Sakerhetsarbete anges ocksa kunna
utgdra en innovationsverksamhet i sig som leder ill nya verksamheter, eftersom efterfragan
pa sadana tjanster torde oka.

Regelradet gor foljande beddmning. Det finns en beskrivning av paverkan pa
konkurrensforhallandena. Regelradet konstaterar att denna beskrivning ar tydligare och mer
utférlig an vad som ofta ar fallet i andra @renden. Den information som redovisas ar vardefull
och relevant. Det finns nagra enskilda exempel pa att texten hade kunnat bli mer lattillganglig
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om spraket hade forenklats. Detta ar emellertid inte ett omfattande problem. Nér det galler
det resonemang som forslagsstallaren for om att vissa kostnadsokningar som eventuellt slar
ut foretag kan innebara samhallsekonomiska fordelar konstaterar Regelradet att &ven om
detta kan vara riktigt, kan slutsatser ocksa paverkas av ur vilken aktors perspektiv
utvecklingen betraktas och hur olika effekter varderas. Beskrivningen av paverkan pa
konkurrensforhallandena ar i alla handelser, som helhet betraktad, tillracklig.

Regelradet finner redovisningen av paverkan pa konkurrensforhallandena for berdrda foretag
godtagbar.

Regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden

Inget anges om regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden.

Regelradet finner inget som uppenbart talar for att det kommer att bli en paverkan pa
foretagen i andra avseenden och darmed ar avsaknaden av information inte en véasentlig
brist.

Regelradet finner, utifran forutsattningarna i arendet, avsaknaden av information om
regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden godtagbar.

Sérskilda hansyn till sma foretag vid reglernas utformning

| konsekvensutredningen anges att PTS har dvervagt om sarskild hansyn behdver tas till sma
foretag vid utformningen av de foreslagna foreskrifterna. 70 procent av tilhandahallarna
aterfinns inom kategorin mikroaktorer varfor fragan ar central. Det anges, som tidigare
namnts, inte vara mojligt att utesluta att dessa tillhandahallare tréaffas proportionerligt hardare
an de storre aktorerna, trots att kostnaderna i kronor ar betydligt Iagre. Detta anges troligtvis
gélla ocksa sma tillhandahallare av NI-ICS. Att kostnader i form av tidsatgang kan verka hoga
for mikroféretag kan bero pa flera faktorer. Aven om ansvaret for sékerheten i nat och tjanster
inte kan avtalas eller upphandlas bort ar det ofta sa att delar av verksamheten i olika
utstrackning drivs pa entreprenad eller kdps som en fardig tjanst. Det innebér att manga
tillhandahallare inte nddvandigtvis driver eller underhaller nét pa egen hand utan koper
fardiga tjanster for nat och underhall, 6vervakning och trafikdatalagring. De kan aven sjalva
kopa tjanster som tillhandahalls Gver kommunikationsnét eller till och med aterforséalja eller
ompaketera en befintlig tjanst. De tjanster och nat som nyttjas av dessa mindre aktorer ar
sadana som omfattas av sakerhetskraven, antingen direkt eller via kravstallning och avtal,
varvid kostnaderna kan slas ut pa flera kunder. Det kan dven vara sa att en storre
organisation star bakom, som till exempel en kommun eller kommunalt energibolag.

Forslagsstallaren anger att sakerhetskraven inte kan vara lagre for att en tilhandahallare har
farre anstallda. De foreslagna kraven anges vara en miniminiva som ska hallas oavsett
storlek pa verksamhet. En aktdr med exempelvis 0—1 anstallda kan knappast tillhandahalla
ett nat eller en tjanst utan att ta hjalp av andra for drift, underhall eller teknisk expertis, pa
samma satt som f6retag anlitar andra for till exempel fakturering. Sammanfattningsvis anges
det ofta vara sa att &ven om samma krav galler for mindre tillhandahallare, ar det ofta nagon
annan (storre) aktor som gor sjélva arbetet for att kraven ska vara uppfyllda, vilket i sin tur
anges innebara att en mindre tillhandahallare i manga fall inte bar hela kostnaden fér att
uppfylla ett krav. Bestdmmelserna i de féreslagna foreskrifterna anges vidare generellt sett
vara utformade som teknikneutrala funktionskrav eller s.k. "vad”-krav. Det anges i sin tur
innebéra att bestimmelserna faststaller vad tillhandahallare ska uppna vid vidtagande av
olika sakerhetsatgarder utan att stalla tekniskt detaljerade krav pa hur detta ska uppnas.
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Samtliga tillhandahallare, oavsett storlek, anges darmed ha ett stort utrymme att gora egna
beddmningar av hur bestdmmelserna ska efterlevas och vilka atgarder som behéver vidtas
utifrdn hur deras verksamhet ser ut och de risker som de behdver hantera. PTS beddmning
anges vara att foreskrifternas utformning ger en flexibilitet i regelverket och att nagon
ytterligare sarskild hansyn inte behdver tas till sma foretag.

Regelradet gor foliande beddmning. Det framgar vilken bedémning som forslagsstallaren gor
nar det galler hansyn till sma foretag. Bedémningen ar tydlig.

Regelradet finner redovisningen av sarskild hansyn till sma foretag godtagbar.

Sammantagen bedomning

Regelradet finner att konsekvensutredningen i samtliga avseenden haller tillracklig kvalitet.
Det hade forbattrat konsekvensutredningens transparens ytterligare om en tydligare bild hade
kunnat ges av de nya aktorer som kommer att omfattas av det foreslagna regelverket (NI-
ICS). Det finns emellertid viss information och det forklaras tydligt vilka begransningar som
funnits for informationsinhdmtningen. Regelradet vill framhélla vérdet av att effekterna for
denna nya grupp foljs upp. Dessa synpunkter paverkar emellertid inte den helhetsbedomning
som gors av den aktuella konsekvensutredningens kvalitet.

Regelradet finner darfor att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§
férordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.

Stod till regelgivare i konsekvensutredningsarbetet finns i Tillvaxtverkets handledning for
konsekvensutredning.
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Regelradet behandlade arendet vid sammantrade den 23 mars 2022.

| beslutet deltog: Claes Norberg, ordférande, Anna-Lena Bohm, Hans Peter Larsson och
Lennart Renbjer.

Arendet foredrogs av: Per Hogstrom.
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